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1. Presentacioén

En el marco de los cursos de verano de la Universidad de
Almeria y por tercer afio consecutivo, la Academia de Ciencias
Sociales y del Medio Ambiente de Andalucia colabor6 en la or-
ganizacion del curso «Medir y evaluar la sociedad actual: un reto
estadistico», que cont6 en la inauguracion con la presencia del
Rector de la Universidad, D. Pedro Roque Molina Garcia y en la
clausura con la intervencion del Secretario General de Economia
de la Junta de Andalucia, D. Gaspar Llanes Diaz-Salazar, a los
que quiero agradecer su participacion en el mismo, lo que sin
duda realza esta actividad formativa.

En las jornadas contamos con la participacion de cualificados
representantes de la Administracion, de la Universidad, de los
Medios de Comunicacion y de las Organizaciones Sindicales y
Empresariales, a los que desde aqui quiero agradecer su partici-
pacion, sus aportaciones y su colaboracion para poder elaborar
esta publicacion.

Como Presidente de esta Corporacion, es una satisfaccion di-
fundir las aportaciones de los ponentes contribuyendo con ello a
alcanzar los objetivos de la Academia.

ANTONIO PASCUAL AcoSTA
Presidente



2. La medicion de los
fenomenos sociales en
el contexto del Sistema
Estadistico Europeo

Antonio Martinez Serrano, Subdirector General de
Relaciones Internacionales, Instituto Nacional de
Estadistica (INE).

Introduccién

El presente documento describe las principales caracteristicas del
Sistema Estadistico Europeo y, en este marco, detalla los princi-
pales indicadores estadisticos que se utilizan en la Uniéon Europea
y Unidén Monetaria para la medicion y evaluacion de la Sociedad.

El Sistema Estadistico Europeo:
Principales caracteristicas

El Sistema Estadistico Europeo (SEE) consiste en la asociacion
entre la Oficina de estadistica comunitaria (Eurostat) y las insti-
tuciones responsables en cada Estado miembro de producir esta-
disticas europeas.

Los principios generales del SEE se sustentan, entre otros,
en el articulo 338 del Tratado de Funcionamiento de la Union
Europea (antiguo articulo 285 del Tratado constitutivo de la Co-



munidad Europea) que establece que el Parlamento Europeo y el
Consejo adoptardn medidas para la elaboracion de estadisticas
cuando sean necesarias para la realizacion de las actividades de
la Comunidad. Estas estadisticas se adaptaran a «la imparciali-
dad, fiabilidad, objetividad, independencia cientifica, rentabili-
dad y al secreto estadistico y no ocasionaran cargas excesivasy.

Las decisiones referentes a planificacion y puesta en practica
de las politicas comunitarias deben basarse en estadisticas con-
fiables y comparables. El SEE tiene como objetivo, entre otros,
proporcionar estadisticas comparables a escala europea.

Las estadisticas de la Union Europea se preparan, elaboran y
difunden tanto por el Sistema Estadistico Europeo (SEE) como
por el Sistema Europeo de Bancos Centrales (SEBC).

En el caso de Espaifia, formarian parte del SEE el Instituto Na-
cional de Estadistica, los servicios estadisticos de los Ministerios
que elaboran estadisticas europeas y el Banco de Espafia (en su
condicion de productor de estadisticas europeas).

El SEE funciona como una red en la que Eurostat desempefia
el papel de liderar la armonizacion de las estadisticas, en estrecha
colaboracion con las autoridades estadisticas nacionales.

La labor del SEE se centra principalmente en las areas politi-
cas de competencia comunitaria. Al ampliarse éstas, la armoni-
zacion se ha extendido a casi todos los ambitos estadisticos. Con
caracter general, se puede mencionar que habitualmente se trata
de garantizar la comparabilidad de la informaciéon que elaboran
los distintos paises a través de la armonizacion del «outputy, esto
es, los resultados de cada estadistica, dejando libertad a los dis-
tintos paises en el «input», esto es, la posible utilizacion de infor-
macion basada en registros administrativos/encuestas, etc.

Si bien la planificacion de la actividad se hace conjuntamente
entre los INE y Eurostat, la produccion de estadisticas nacionales ar-
monizadas corresponde a las autoridades de los Estados miembros.

En la actualidad el SEE se regula fundamentalmente por la
Ley Estadistica Europea, aprobada en 2009 mediante el Regla-
mento (CE) 223/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo.



Los objetivos del SEE son promover y llevar a cabo las es-
tadisticas necesarias para las politicas de la Unién Europea con
arreglo a los principios de independencia profesional, imparcia-
lidad, objetividad, fiabilidad, secreto estadistico y rentabilidad.

El SEE también tiene como funcion basica establecer regla-
mentaciones utiles para garantizar la homogeneidad, la compara-
bilidad y la calidad de las estadisticas producidas.

Por lo tanto, en el marco de este Sistema, se garantiza que las
estadisticas europeas elaboradas en todos los Estados miembros
de la Union Europea sean fiables, siguiendo unos criterios y de-
finiciones comunes y tratando los datos de la manera adecuada
para que sean siempre comparables entre los distintos paises de
la UE.

El SEE cuenta con un Programa Estadistico Europeo de cinco
afios (actualmente, est4 en vigor el correspondiente a 2008-2012
y en fase de elaboracién el de 2013 a 2017) que recoge la planifi-
cacion estadistica para un periodo de cinco afos. Este Programa
es aprobado por el Parlamento Europeo y por el Consejo y se
desarrolla a través de Programas Anuales.

El SEE coordina asimismo su labor con otras organizaciones
internacionales, tales como la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdémicos (OCDE), Naciones Unidas (UN), el
Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial.

En la actualidad, Eurostat se constituye como una Direccioén
General de la Comision, directamente dependiente del Comisario
de Asuntos Econdmicos y Monetarios. Eurostat lleva a cabo su
misidn respectando los principios de imparcialidad, fiabilidad,
pertinencia, relacidon coste/eficacia, secreto estadistico y trans-
parencia.

Eurostat esta encargada de aplicar el programa estadistico co-
munitario y, en particular de establecer un conjunto de normas
y métodos que permitan producir unas estadisticas imparciales,
fidedignas, pertinentes y rentables en toda la Comunidad y hacer
accesibles las estadisticas comunitarias con arreglo a los princi-
pios relativos a la difusion de las estadisticas comunitarias.
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Las relaciones de Eurostat con los Estados miembros se arti-
culan sobre la base de distintos foros de debate, principalmente
coordinados por Eurostat y compuestos por expertos procedentes
de las oficinas de estadisticas de los Estados miembros. Entre de
los distintos foros que actiian en el marco del SEE se encuentran
los Comités, Grupos sectoriales o de directores, «Sponsorships»,
«ESSnets», Grupos de trabajo y Task Forces.

El INE es un miembro activo del SEE y, por tanto, canaliza
su participacion través de los distintos foros de trabajo, el mas
importante de los cuales es el Comité del SEE. Este Comité es el
de mayor peso entre todos los comités estadisticos, no sélo por-
que intervienen los Presidentes o Directores de los Institutos de
Estadistica de los Estados miembros y los paises de la Asociacion
Europea de Libre Cambio (AELC), sino porque es el comité al
que se remiten la mayoria de las normas estadisticas. Ademas,
ofrece orientacion profesional para la planificacion, elaboracion y
difusion de las estadisticas europeas, y asiste a la Comision en la
coordinacion general de los Programas Estadisticos, para garan-
tizar la coherencia entre las acciones comunitarias y nacionales.

La medicién y evaluacién de la sociedad en el marco
del Sistema Estadistico Europeo

En el marco del Sistema descrito con anterioridad, se elaboran
estadisticas que permiten, desde una perspectiva supranacional,
medir y evaluar la sociedad.

Es importante destacar que la Comision Europea, el Banco
Central Europeo y los paises que integran la Union Europea y la
Union Monetaria necesitan disponer de indicadores estadisticos
de calidad para la adopcidn de decisiones.

A continuacion, se expondran los indicadores estadisticos
mas relevantes que, en el marco del proceso de adopcion de de-
cisiones, se elaboran en la Unién Europea y Unién Monetaria.
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La Unién Europea tiene por misién promover, mediante el
establecimiento de un mercado comun y de una unién econdémica
y monetaria unica, un desarrollo armonioso, equilibrado y soste-
nible de las actividades econdémicas en el conjunto de la UE, un
alto nivel de empleo y de proteccion social, la igualdad entre el
hombre y la mujer, un crecimiento sostenible y no inflacionista,
un alto grado de competitividad y de convergencia de los resul-
tados economicos, un alto nivel de proteccion y de mejora de la
calidad del medio ambiente, la elevacion del nivel y de la calidad
de vida, la cohesion econdmica y social y la solidaridad entre los
Estados miembros.

En la actualidad la UE esta formada por los 27 Estados miem-
bros siguientes: Bélgica, Alemania, Estonia, Irlanda, Grecia, Es-
pafa, Francia, Italia, Chipre, Luxemburgo, Malta, Paises Bajos,
Austria, Portugal, Eslovenia, Eslovaquia, Finlandia, Bulgaria,
Dinamarca, Letonia, Lituania, Hungria, Polonia, Republica Che-
ca, Reino Unido, Rumania y Suecia.

La Unién Monetaria forma parte del proceso hacia la creacion
de la UE. Los paises que han adoptado la moneda tinica son Bél-
gica, Alemania, Estonia, Irlanda, Grecia, Espafa, Francia, Italia,
Chipre, Luxemburgo, Malta, Paises Bajos, Austria, Portugal, Es-
lovenia, Eslovaquia y Finlandia.

Las estadisticas coyunturales y las estructurales desempefian
un papel fundamental para el seguimiento y evaluacion de las
politicas comunitarias. Entre las estadisticas mas relevantes que
permiten medir y evaluar la sociedad, conviene destacar las si-
guientes:

» Estadisticas coyunturales: el Plan de Accién de la
UME vy los Principales Indicadores Econdmicos Euro-
peos

Las estadisticas macroecondmicas infraanuales constituyen

una herramienta de gran valor en la elaboracion de politicas eco-
ndémicas y monetarias y en los anélisis del ciclo econdmico.
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En junio del afio 2000 el Consejo de Asuntos Econdmicos
y Financieros (Consejo «Ecofiny) aprobo el informe presenta-
do por el Comité Econdémico y Financiero sobre los requisitos
de informacion necesarios para la Union Monetaria Europea, e
invitd a la Comision (Eurostat) a establecer un Plan de Accion
que permitiese identificar las areas estadisticas basicas en la zona
Euro y la Unién Europea.

El Comité Economico y Financiero (EFC), asistido por sus
grupos de trabajo de estadistica, examinaria los avances realiza-
dos sobre la implantacion de los requisitos estadisticos del Plan
EMU y anualmente presentaria un informe de progresos al Con-
sejo ECOFIN (EFC Status Report on information requirements
on EMU).

El Plan de Accion de la EMU cubre las estadisticas sobre pre-
cios, las cuentas nacionales trimestrales, mercado laboral, esta-
disticas coyunturales de las empresas y estadisticas sobre comer-
cio exterior. Se establecio una lista de acciones para Eurostat y
para cada Estado miembro, a fin de concentrar los esfuerzos en
las mejoras solicitadas. El Plan de Accion exige que los Estados
miembros aceleren la produccion de series de datos nacionales
que permitan a la Comision elaborar puntualmente indicadores
fiables de la UE / zona del euro.

Paralelamente al Plan de accion, se cred un conjunto de in-
dicadores macroecondmicos coyunturales mas especificos, con
fechas de publicacion previstas mas dificiles de cumplir para los
indicadores de la UE / zona del euro y con otros objetivos de
calidad, que sirvieran de herramienta de apoyo para el analisis
econdmico y la politica monetaria. Este conjunto de indicadores,
conocidos como Principales Indicadores Econdémicos Europeos
(Principal European Economic indicators, PEEIs), deberia satis-
facer los mas altos estdndares internacionales de calidad, parti-
cularmente en lo que respecta a la puntualidad y oportunidad de
la difusion de los datos.

Inicialmente la lista de los PIEE constaba de 19 indicadores
agrupados en seis ambitos: precios de consumo, contabilidad na-
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cional, industria, construccion, servicios, mercado laboral y co-
mercio exterior. En el afio 2008 se afiadieron un dmbito nuevo
«estadisticas de vivienda» y tres indicadores: indice de precio
de viviendas en propiedad, ventas de viviendas y permisos de

construccion.

Lista de los principales indicadores econdmicos europeos:
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Indice de precios de consumo
armonizado

Estimacion flash de IPC de la Union
Monetaria

Indices actuales

Contabilidad Nacional Trimestral
Primera estimacidn del PIB

Publicacién del PIB més desglosado
Cuentas de hogares y empresas
Estadisticas financieras del gobierno
Industria

Indice de produccion industrial

Indice de precios de produccion industrial
interior

Indice de nuevos pedidos industriales
Indice de precios de importacion
industrial

Construccién

Produccidn en la construccion

Permisos de construccion

Servicios

indice de cifra de negocios del comercio al por menor y
reparaciones

[ndice de cifra de negocios de otros servicios

Indice de precios de produccion empresarial de servicios
Empleo

Tasa de desempleo (mensual}

Tasa de vacantes |labarales {trimestral)

Tasa de empleo (trimestral)

Indice de coste laboral {trimestral)

Comercio exterior

Balance de comercio exterior intra-extra UM e intra-extra
UE

Vivienda

Indice de precio de viviendas en propiedad

Venta de viviendas



Para cada PIEE se establecieron objetivos ambiciosos en
cuanto a puntualidad y a otras cuestiones relacionadas con la ca-
lidad. Los compromisos adquiridos por los Estados miembros en
el marco de este programa incluyen la comunicacién de contribu-
ciones con plazos concretos. La informacion que se ha de trans-
mitir consiste en enviar los datos que contribuyen a los diferentes
PIEE, junto con una evaluacion cuantitativa, metadatos concisos
(fuentes, métodos y férmulas).

En la siguiente tabla se presentan la situacion de los PIEEs a

finales de 2010.

PEEIs — Summary benchmarking table

Current |Legal date of] Target date of
Best 3
release of |transmission| transmission | Best3 EU
Principal European Economic Indicators Euro Area
European | from MS to | {2008 revised MSs S
aggregates Eurostat targets} )
|Set 1: Consumer Price Indicators
1.1. Harmonised Consumer Price Index: 0 -7EL -7EL
0 -2 BE,PT -2 BE,PT
MUICP flash estimate (-95% EA) 1 all others 1 all ofhers
1.2, Harmonised Consumer Price Index: 1416 30 15 -2 BE -2BE
actual indices (100%) 7SISLUNL | 7sI8LUNL
[Set 2: Quarterly National Accounts
30 BE
42* 23UK
2.1.  Quarterly National Accounts: First (~95% EA, 70 4 28LT 42 DE, EL, ES,
GDP (flash) estimate -89% EU) {30} 30BE FR.IT,CY,NL,
AT, PT, SK
65
2.2.  Quarterly National Accounts: GDP (-98%EA, 70 60 42FR.NL, AT | 42FR NL, AT
release with more breakdowns ~98% EU)
120 71 SE,
2.3, Quarterly National Accounts: (98% EA. 50 90 79 DE. 79 DE,
Household and Company Accounts 96%E) S5 ER 86 FR. 89 NL. FI}
2.4.  Quarterly National Accounts: 6 a0 90 62SE 69t
Government Finance Statistics (100%) 69SL75DE | 75DE.8ICY
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|Set 3: Business Indicators
30PT
. . ) 42 40 large MS 0 26 PL 3SES
3.1  Industrial production index (-93%) 55 small MS 30LT, PT
37DE
3.2 Industrial output price index for 3 35 large MS IUK 19F1, DE
domestic markets (~96%) 50 small MS 1SCZ,DK,LT | 20PT,SI
§5%es 26 PL i6DE
50 large MS
3.3 Industrial new orders index (-57%) 50 (40) 3BEE 37FLPT
65 small MS 16 DE. RO
15DK 19F1
. . 4] 26DE
3.4  Industrial import price index (78.3% EA) 45 45 19F1 26DE
26 DE 29 NL
49 28 PL 37DE
45 large MS
PO . 37 CZ,DE, RO,
3.5  Production in construction (~95%) 60 small MS 45 o 40FR.PT
3.6  Tumover index for retail trade and s 10 30 27ES, LT 27ES
repair (~99%) 28[E. FL UK 28 IE, FI
30 SI
al 3081
3.7  Tumover index for other services (~-87%) 60 60 37PT.RO 3T
43 ES
na 20F1 20F1
3.8  Corporate output price index for (74.6% EA, %0 50 41SE LU
services 56.8% EU) 48 EE 771E, FR, ST
[Set 4: Labour Market Indicators
30 20 F1 20FT
4.1  Unemployment rate (monthly) (~94% EA, - 30 21SE 25DE
93% EU) 25DE 271IT
70 for all MS T0 for all MS
76 45 for MS with 45 for MS with UK
\ ) s 42DE FR
4.2 Job vacancy rate (quarterly) (~81% EA | more than 3% of fmore than 3% of EU| 42DE,FR A4ES T
~85% EU) EUemployees | employees (totals 43BG,RO '
(totals only) caly)
75 29DE 29DE
4.3 Employment (quarterly) (~99%EA, 70 45 42 AT, SK NL, |42 AT, SE.NL,
~03% EU) LT.FR CZ
HMPT
76 MPT
» 63RO
44  Labour cost index (quarterly) (4% EA, 70 0 aczey | SN-SK
96% EU) T 67MT
NL. SK
|Set 5: External Trade Indicators
33ES
26 SE .
5.1  External trade balance: intra- and 4 40 1% s0cz 31MT
extra-MU; intra- and extra-EU (100%) BES 38BE,FR.NL,
SK
ISet 6: Honsing Indicators
|6.1 Residential property price index na - 90 = =
IG_?, House sales na - 90 - =
106 2TMT 2TMT
.3 Building permits (100% EALEU) %0 90 29RO 37PT
” 37PT s0SI
Legend: coverage of ewro area in brackets na = not available
#* 2.1 First GDP estimates: common release date at t+45 days ** Longer delay due to 1 May 2010 weekend.
*54 Longer delay due to the With Monday (24 May) weekend [x] available at xx days but not yet released at European level
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» Europa 2020

La estrategia EU 2020 sucede a la antigua estrategia de Lisboa
que se puso en marcha en 2000 como respuesta a los desafios de
la globalizacion y el envejecimiento y fue el motor de reforma de
la UE durante la pasada década.

El Consejo Europeo reunido en Lisboa en marzo del 2000
adopt6 un objetivo para Europa para la década siguiente, que en
2010 Europa se convirtiese en «la economia basada en el conoci-
miento mas competitiva y dindmica del mundo, capaz de crecer
econdmicamente de manera sostenible con mas y mejores empleos
y con mayor cohesion social», pero respetando el medio ambiente.

La estrategia original evoluciond gradualmente hacia una es-
tructura compleja, con objetivos y acciones multiples y una divi-
sidon confusa de responsabilidades y tareas, particularmente entre
la UE y el nivel nacional. Por ello, en 2005, como consecuencia
del informe Kok, la estrategia fue revisada y relanzada concen-
trando sus esfuerzos en el crecimiento y el empleo y fijando 2
objetivos principales: un nivel de empleo del 70% y un gasto en
I+D del 3% del PIB.

En 2010, al evaluar los 10 afios de la estrategia, se ha obser-
vado que, aunque la estrategia ha tenido un impacto positivo, no
se han alcanzado los 2 objetivos principales.

El Consejo Europeo del 17 de junio de 2010 adoptd formal-
mente la Estrategia «Europa 2020». Esta tiene por objetivo que la
UE salga fortalecida de la crisis y se convierta en una economia
inteligente, sostenible e integradora con altos niveles de empleo,
de productividad y de cohesion social. Para ello, Europa 2020 se
basa en tres prioridades que se refuerzan mutuamente:

» Crecimiento inteligente: desarrollo de una economia ba-
sada en el conocimiento y la innovacion.

» Crecimiento sostenible: promocion de una economia
que haga un uso maés eficaz de los recursos, que sea
mas verde y competitiva.
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» Crecimiento integrador: fomento de una economia con
alto nivel de empleo que tenga cohesion social y terri-
torial.

Los objetivos de la estrategia para el afio 2020 son los siguientes:

» E1 75 % de la poblacién de entre 20 y 64 afios deberia
estar empleada.

» El 3 % del PIB de la UE deberia ser invertido en I+D.

» Deberia alcanzarse el objetivo «20/20/20»: las emisio-
nes de gases de efecto invernadero deberian reducirse
un 20% respecto a los niveles de 1990, el porcentaje de
energias renovables en nuestro consumo final de ener-
gia deberia aumentar un 20% y la eficacia en el uso de
la energia deberia aumentar un 20%.

» El porcentaje de abandono escolar deberia ser inferior
al 10 % y al menos el 40 % de la poblacion de 30 a 34
afnos deberia finalizar la ensefianza superior.

» Reducir el nimero de europeos que viven por debajo del
umbral nacional de pobreza en un 25%, liberando asi
del riesgo de pobreza a 20 millones de personas.

Para garantizar que cada Estado miembro adapte la Estrategia
Europa 2020 a su situacion particular, los objetivos de la UE se
traducen en objetivos y trayectorias nacionales que forman parte
de los Programas Nacionales de Reforma.

A continuacion se listan los indicadores estructurales que se
han seleccionado para evaluar los objetivos Europa 2020:
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OBJETIVOS INDICADORES

El 75 % de la poblacion de entre 20 y 64 afnos deberia | Tasa de empleo por género, grupo de edad 20-

estar empleada 64

El 3 % del PIB de la UE deberia ser invertido en |+D Gasto interior bruto en I+D

Las emisiones de gases de efecto invernadero Emisiones de gases con efecto invernadero,
deberian reducirse un 20% afno base 1990

El porcentaje de energias renovables en nuestro Porcentaje de energias renovables en el

consumo final de energia deberia aumentar un 20% consumo final bruto de energia

La eficacia en el uso de la energia deberia aumentar | Intensidad energética de la economia
un 20%

El porcentaje de abandono escolar deberia ser inferior | Jovenes que han abandonado prematuramente

al10 % la educacion y la formacion por género
Al menos el 40 % de la generacion mas joven deberia | Nivel de educacion terciaria por género, grupo
tener estudios superiores completos de edad 30-34

Poblacién en riesgo de exclusién (unidn de los
tres indicadores siguientes:

Personas viviendo en hogares con una
Reducir el nimero de europeos que viven por debajo | intensidad de trabajo muy baja

del umbral nacional de pobreza en un 25% Personas en riesgo de pobreza después de las
transferencias sociales

Personas en situacién de privacién material
grave

A modo de conclusion, si bien en lineas generales el SEE res-
ponde a las necesidades de los usuarios relativas a la medicion
y evaluacion de la Sociedad mediante indicadores de coyuntura
y de estructura, entre los que destacan por su especial relevan-
cia los PIIEs y los indicadores de Europa 2020, en los proximos
afos se deberan afrontar importantes retos: la creciente demanda
de estadisticas de alta calidad, una necesidad cada vez mayor
de estadisticas multidimensionales, la restriccion de recursos, la
necesidad de reducir la carga de los informantes y los costes de
la elaboracion de estadisticas, una mayor utilizacion de registros
administrativos y la diversificacion de las herramientas de comu-
nicacion. Todo esto implicara adaptar el método de produccion y
difusién de las estadisticas europeas.

Nota final: A efectos de ampliar la informacion ofrecida con an-
terioridad, se sugiere al lector consultar la informacion del Portal
web de Eurostat relativa al Sistema Estadistico Europeo, Euroin-
dicadores y PEEIs (que incluye los EFC Status reports) y el por-
tal web de Europa 2020.
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3. Desarrollo de la Ley de
Dependencia en Andalucia:
modelo y cuantificacién

José Maria Oliver Pozo, Viceconsejero para la Igualdad y
Bienestar Social de la Junta de Andalucia

Introduccién

En primer lugar agradecer la invitacion para participar en este
curso de la Universidad de Almeria, ciudad que visito con asidui-
dad porque, viviendo en Sevilla desde finales de los setenta, llevo
muy a gala ser de Almeria en concreto de Tijola.

Es una gran satisfaccion para mi acompafiaros hoy para hablar
de «La implantacion de la Ley de Promocion de la Autonomia
personal y atencion a las personas en situacion de Dependencia
en Andalucia», una de las Leyes mas importantes aprobadas en
las tltimas décadas.

Significar que, atin siendo consciente de la existencia de mu-
chos aspectos en los que mejorar, Andalucia es de las Comunida-
des Autonomas que mas esfuerzos ha dedicado a la implantacion
de la misma.

Hablar¢ desde mi experiencia y responsabilidad en la elabora-
cion de la Ley, como especialmente en su desarrollo y aplicacion
en Andalucia.
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Para mi ha sido un privilegio estar, junto con el equipo de la
Consejeria y bajo la direccion Micaela Navarro, en primera fila
tanto en los trabajos previos de elaboracion de esta Ley, como
fundamentalmente en el desarrollo de la misma en Andalucia.

Desde su entrada en vigor, hace tres anos, iniciamos un apa-
sionante y complejo camino en el que, conjuntamente con la ges-
tion para hacer efectivo el derecho para grandes dependientes,
habia que configurar la estructura y desarrollar un nuevo Siste-
ma, el Sistema Andaluz para la Autonomia y Atencion a la De-
pendencia.

Aunque la Ley establece el periodo de implantacion hasta el
2015, creo que tres afios mas tarde se puede afirmar que se han
dado pasos, que hacen irreversible el modelo y sobre todo que
garantizan la atencion especialmente a los Grandes dependientes
y lo que es mas importante, que cerca de 170.000 personas hoy
tengan el derecho reconocido y estén recibiendo la correspon-
diente prestacion.

Pretendo hacer la intervencion en tres apartados:

» En primer lugar creo necesario, sobre todo en estos
momentos, dar un repaso a la Constitucion Espafiola y
al Estatuto de Autonomia para recordar el modelo so-
cioecondmico que se recoge en ambas normas basicas
para nuestra convivencia.

Hablar de la Ley de Dependencia es hablar de un nue-
vo derecho universal, el de las personas que necesitan
ayuda para poder llevar a cabo las actividades basicas
de la vida diaria.

Como nuevo derecho fundamental es preciso encua-
drarlo en el marco del modelo socioeconémico que,
desde la aprobacion de la Constitucion Espafiola, se
viene desarrollando en Espafia.

» En segundo lugar haré una exposicion del contenido
de la ley, su necesidad, el proceso de elaboraciéon y su
desarrollo reglamentario.
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» Y por ultimo quiero detenerme en la aplicacion de la
Ley en Andalucia, el modelo andaluz y los principales
indicadores de su gestion.

La Constitucion y el modelo
de bienestar social

Hoy més que nunca es necesario recordar las palabras del premio
Nobel Amartya Sen, al afirmar que el Estado del Bienestar, tal
como lo conocemos, es uno de los grandes logros de la civiliza-
cion europea, es una de las grandes contribuciones de Europa al
mundo.

En Europa, gracias al Estado del Bienestar, se ha conseguido
un modelo intermedio en el que:

» El Estado asume un papel regulador esencial para ga-
rantizar derechos fundamentales y hacer prevalecer la
redistribucién de la riqueza segun criterios sociales y
no estrictamente econdémicos.

» Se reconoce el papel de la iniciativa privada, como ge-
neradora de riqueza.

Vicent Navarro, nos dice que el Estado de Bienestar es aquel
que incluye las intervenciones del Estado, dirigidas a mejorar el
bienestar social y la calidad de vida de toda la poblacion.

El estado ha de intervenir en:

» Los servicios publicos tales como sanidad, educacion y
servicios sociales.

» Las pensiones de vejez, contributivas y no contribu-
tivas, de viudedad y de discapacidad, las ayudas alas
familias y las prestaciones por desempleo.

» La regulacion de las condiciones laborales de los tra-
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bajadores y trabajadoras, la proteccion de la ciudadania
ante el mercado.
» El fomento del pleno empleo.

Estos cuatro pilares se han de complementar con un sistema
fiscal progresivo y la persecucion del pleno empleo para asegurar
a todos los ciudadanos un trabajo y por lo tanto una renta.

Soller lo define el E. B. como: (acertada)

«El conjunto de politicas que tienen como objetivo la equidad
social y la seguridad socioecondmica»

Entendiendo como politicas de equidad la lucha contra la ex-
clusion social y la pobreza a través de politicas de inclusion so-
cial, en las que la formacion, el empleo y la vivienda son los ejes
fundamentales.

Y politicas de seguridad socioeconémica, la asistencia sanita-
ria, la educacion, las pensiones, el fomento del empleo, el subsi-
dio de desempleo y la atencidn a las personas dependientes.

Las politicas de seguridad socioeconémica son demandadas
por la sociedad en general, pero es preciso avanzar en politicas
de equidad, que aunque menos demandadas por la ciudadania y
a veces incomprendidas, son las que realmente nos permitiran
acercarnos al modelo de sociedad de bienestar.

Yo afiadiria ademas como otras de las prioridades del Estado
de Bienestar, la lucha por la igualdad real entre hombres y muje-
res, ya que no se puede hablar de Sociedad del Bienestar en aque-
lla que excluye a mas del cincuenta por ciento de la poblacion, a
participar en igualdad de condiciones en todos los ambitos de la
vida social, politica o econémica s6lo por cuestiones de género.
En esta materia también se estdn dando grandes pasos.

Nuestra Constitucion hace suyo este modelo.

En este sentido el Articulo 1.1 dice: «Espaia se constituye en
un Estado social y democratico de Derecho, que propugna como
valores superiores de su ordenamiento juridico la libertad, la jus-
ticia, la igualdad y el pluralismo politico.»

Consecuente con este principio eleva a categoria de derecho
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individual aspectos como la educacion, la salud y la garantia del
sistema de pensiones, dejando potestativo el desarrollo posterior
los Servicios Sociales.

Art. 27 1. Todos tienen derecho a la Educacion

Art. 43 1. Se reconoce el derecho a la proteccion de la salud

Art. 41. Los poderes publicos mantendran un régimen publico
de Seguridad Social para todos los ciudadanos que garantice la
asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de
necesidad, especialmente, en caso de desempleo. La asistencia y
prestaciones complementarias seran libres.

Art. 50. Los poderes publicos garantizaran, mediante pensio-
nes adecuadas y peridodicamente actualizadas, la suficiencia eco-
ndmica a los ciudadanos durante la tercera edad.

Art. 50 y...promoveran su bienestar mediante un sistema de
servicios sociales que atenderan sus problemas especificos de sa-
lud, vivienda, cultura y ocio.

Es curioso, al releer la Constitucion como se plasmoé en su
letra el clima de consenso que se refleja en la redaccion de alguno
de sus Articulos 128 y 129.

Articulo 128

1. Toda la riqueza del pais en sus distintas formas y sea cual
fuere su titularidad esta subordinada al interés general.

2. Se reconoce la iniciativa publica en la actividad econdémica.
Mediante ley se podra reservar al sector publico recursos o ser-
vicios esenciales, especialmente en caso de monopolio, y asimis-
mo acordar la intervencion de empresas cuando asi lo exigiere el
interés general.

Articulo 129

1. La ley establecera las formas de participacion de los intere-
sados en la Seguridad Social y en la actividad de los organismos
publicos cuya funcion afecte directamente a la calidad de la vida
o al bienestar general.

2. Los poderes publicos promoveran eficazmente las diversas
formas de participacion en la empresa y fomentaran, mediante
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una legislacion adecuada, las sociedades cooperativas. También
estableceran los medios que faciliten el acceso de los trabajado-
res a la propiedad de los medios de produccion.

Pues bien en desarrollo de las previsiones constitucionales se
aprobo:

» En relacion con el Sistema Educativo:
—En 1985 la Ley Orgénica 8/1985 reguladora del derecho
a la Educacion.
—1990 Ley Orgénica de Ordenacion General del Sistema
Educativo (LOGSE).

» En relacion con el Sistema Sanitario:
—En 1986 La Ley Organica 3/1986 de medidas especiales
en materia de Salud Publica.

» En relacion con el Sistema de pensiones:
—En 1985 La ley 26/1985 de medidas urgentes para la ra-
cionalizacién de la estructura y la accion protectora de la
Seguridad Social.
—En 1990 La Ley por la que se establece en la Seguridad
Social prestaciones no contributivas.

Educacion, Salud y Pensiones son derechos regulados y ga-
rantizada su prestacion desde sus respectivo Sistemas.

Por otra parte verificamos como, en este marco de cohesion y
solidaridad, nuestro nuevo Estatuto de autonomia de Andalucia,
pone un especial énfasis en el impulso del bienestar, la igualdad
y la justicia social. Estableciendo entre sus objetivos la cohe-
sidn social, mediante un eficaz sistema de bienestar publico, con
especial atencién a los colectivos y zonas mas desfavorecidos
social y econdmicamente, para facilitar su integracion plena en la
sociedad andaluza, propiciando asi la superacion de la exclusion
social.

Para todo ello, en su Titulo I, regula los derechos sociales:
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El articulo 21. Educacion.

Se garantiza, mediante un sistema educativo publico, el de-
recho constitucional de todos a una educacidon permanente y de
caracter compensatorio.

En el Articulo 22. Salud.

1. Se garantiza el derecho constitucional previsto en el arti-
culo 43 de la Constitucion Espafiola a la proteccion de la salud
mediante un sistema sanitario publico de caracter universal.

Articulo 23. Prestaciones sociales.

1. Se garantiza el derecho de todos a acceder en condiciones
de igualdad a las prestaciones de un sistema publico de servicios
sociales.

2. Todos tienen derecho a una renta béasica que garantice unas
condiciones de vida digna y a recibirla, en caso de necesidad, de
los poderes publicos con arreglo a lo dispuesto en la ley.

Articulo 24. Prestaciones con discapacidad o dependencia.

Las personas con discapacidad y las que estén en situacion de
dependencia tienen derecho a acceder, en los términos que esta-
blezca la ley, a las ayudas, prestaciones y servicios de calidad con
garantia publica necesarios para su desarrollo personal y social.

Pues bien regulados, los derechos fundamentales a la Salud y
a la Educacion se traspasa su competencia a la Junta de Andalu-
cia en los afos ochenta.

En materia de Servicios Sociales también realiza el corres-
pondiente traspaso competencial, pero éste no viene acompanado
con ninguna norma basica de reconocimientos de derechos de
ciudadania en este ambito.

Era preciso avanzar en desarrollo de las previsiones Constitu-
cionales en la regulacion de servicios sociales.

El Articulo 149.1 de la Constitucion dice «El estado tiene
competencias exclusiva sobre la regulacion de las condiciones
bésicas que garanticen la igualdad de todos los espanoles en el
ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
constitucionalesy.

26



En base a esta reserva de regulacion de derechos fundamen-
tales por parte del Estado, el Congreso de Diputados el 30 de
Noviembre de 2006 aprueba la Ley 39/2006 de promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a la Personas en situacién De-
pendencia, que entra en vigor el 1 de enero de 2007 y se inicia
efectivamente el 23 de Abril de 2007.

Entrando en el segundo apartado de mi exposicion,

La ley 39/2006 de promocién de la autonomia
personal y atencién a las personas en situacion
de dependencia

Me referiré en primer lugar a la necesidad de la misma y en se-
gundo lugar a su estructura y contenido.

Al hablar de la necesidad de la Ley debemos tener en cuenta
tres causas que hacen de la Ley una prioridad tanto en su aproba-
cién, como en su desarrollo:

1. El fendmeno del envejecimiento demogréafico.
2. Otras causa en personas menores de 65 afos.
3. La feminizacion de la Dependencia.

1.- En cuanto al Fenémeno del envejecimiento demografico
entendido por el continuo aumento del promedio de la edad de
las personas que componen una determinada poblacion, es relati-

vamente reciente y se debe fundamentalmente a:

El espectacular aumento de la esperanza de vida, que en los
ultimos cien afios se ha duplicado en los paises desarrollados.

La reduccion a la mitad del indice de fecundidad.
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En el siglo pasado se producen una serie de cambios sociales
y econdmicos que suponen, por lo general, y especialmente en
los paises desarrollados, un significativo aumento de la calidad
de vida.

Se inicia el siglo con la revolucién industrial y termina con el
fenomeno de la globalizacion y entre medias, dos grandes gue-
rras mundiales.

Pero si tuviéramos que resaltar algunos de los acontecimien-
tos mas espectaculares de este siglo habriamos de referirnos, sin
duda alguna, a una revolucion silenciosa, la demografica, que
ademas del aumento espectacular de la longevidad y de la es-
peranza de vida, tiene enormes consecuencias socioeconémicas.

Es necesario aclarar que la utilizacion de la poblacion mayor
de 65 afios para medir el envejecimiento es un criterio discutible
dado que socioldgicamente el envejecimiento es un fendémeno
que se produce desde que se nace en todas las etapas de la vida.

El envejecimiento demografico no es una enfermedad social
sino un logro sin precedentes sostenido por la evolucion crecien-
te de la esperanza de vida.

Es preciso pues dejar claro que no es igual envejecimiento
demografico que envejecimiento humano.

Creo que es importante recordar que en Espafia:

» En el ano 1900 la esperanza de vida era de 34 afios (33
en varones y 35 en mujeres).

» En 1975 era de 73 afios (70 en varones y 76 en mujeres.

» En el 2010 de 79,1 (75,7 en hombres y 83,1 en muje-
res).

Estos cambios demograficos y sociales estan produciendo un

incremento progresivo de la poblacion en situacion de depen-
dencia.
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Por una parte, es necesario considerar el importante creci-
miento de la poblacion de mas de 65 anos, que se ha duplicado
en los ultimos 30 afos.

Las estimaciones del Instituto de Estadistica de Andalucia
(IEA), apuntan a que en el afio 2050 las personas de mayor edad
llegaran a representar algo mas del 30% de la poblacion total
andaluza.

A ello hay que anadir el fendmeno demografico denominado
«envejecimiento del envejecimiento», es decir, el aumento del
colectivo de poblacién con edad superior a 80 afos, que se ha
duplicado en s6lo veinte afios.

En Andalucia, en el afio 1990 habia 900.000 personas mayo-
res de 65 afios, actualmente hay 1.125.000 y la prevision para el
2050 es de mas de 2.000.000.

En cuanto a la poblacion mayor de 80 afios, en 1990 era de
190.000 actualmente es de 250.000 y para el 2050 se prevé que
sea de 700.000.

La poblacion andaluza registra hoy dia los niveles de enveje-
cimiento mas elevados de su historia, por el aumento de la espe-
ranza de vida que se ha duplicado en un siglo y por la reduccion
de los indices de fecundidad a la mitad en los ultimos treinta
afos.

En definitiva se vive mejor y se viven mas afios, pero no es
menos cierto que se conforma una nueva realidad de la pobla-
cion mayor que conlleva problemas de dependencia en las ulti-
mas etapas de la vida para un colectivo de personas cada vez mas
amplio.

La prolongacion de la vida hace que en la biografia de la ma-
yoria de las personas haya un periodo cada vez mayor (entre 8 y
10 afos, aproximadamente) en el que necesitan asistencia y ayu-
da de una persona para las actividades basicas de la vida diaria.

Pero ademaés de los afios existen otras causas que inciden en
la poblacidn dependiente y que junto con el envejecimiento estan
en la base de la demanda cada vez mayor, de los ciudadanos de
una atencion publica especial mente dirigida a las personas en si-
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tuacion de dependencia, y también a los cuidadores o cuidadoras
que les atiende en su hogar.

Estas otras causas son:

» Las mayores tasas de supervivencia de las personas
afectadas por alteraciones congénitas, o por enferme-
dades y accidentes graves.

» La creciente incidencia de los accidentes laborales y de
trafico.

En tercer lugar, al hablar de la necesidad de la ley también
hemos de tener en cuenta el cambio en los modelos de familias y
sobre todo la «feminizacidn de las situaciones de dependencia»
en doble sentido:

» Por la feminizacion del envejecimiento.

» Porque la mayoria de las personas cuidadoras son mu-
jeres.

Esto se traduce en que:

» De todas las personas con dependencia en Andalucia
un 58.4% son mujeres.

» Este porcentaje se eleva al 66% entre las personas de
65 afios.

Ademas el mayor peso del cuidado de personas dependientes
recae en las mujeres.

Si tradicionalmente, han sido las familias las que han asumi-
do el cuidado de las personas dependientes, a través de lo que
ha dado en llamarse «apoyo informal», dentro de la familia esa
funcion ha recaido y recae, casi en exclusiva, en las mujeres (mas
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del 80%), y, dentro de éstas, en las mujeres de mediana edad,
sobre todo en el grupo formado por las que tienen entre 45 y 69
arios, el 80% no recibe remuneracion.

Los cambios en el modelo de familia y la incorporacién pro-
gresiva de casi tres millones de mujeres, en la tltima década, al
mercado de trabajo introducen nuevos factores en esta situacion
que hacen imprescindible una revision del sistema tradicional de
atencion para asegurar una adecuada capacidad de prestacion de
cuidados a aquellas personas que los necesitan.

Estos datos constatan la feminizacion de la dependencia, que
a su vez, limita la independencia de las mujeres, su participacion
activa en la sociedad, su ocio y su desarrollo personal, favore-
ciendo ademas la aparicion de patologias que pueden llegar a
ocasionar una dependencia.

Consciente de esta necesidad en octubre de 2003 se aprobo en
el Pleno del Congreso de los Diputados la Renovacion del Pacto
de Toledo con una Recomendaciéon Adicional en la que se decia
«la Comisién considera necesaria una pronta regulacion en la
que se recoja la definicion de dependencia, la situacion actual de
su cobertura, los retos previstos y las posibles alternativas para
su proteccion.»

El 30 de Noviembre de 2.006, el Congreso de los Diputados
aprobd, con un amplio consenso politico y social, la Ley de Pro-
mocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en
Situacion de Dependencia.

La entrada en vigor de la Ley fue el 1 de Enero de 2.007 y tras
la constitucion del Consejo Territorial y la aprobacion del Bare-
mo, la Ley inicia su recorrido efectivo el 23 de Abril de 2007.

Haciendo un breve recorrido por la Ley decir que se estruc-
tura en:

Titulo Preliminar. Disposiciones Generales: Objeto de la
Ley, Principios, Titulares del Derecho.
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Titulo I. El Sistema para la Autonomia y Atencién a la De-
pendencia. Configuracion del Sistema. Prestaciones y Catdlogos
de Servicios del SAAD. Valoracion de la Dependencia.

Reconocimiento del Derecho. Financiacion del Sistema y
aportacion de los beneficiarios.

Titulo II. La Calidad y Eficacia del SAAD. Medidas para ga-
rantizar la calidad del Sistema, Formacion en materia de depen-
dencia, Sistema de Informacion del SAAD. Actuaciones contra
el fraude. Organos consultivos del SAAD. Comité Consultivo.

Titulo III. Infracciones y sanciones. Vinculadas éstas a las
condiciones basicas de garantias de los derechos de los ciudada-
nos en situacion de dependencia.

Sin entrar en detalle en el contenido de la misma resaltaré los
aspectos mas importantes:

Objetivo de la Ley

Es regular las condiciones bésicas que garanticen la igualdad
en el ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promo-
cion de la autonomia personal y atencidn a las personas en situa-
cion de dependencia.

Mediante la creacion de un Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia,

Con la colaboracion y participacion de todas las Administra-
ciones Publicas y la garantia por la Administracion General del
Estado de un contenido minimo comun de derechos para todos
los ciudadanos en cualquier parte del territorio del Estado espa-
nol.

En cuanto a los principios destacar:

» El caracter publico de las prestaciones del Sistema.
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» La universalidad en el acceso de todas las personas

» La atencion a las personas en situacion de dependencia
de forma integral e integrada.

» La permanencia de las personas en situacion de depen-
dencia, siempre que sea posible, en el entorno en el que
desarrollan su vida.

» La colaboracion de los servicios sociales y sanitarios.

» La participacion de la iniciativa privada y del tercer
sector.

» La integracion de las prestaciones establecidas en esta
Ley en las redes de servicios sociales de las Comunida-
des Autoénomas,

» La inclusion de la perspectiva de género, teniendo en
cuenta las distintas necesidades de mujeres y hombres.

El Sistema para la Autonomia
y Atencién a la Dependencia:

El Sistema se configura como una red de utilizacién publica
que integra, de forma coordinada, centros y servicios, publicos y
privados.

Garantiza las condiciones basicas,

Sirve de cauce para la colaboracion y participacion de las Ad-
ministraciones Publicas, en el ejercicio de sus respectivas com-
petencias, en materia de promocion de la autonomia personal y la
atencion y proteccion a las personas en situacion de dependencia.

Optimiza los recursos publicos y privados disponibles, y con-
tribuye a la mejora de las condiciones de vida de los ciudadanos.

Se establecen tres niveles de proteccion del Sistema:
» Elnivel de proteccion minimo establecido por la Admi-

nistracion General del Estado.
» El nivel de proteccion que se acuerde entre la Admi-
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nistracion General del Estado y la Administracion de
cada una de las Comunidades Auténomas a través de
los Convenios.

» El nivel adicional de proteccion que pueda.

Se crea asi mismo el Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia como instrumento de
cooperacion para la articulacion del Sistema, constituido por el
titular del Ministerio competente, un numero de representantes
de los diferentes Departamentos ministeriales y por un represen-
tante de cada una de la Comunidades Autonomas.

En la composicion tendran mayoria los representantes de las
Comunidades Autéonomas.

Corresponde al Consejo, ademas de las funciones que expre-
samente le atribuye esta Ley, ejercer las siguientes:

» Acordar el Marco de cooperacion.

» Determinar la intensidad de proteccion.

» Acordar las condiciones y cuantia de las prestaciones
econdmicas y adoptar los criterios de participacion del
beneficiario en el coste de los servicios.

» Acordar el baremo con los criterios basicos del proce-
dimiento de valoracién y de las caracteristicas de los
organos de valoracion.

En cuanto a la participacion de las Administraciones Publicas:

La Administraciéon General del Estado se reserva la determi-
nacion del nivel minimo de proteccion garantizado y la coopera-
cion con las CCM en los correspondientes convenios en los que
se acordaran los objetivos, medios y recursos para la aplicacion
de los servicios y prestaciones del Sistema.

A las CC.AA. les corresponden, entre otras, las siguientes
funciones:
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» Planificar, ordenar y dirigir los servicios de promocion
de la autonomia personal y de atencion a las personas
dependientes.

» Gestionar los servicios necesarios para la valoracion.

» Establecer los procedimientos de coordinacion socio-
sanitaria.

» Asegurar la elaboracion de los Programas Individuales
de Atencion (PIAs).

» La Inspeccion.

Las Entidades Locales participaran en la gestion de los servi-
cios de atencidn a las personas en situacion de dependencia, de
acuerdo con la normativa de sus respectivas CCAA. Se integran
dentro del Consejo Territorial.

Prestaciones

Las prestaciones de atencion a la dependencia podran tener la
naturaleza de servicios y de prestaciones econdémicas. Los servi-
cios del Catalogo tendran caracter prioritario.

Valoracion de la Dependencia

La situacion de dependencia se clasificara en los siguientes
grados:

a) Grado I. Dependencia moderada: cuando la persona
necesita ayuda para realizar varias actividades basicas
de la vida diaria, al menos una vez al dia.

b) Grado II. Dependencia severa: cuando la persona ne-
cesita ayuda para realizar varias actividades basicas de
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la vida diaria dos o tres veces al dia, pero no quiere el
apoyo permanente de un cuidador o tiene necesidades
de apoyo extenso para su autonomia personal.

¢) Grado III. Gran dependencia: cuando la persona nece-
sita ayuda para realizar varias actividades basicas de la
vida diaria varias veces al dia y, por su perdida total de
autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial nece-
sita el apoyo indispensable y continuo de otra persona
o tiene necesidades de apoyo generalizado para su au-
tonomia personal.

Cada uno de los grados de dependencia establecidos en el
apartado anterior se clasifica en dos niveles, en funcion de la
autonomia de las personas y de la intensidad del cuidado que
requiere.

Las Comunidades Auténomas determinaran los érganos de
valoracion de la situacion de dependencia.

Estos 6rganos emitiran un dictamen sobre el grade y nivel de
dependencia, con especificacion de los cuidados que la persona
pueda requerir.

El Consejo Territorial debera acordar unos criterios comunes
de composicion y actuacion de los 6rganos de valoracion de las
Comunidades Auténomas que, en todo caso, tendran caracter pu-
blico.

El grado y niveles de dependencia, a efectos de su valoracion,
se determinaran mediante la aplicacidon del baremo que se acuer-
de en el Consejo Territorial.

La valoracion se realizara teniendo en cuenta los correspon-
dientes informes sobre la salud de la persona y sobre el entorno
en el que viva.

El Procedimiento para el reconocimiento de la situaciéon de
dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema se ini-
ciard a instancia de la persona.

Su tramitacidn se ajustara a las previsiones establecidas en la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
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Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, con las especificidades que resulten de la presente Ley.

El reconocimiento de la situacion de dependencia se efectuara
mediante resolucion expedida por la Administracion Autondmi-
ca correspondiente a la residencia del solicitante y tendra validez
en todo el territorio del Estado.

La resolucién a la que se refiere el apartado anterior determi-
nara los servicios o prestaciones que corresponden al solicitante
segun el grado y nivel de dependencia.

Los servicios de valoraciéon de la situacion de dependencia,
la prescripcion de servicios y prestaciones y la gestion de las
prestaciones economicas previstas en la presente Ley, se efectua-
ran directamente por las Administraciones Publicas no pudiendo
ser objeto de delegacion, contratacion o concierto con entidades
privadas.

Programa Individual de Atencién

En el marco del procedimiento de reconocimiento de la situa-
cién de dependencia y las prestaciones correspondientes, los ser-
vicios sociales correspondientes del sistema publico estableceran,
un Programa Individual de Atencion en el que se determinaran las
modalidades de intervencion mas adecuados a sus necesidades de
entre los servicios y prestaciones econdmicas previstos en la reso-
lucion para su grado y nivel, con la participacion previa consulta y
en su caso, eleccion entre las alternativas propuestas.

Financiacién del Sistema por las
Administraciones Publicas.

La financiacion del Sistema sera la suficiente para garantizar
el cumplimiento de las obligaciones que correspondan a las Ad-
ministraciones Publicas competentes y se determinara anualmen-
te en los correspondientes Presupuestos.

Se prevén tres niveles:
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» Minimo.- Asumido por la Administracion General del
Estado y las CCAA.

» Acordado.- Anualmente a través de Convenios que se sus-
criban entre la Administracion General del Estado y cada
una de las Comunidades Autéonomas determinaran las
obligaciones asumidas por cada una de las partes para la
financiacion de los servicios y prestaciones del Sistema.

Dichos Convenios, recogeran criterios de reparto (2010) te-
niendo en cuenta la poblaciéon dependiente, la dispersion geo-
gréfica, la insularidad, emigrantes retornados y otros factores; y
podran ser revisados por las partes.

La aportacion de la Comunidad Autébnoma serd, para cada
ano, al menos igual a la de la Administracion General del Estado
como consecuencia de lo previsto en este apartado y en el ante-
rior.

La participacion de los beneficiarios en el coste de las pres-
taciones.

Los beneficiarios de las prestaciones de dependencia partici-
paran en la financiacion de las mismas, segun el tipo y coste del
servicio y su capacidad econdmica personal.

Resaltar por ultimo el Sistema de Informacion del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia recogido en el
Articulo 37.

La Ley dice que se «establecera un sistema de informacion
del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia que
garantice la disponibilidad de la informacién y la comunicacion
reciproca entre las Administraciones Publicas, asi como la com-
patibilidad y articulacion entre los distintos sistemas.

Contendra este sistema:
» Informacion sobre el Catalogo de servicios.

» Datos esenciales relativos a poblaciéon protegida, re-
cursos humanos, infraestructuras de la red, resultados
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obtenidos y calidad en la prestacion de los servicios.
» Y realizara las estadisticas en materia de dependencia.

Se puede acceder a través de la pagina de Imserso www.im-
serso.es (autonomia personal y dependencia)

Calendario de aplicacion de la Ley (DF19)

» Primer afio: 2007 Grado III «gran dependencia», nive-
les2y1..

» Segundo y tercer afio: 2008-2009 Grado II «dependen-
cia severay, nivel 2.

» Tercer y cuarto afo: 2009-2010 Grado II «dependencia
severa», nivel 1.

» Quinto y sexto afio: 2011-2012 Grado I «dependencia
moderaday, nivel 2.

» Séptimo y octavo: 2014-2015 Grado I «dependencia
moderaday, nivel 1.

Desarrollo reglamentario de la Ley en el Estado

» Real Decreto 504/2007 de 20 de Abril por el que se
aprueba el Baremo.

» Resolucion de 23 de Mayo de 2007 por la que se publi-
ca el Acuerdo del CT «Ceriterios de valoracion»

» Resolucion de 2 de Diciembre de 2008 por la que se
publica el Acuerdo del CT sobre determinacion de la
capacidad economica del beneficiario y su participa-
cion en las prestaciones del SAAD.

» Resolucion de 2 de Diciembre de 2008 por la que se
publica el acuerdo del CT sobre criterios comunes de
acreditacion para garantizar la calidad de los centros y
servicios.
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» Resolucion de 21 de Mayo 2009 por la que se publica
el acuerdo del Consejo de Ministros sobre cooperacion
interadministrativa y criterios de reparto del nivel acor-
dado.

» Resolucion de 4 de Noviembre de 2009 por la que se
publica el acuerdo del CT sobre criterios comunes en
materia de formacion de cuidadores no profesionales.

» Resolucion de 4 de Noviembre de 2009 por la que se
publica el Acuerdo del CT, sobre objetivos y conteni-
dos comunes de la Informacion del SISAAD.

» Resolucion de 4 de Febrero de 2010 Por la que se pu-
blica el acuerdo del CT en materia de 6rganos y proce-
dimientos de valoracion.

» Resolucion de 4 de Febrero de 2010 por la que se publi-
ca el acuerdo del CT sobre la mejora de la Calidad de la
prestacion Econdmica para cuidados en el entorno.

Implantacion de la Ley en Andalucia:
El Modelo Andaluz

Desde que se tuvo conocimiento de que una de la prioridades del
Gobierno era regular este derecho, en Andalucia se dedic6 un es-
pecial esfuerzo a la ordenacion y preparacion del modelo de ges-
tidon para adaptarlo a las previsiones del nuevo sistema: tanto en
inversion en infraestructuras, como a la planificacion del mapa
de recursos, del personal necesario y de la normativa a elaborar.

No se partia de cero, pero la aprobaciéon de esta norma y el
desarrollo del SAAD suponian un cambio trascendental de los
servicios sociales ya implantados, tanto en el modo de gestion
como en la propia sustantividad del derecho, en cuanto tal.

Es decir con anterioridad a la Ley todo el desarrollo legislati-
vo y de recursos en materia de servicios sociales destinados a las
personas mayores y personas con discapacidad en situacion de
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dependencia, eran graciables, sujetos a las disponibilidades pre-
supuestarias, y la dotacion de recursos existente para dar respues-
ta a las necesidades de atencion residencial, de atencion diurna,
de ayuda a domicilio, etc., era insuficiente.

Al conformarse un nuevo derecho la prioridad es el acceso de
las personas con derecho.

Dada la importancia, desde el inicio Andalucia colaboré en
todos los trabajos de elaboracion de la Ley.

Internamente se conformd un equipo de trabajo en la Conse-
jeria integrado por expertos del Sistema de Servicios Sociales de
todas las provincias.

Era necesario que, una vez aprobada la Ley y para garantizar
su implantacién inmediata del derecho en todo el territorio en
igualdad de condiciones en todo el territorio trabajar en un mo-
dele agil, eficiente y cercano.

Por ello nuestra principal preocupacién, se plasmo especial-
mente en dos aspectos:

» Que se garantizara el caracter publico y la gestion pu-
blica del derecho y muy especialmente del procedi-
miento, en cuanto a la valoracion, la resolucion y la
asignacion del recurso.

» Que el Sistema de Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia se integrara en la Red de Servicios Sociales.

Sin olvidar, ademaés, que este Sistema habia de responder a
parametros de calidad, no s6lo en su gestion, sino lo que es mas
importante, en sus prestaciones y servicios, con el objetivo final
de prestar una atencion a las personas beneficiarias del mismo del
maximo nivel posible.

Garantizar el caracter publico suponia que tratdndose de un
nuevo derecho fundamental se equiparara a la Sanidad y a la
Educacion.

La integracion del Sistema en la Red basica de Servicios So-
ciales nos garantizaba que, con la colaboracion de los Ayunta-
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mientos y a través de la red de Servicios Sociales Comunitarios
una implantacion inmediata, eficiente y cercana a las personas en
todo el territorio.

Ademds para la gestion de la Ley era necesario contar con el
Sistema Sanitario.

Esa fue nuestra principal preocupacion y nuestra aportacion
alaLey.

En este sentido una lectura de la Ley aprobada nos refleja que:

En cuanto al caracter publico del derecho y de la gestion del
mismo se recoge especialmente en:

» El Articulo 3 que entre los principios se en enuncia «el
caracter publico de las prestaciones del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependenciay.

» El Articulo 27 al regular la valoracion de la situacion
de dependencia establece: «El Consejo Territorial debera
acordar unos criterios comunes de composicion y actua-
cion de los organos de valoracion de las Comunidades
Auténomas que, en todo caso, tendran caracter publico.

En cuanto a la integracion del Sistema de Autonomia y Aten-
cion en el Sistema de Servicios Sociales se recoge entre otros en
los articulos siguientes:

» El Articulo 3 entre los principios establece «la integra-
cion de las prestaciones en las redes de Servicios Socia-
les».

» ElArticulo 14 que regula las prestaciones dice que «los
servicios del catalogo tendran caracter prioritario y se
prestaran a través de la oferta publica de la Red de Ser-
vicios Sociales.»

» El Articulo 16 al regular la Red del SAAD dice que las
prestaciones y servicios regulados en esta Ley se inte-
gran en la Red de Servicios Sociales de las respectivas
Comunidades Autonomas.
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» El Articulo 28.6 al regular el procedimiento regula
que «Los servicios de valoracidén de la situacion de
dependencia, la prescripcion de servicios y prestacio-
nes y la gestion de las prestaciones econdmicas pre-
vistas en la presente Ley, se efectuaran directamente
por las Administraciones Publicas no pudiendo ser
objeto de delegacidn, contratacion o concierto con
entidades privadas.

» El Articulo 29 que regula el Programa Individual de
Atencion en su apartado 1 establece que:

« ... Los servicios sociales correspondientes del sistema
publico estableceran, un Programa Individual de Atencion
en el que se determinaran las modalidades de intervencion
mas adecuados a sus necesidades...»

Contemplados en la Ley estos aspectos el modelo andaluz se
caracteriza en:

1°.- La Red Primaria del Sistema la conforman los Servicios So-
ciales Comunitarios, que en colaboracion con los Ayuntamien-
tos, son la puerta de entrada al Sistema Andaluz de Autonomia y
Atencion a la Dependencia.

Esta Red se deriva de la Ley 2/1988, de 4 de abril, de servicios
sociales de Andalucia, por la que los servicios sociales quedan
estructurados en comunitarios y especializados.

Esta estructura garantiza la cooperacion entre la Junta de An-
dalucia y las corporaciones locales y es indispensable para la efi-
cacia de la red de servicios sociales andaluza.

Su cercania es una cualidad especifica de la red basica de ser-
vicios sociales y un elemento clave para garantizar la accesibili-
dad y la igualdad de oportunidades en todo el territorio.

El importante grado de implantacion en todo el territorio an-
daluz (208 zonas de Trabajo Social y mas de 7.000 profesionales)
permite inicial el proceso desde los Ayuntamientos, garantizando
la cobertura inmediata de todo el territorio.
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Reforzamos con personal y medios materiales a los Servicios
Sociales Comunitarios y su colaboracion y responsabilidad se
contempla en el decreto de procedimiento.

Que como veremos con mas detalle posteriormente:

La solicitud se entrega en los SSC, la valoracion de la depen-
dencia se lleva desde la Consejeria.

Esta valoracion se completa, con el informe del personal sani-
tario de atencion primaria del Sistema Andaluz de Salud.

La resolucion del grado y nivel se realiza por las Delegacio-
nes de la Consejeria.

Los profesionales de los Servicios Sociales Comunitarios, oida la
persona beneficiaria y, en su caso, su familia, son los responsables de
elaborar una propuesta del Programa Individual de Atencion.

La competencia para la prescripcion del servicio, correspon-
de a las personas titulares de las Delegaciones Provinciales de la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social.

2°.- Las personas con derecho deben permanecer en su entorno
familiar.

3°.- El control y la evaluacion del Sistema, con independencia de
las decisiones que se adopten en el marco del Consejo Territorial,
se incardinara en el marco del Plan de Calidad y seran responsa-
bilidad de las Delegaciones Provinciales de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social.

Una vez que fue aprobada la Ley 39/2006, de 14 de diciem-
bre, nuestro trabajo se centro:

» Campaiia de informacion a la ciudadania

» Desarrollo reglamentario de la Ley,

» La configuracion de la estructura técnico-administrati-
va de soporte al SAAD,

» Dotacién de medios materiales a las Corporaciones Lo-
cales,
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» Programa formativo para personal del SAAD andaluz
especialmente valoradores /as.

» El refuerzo de la infraestructura de servicios.

» La implantacion de un sistema de calidad,

» Nueva regulacion para la Inspeccion y Plan General de
Inspeccidn,

» Estudios presupuestarios.

» Dialogo y acuerdos con los 6rganos de asesoramiento y
participacion de personas mayores y personas con dis-
capacidad, y con los agentes sociales y economicos.

» La incorporacion del enfoque de género

» La coordinacion con la Consejeria de Obras Publicas y
Vivienda

» La coordinacion con la Consejeria de Salud.

Se simplificé al maximo la documentacion a solicitar, solici-
tud, DNI y certificado de empadronamiento.

El informe de Salud lo solicitamos de oficio.

Para el desarrollo reglamentario en Andalucia utilizamos una
técnica legislativa simple y agil. De hecho solo se aprobd por de-
creto el procedimiento para reconocimiento del derecho, el resto
se hizo mediante Orden de la Consejera.

» Orden de 23 de Abril de 2007 por la que se aprueba el
modelo de solicitud.

» Decreto 168/2007 de 18 de Junio por el que se regula el
Procedimiento

» Orden 3 de Agosto de 2007 por la que se establece la
intensidad y compatibilidad.

» Orden 1 de Octubre de 2007 por la que se aprueba los
modelos de informe social, tramites de consulta y PIA
del SAAD en Andalucia.

» Orden 15 de Noviembre de 2007 por la que se regula el
Servicio de Ayuda a Domicilio.

» Orden 5 de Noviembre de 2007 por la que se regula el
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procedimiento y los requisitos de acreditacion de los
centros de personas mayores en situacion de dependen-
cia en Andalucia.

Orden de 21 de Diciembre por la que se aprueba el mo-
delo de contrato para ingreso.

Orden de 21 de Diciembre por la que se aprueba el Re-
glamento de Régimen interior de centros residenciales
de Personas mayores.

Orden de 7 de Marzo 2008 que modifica la orden 3-8-
2007 compatibilidades.

Orden de 4 de septiembre de 2008 por la que se crea la
CT del Plan Integral 0-3 afios.

Orden 22 de Septiembre de 2008 que modifica la orden
5-11-2007.

Orden de 6 de Abril de 2009 que modifica la Orden
3-8-2007.

Acuerdo de 24 de noviembre de 2009 sobre criterios de
distribucion de créditos a Ayuntamientos.

Resaltar entre las normas aprobadas el Decreto de procedi-

miento que establece dos fases:
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Fase I.- Reconocimiento de la Situacion
de Dependencia

» Solicitud: Se presenta en los SSCC que instruyen el ex-

pediente y 10 remiten a la Delegacion Provincial de la
Consejeria.
El Organo de valoracion:

—Aplica el Baremo (IVD) A TRAVES DE LOS VALO-

RADOTES.

—COMPRUEBA LA COHERENCIA Del resultado con el

informe de Salud.



—Elabora y eleva el Dictamen con la propuesta de Resolu-
cion (grado y nivel) al delegado/a.
» Delegado/a:
—1* Resolucion de reconocimiento de situacion de depen-
dencia:
—Grado y nivel.
—Servicios y prestaciones que le corresponden.

Esta resolucion se envia a la persona beneficiaria y a los
SSCC para la elaboracion, en su caso, de correspondiente PLAN
Individual de Atencion.

El decreto establece un plazo de tres meses desde la solicitud
para el reconocimiento de la situacion de dependencia.

Fase Il.- Programa Individual de Atencién

Reconocida la situacion de dependencia, si la persona tiene
derecho (Gran dependencia y dependencia severa), la resolucion
se envia a los SSCC para que procedan a proponer el PIA.

» SSCC.-
Elaboran la propuesta y solicitan la documentacion nece-
saria para su complementacion.

La propuesta contiene:

—Servicios a prescribir. Participacion en el coste. Informe
Social.

—Resuelve y aprueba el PIA.

—Remite a las personas beneficiarias.

» Delegado/a:
—Resuelve y aprueba el PIA.
—Remite a las personas beneficiarias.
—El plazo es de tres meses.
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El 23 de Abril de 2007 se inicia el recorrido de la Ley y tres
dias mas tarde, una vez aprobado por Orden el modelo de solici-
tud y remitida a los Ayuntamientos.

Desde un principio trabajamos con un cuadro de mando pro-
pio, no estaba atin desarrollado el SISAAD, y con unos indicado-
res que nos permitieran medir las cargas de trabajo y planificar el
corto medio y largo plazo.

Desde el inicio el cuadro de planificacion ha sido esencial
para el seguimiento puntual de las fases del procedimiento.

» Cuadros de mando.
» Principales indicadores:
Absolutos:

Evolucion de Solicitudes presentadas se aprecia que el flujo
de entrada mensual de solicitudes ha experimentado, a partir del
mes de mayo de 2008, un paulatino descenso, hasta situarse en el
pasado mes de febrero en un crecimiento de s6lo un 0,58% sobre
el mes anterior. Dicha tendencia es progresiva y permite augurar
que se encuentra proxima la fecha de estabilizacion del Sistema.

Este dato viene a significar que la necesidad fundamental de
atencion la requerian las personas valoradas como Grandes De-
pendientes y ha sido en los dos primeros afios de aplicacion de la
Ley donde se ha concentrado la mayor demanda.

iEvolucion del numero de resoluciones de grado y nivel con
derecho y resoluciones PIAS», que el mayor esfuerzo en cuanto
a planes individuales se hace en coherencia con el mayor niamero
de resoluciones de Gran dependencia, hasta Junio de 2009 y es a
partir de este mes cuando, sin dejar de reconocer el derecho, se
produce una inflexion en el numero de PIAS.

Evolucion de la distribucion de resoluciones por grado y nivel
el nimero de Grandes Dependientes nivel 2 se ha estabilizado en
torno a 60.000 personas.
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Y que de las resoluciones emitidas, 303.485, en tome al 10%,
unas 30.000, corresponden a personas que no tienen ningun gra-
do de dependencia.

Relativos:
Solicitudes Andalucia/CCAA.

Se puede apreciar que el 28,8% de todas las solicitudes pre-
sentadas en Espana a fecha de 1 de marzo de 2010, eran de Anda-
lucia. Se debe destacar que en Andalucia el 4,2 % de la poblacion
ha presentado solicitud siendo la media en Espaia del 2,6%, en
Madrid solo el 1,0%. Este volumen de solicitudes es fundamental
para entender el resto de indicadores.

Dictamenes.

En Andalucia a 1 de marzo de 2010, hay 208.400 personas
con derecho a prestacion (Grado III y Grado II), estando Andalu-
cia con el 38,2%, cuatro puntos por debajo de la media nacional
en Grado III, que es del 42,2%.

Personas beneficiadas y prestaciones

Destacar que existen 200.000 prestaciones concedidas, el 33,2%
del total nacional, y hay mas de 152.600 personas atendidas, el 29,3%
del total nacional, siendo la primera Comunidad Auténoma.

Casi tres de cada diez personas en situacion de dependencia
valoradas en Espafia son andaluzas.

El 26% de todas las personas con derechos a prestacion en
Espana, estarian en Andalucia.

El Servicio de Teleasistencia en Andalucia lo estan recibiendo
44.756 personas en situacion de dependencia, lo que representa
el 80% del total nacional.

El Servicio de Ayuda a Domicilio de la atencion a la depen-
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dencia lo reciben 35.174 personas, 54% del total nacional.

Indicar en este punto, que el Servicio de Ayuda a Domici-
lio esta posibilitando que un sector de poblacion, especialmente
mujeres, con dificultad de acceso al mercado laboral, este consi-
guiendo un empleo.

Ayuda a Domicilio y Centros de dia son los recursos que coin-
ciden con uno de los principios de la Ley «la permanencia de la
persona en su entorno» y ademas genera empleo y permite que en
las familias, la mujer cuente con un apoyo externo que le permita
su integracion real en la sociedad.

Imserso a 1 de Junio

Actuaciones actuales y de futuro

Es importante al hablar de actuaciones actuales y de futuro
tener en cuenta el contenido que en materia de Dependencia se
incluye en el Acuerdo marco de Concertacion.

Todas las actuaciones actuales y de futuro se han incluido en
este Acuerdo.

Desde la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social seguimos
trabajando en la mejora e implantacion del SAAD. A corto o medio
plazo, entre las actuaciones emprendidas os destaco las siguientes:

» Lacreacion de la Agencia para la Atencion a la Depen-
dencia en Andalucia, conforme a lo previsto en- la Ley
9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la
Junta de Andalucia.

» Plan de calidad. Vamos a seguir profundizando en nues-
tras actuaciones en materia de requisitos y estandares
de calidad y, muy especialmente, en aquellos aspectos
que inciden en la calidad asistencial de las personas be-
neficiarias del Sistema de Atencion a la Dependencia.
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Para ello se reorganizo la Inspeccion de Servicios Sociales de
Andalucia, de forma que la consecucion de un Sistema de Ser-
vicios Sociales de calidad en Andalucia, que de respuesta a las
necesidades y demandas de toda la ciudadania, con especial inci-
dencia en los servicios y prestaciones del Sistema de Atencion a
la Dependencia, constituya el fin ultimo de su labor.

En esta linea, ademas de las acciones que ya estamos realizan-
do, acabamos de poner en marcha en cuatro provincias andaluzas
un extenso pilotaje, con el objeto de que una vez conozcamos sus
resultados podamos extenderlos a toda Andalucia.

Sus dos objetivos principales son:

a) Verificar la calidad de la asistencia y atencion prestada,
mediante los Servicios de Ayuda a Domicilio y las Presta-
ciones de cardcter economico para cuidados en el entorno
familiar.

b) Obtener informacion en orden a verificar la correcta apli-
cacion y/o utilizacion de los fondos publicos destinados al
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

Esta accion se desarrollara de forma intensiva, ya que estara
concluida el dia 16 de julio, y sus resultados muy representati-
vos, por cuanto las visitas domiciliarias ascenderan en torno a
mas de 20.000.

Una vez evaluados y examinados sus resultados procederemos
a su generalizacion en todo el ambito de la Comunidad Auténoma.

» Continuar con la adecuacion del sistema de servicios
sociales para personas mayores y personas con disca-
pacidad preexistente a la LAPAD, en lo que se refiere
a la actualizacion de la normativa de acreditaciéon de
centros, al ingreso en centros residenciales y de aten-
cion diurna, a las estancias temporales en centros resi-
denciales, al sistema de copago en estos centros.
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» Plan integral de atencion para menores de 3 afios, con-
forme se indica en la disposicion adicional decimoter-
cera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, a cuyo
fin estamos a la espera de que por parte del Consejo
territorial del SAAD se acuerden criterios y recomen-
daciones para las Comunidades Auténomas.

Ya en Andalucia creamos una Comision técnica interdeparta-
mental que elabor6 sus propuestas al respecto.

» La aprobacion del Plan de promocion de la autonomia
personal y prevencion de la dependencia, en el que ya
se ha venido trabajando, para el que también estamos
a la espera de que por parte del Consejo territorial del
SAAD se acuerden criterios y recomendaciones para su
elaboracion por parte de las Comunidades Auténomas.

» En cuanto a la coordinacion sociosanitaria, el desarro-
llo normativo de la coordinacion entre los servicios
sociales y sanitarios en la atencion a la poblacién en
situacion de dependencia, debe recoger las siguientes
propuestas:

1. Incluir actuaciones de promocién de la autonomia per-
sonal y prevencion de situaciones de dependencia

2. Informes de salud

3. Coordinacidn en la actividad formativa a personas cui-
dadoras

4. Establecer y protocolizar la coordinacion entre profe-
sionales de los Servicios Sociales Comunitarios y es-
pecializados con los de los centros de salud.

5. Potenciar las Comisiones intersectoriales entre las De-
legaciones provinciales de la CIBS, FAISEM Y los ser-
vicios de salud mental en las propuestas de PIA.
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» Igualmente, con las Consejeria de Empleo y Educa-
ci6n, coordinar todo lo concerniente a la adecuacion de
la oferta formativa y cualificaciones profesionales alas
necesidades que plantea el SAAD.

» Disponer de nuevos servicios residenciales y de aten-
cion diurna que den respuesta a las necesidades de las
personas y/o en situacion de dependencia.

» Elaborar una nueva Ley de servicios sociales de Anda-
lucia, que venga a actualizar el marco legislativo auto-
noémico en esta materia, incluyendo el SAAD.

» Y, en general, evaluar de forma permanente el SAAD
para introducir las mejoras que sean necesarias, exten-
diendo los planes de calidad a todos los servicios.

Termino. Iniciamos hace tres afios la implantacion y desarro-
llo de la Ley de Dependencia. Un nuevo derecho necesario y de
aplicacion compleja.

Tres afios mas tarde y faltando cinco para la conformacion de-
finitiva del Sistema, podemos afirmar que el modele teorico que
habiamos previsto se ha aplicado con un resultado satisfactorio
en cuanto a sus resultados y, ademas eficiente.

Resultados que estamos sometiendo a revision con el Plan de
Calidad y que nos va a permitir modificarlo en aquellos aspectos
que sea necesario.

No podemos caer ni en la complacencia ni en la gestion de
inercias y estamos ocupados y preocupados por la incorporacion
en Enero de 2011, segtn el calendario previsto, de 35.000 nuevos
usuarios que ya tienen reconocido el Grado I nivel 2.

En todo caso es de justicia decir que este resultado se debe a la
colaboracion de todas las administraciones, Estatal, Autonomica
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y Local y sobre todo a la profesionalidad de trabajadores y tra-
bajadoras de los servicios sociales en general y de los Servicios
Sociales Comunitarios especialmente.

Quiero publicamente agradecer su esfuerzo y estoy seguro
que nos une un objetivo comiin: «Conformar un Sistema de Au-
tonomia y Atencion a las Personas Dependientes en Andalucia
de primer nivel.

Gracias.
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4. Medir la sociedad de la
informacion en perspectiva
de género

Juan del Ojo Mesa, Subdirector de Produccion Estadistica
del Instituto de Estadistica de Andalucia

Introduccién

La sociedad de la informacion es aquella en la cual las tecnolo-
gias que facilitan la creacion, distribucion y manipulacion de la in-
formacion juegan un papel importante en las actividades sociales,
culturales y economicas. Una de las claves del desarrollo de esta
sociedad es disponer de fuentes de informacion objetivas y de cali-
dad. La Estadistica es la ciencia que nos permite obtener informa-
cién ttil y relevante de la realidad social y econémica, desempe-
fiando un destacado papel para la descripcion y comprension de la
sociedad actual. De ahi que desde distintas instituciones publicas,
de ambito autonomico, nacional e internacional, se dediquen im-
portantes esfuerzos a la produccion estadistica con los fines antes
sefialados, que sirva de sustento a la toma de decisiones de gobier-
nos, instituciones y organizaciones empresariales, a la vez que se
convierte en un servicio publico accesible a todos los ciudadanos.

El conocimiento sobre las situaciones reales de desigualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres' crece progresiva-

1. Informacioén estadistica sobre dichas desigualdades puede encontrarse en el
«Anuario Estadistico de Andalucia. Perspectiva de Género. IEA». http://www.
juntadeandalucia.es/institutodeestadistica/anuario/index2.htm
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mente a medida que aumenta la informacion que desvela dichas
asimetrias en los terrenos social, economico, politico y cultural.
Simplemente, lo que no se mide no existe, por ello es importante
conocer mejor la realidad para poder cambiarla. A este respecto,
la informacién estadistica es sin duda uno de los principales ins-
trumentos con que cuenta la sociedad para medir la magnitud de
estas desigualdades, ante todo por su fiabilidad, la proximidad a
los fendmenos que se observan, su aplicabilidad o la posibilidad
de establecer perfiles evolutivos.

Pero, cabe preguntarse: ;por qué una perspectiva de género
en la actividad estadistica?

Por un lado, como se ha sefialado anteriormente, existen
grandes diferencias en la distribucion entre hombres y mujeres
en muchos ambitos de la vida social, ademas se han producido
cambios sociales que afectan a la situacion y al papel de las
mujeres y ademas de la existencia de una creciente extension
de las politicas de igualdad de género con la finalidad de fa-
cilitar la determinacion de los objetivos y la evaluacion de los
resultados.

Es por ello que hace falta la informacion estadistica, aunque
no basta con una simple desagregacion de la informacion por
sexo, hay que obtener una verdadera perspectiva de género en la
obtencion de dicha informacion. Se puede recoger para ello infor-
macion directa mediante encuestas por muestreo y/o operaciones
censales y como no, la utilizacion de los registros administrativos
existentes como fuentes de informacion estadistica, aunque no
sea evidentemente una tarea facil ni inmediata. Es fundamental
ademas la definicion y elaboracion de indicadores estadisticos
como instrumentos para las politicas de igualdad, indicadores
que permitan definir prioridades: su elaboraciéon debe apoyarse
en el analisis y la participacion de los 6rganos de coordinacion de
las politicas de género, y que permitan evaluar las politicas pu-
blicas desde una perspectiva de género. Se deben disefiar indica-
dores en funcidn de objetivos generales y especificos, incorporar
la recogida de la informacion adecuada en el proceso de gestion
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y dotarlos de las caracteristicas de fiabilidad e imparcialidad pro-
pias de la actividad estadistica.

En la actualidad, y tras un largo proceso de reflexion y debate
acerca de las necesidades estadisticas derivadas de la conside-
racion de las metas de igualdad de género, se ha llegado a un
consenso internacional en cuanto a la necesidad de dar un paso
adelante, dejando atras la elaboracion de estadisticas especificas
sobre la situacion de las mujeres o estadisticas comparativas en-
tre hombres y mujeres, y evolucionar hasta el establecimiento de
sistemas estadisticos en los que el género constituye una parte
integral de los mismos.

A este respecto, uno de los objetivos que todos los paises
acordaron perseguir en la Plataforma de Accion aprobada en el
Congreso Sobre la Mujer de la ONU (Pequin, 1995) era «ase-
gurar que las estadisticas referidas a individuos se recogen, pro-
cesan y analizan presentandose por sexo y edad, y que reflejan
los problemas, asuntos y cuestiones relacionadas con hombres y
mujeres en la sociedad», lo que concuerda con la idea de que ac-
tualmente no basta con las llamadas «politicas de igualdad» para
avanzar en la igualdad, sino que hay que cambiar la corriente
principal de las politicas publicas.

Un salto cualitativo en los Sistemas Estadisticos ha sido la
incorporacion del enfoque de género en las estadisticas.

La actividad estadistica en Andalucia

La actividad estadistica oficial de la Junta de Andalucia se
rige por planes estadisticos aprobados como Ley por el Parla-
mento Andaluz. Actualmente estd vigente el IV Plan Estadistico
2007-2010. Su origen esta en el propio Estatuto de Autonomia de
Andalucia el cual cita entre sus competencias exclusivas la ela-
boracién de estadisticas para fines de la Comunidad Auténoma.
Para su desarrollo se promulgé la Ley 4/89, de 12 de diciembre,
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de Estadistica de la Comunidad Auténoma de Andalucia y en vir-
tud de la misma los planes estadisticos se aprueban por Ley con
periodicidad cuatrienal.

El Sistema Estadistico de Andalucia es «el conjunto ordenado
y sistematico de entidades y 6rganos encargados de realizar las
actividades necesarias para la recogida, almacenamiento, trata-
miento, compilacion, analisis y difusion de la informacion esta-
distica para los fines de la Comunidad Auténomay.

Las entidades y 6rganos del Sistema, y sus relaciones, son los
siguientes:

En este Sistema el Instituto de Estadistica de Andalucia (IEA)
es una agencia administrativa adscrita a la Consejeria de Eco-
nomia, Innovacién y Ciencia, dotada de la autonomia adminis-
trativa y financiera suficiente para el cumplimiento de sus fines,
asi como para la gestion de su patrimonio y de los fondos que se
le asignen. Se rige por lo dispuesto en la Ley 4/1989, de 12 de
diciembre, de Estadistica de la Comunidad Autonoma de Anda-
lucia, modificada por la Ley 8/2002, de 17 de diciembre, y por
la Ley 4/2007, de 4 de abril; por la Ley de Hacienda Publica
de la Comunidad Auténoma; por la legislacion aplicable a los
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Entes Institucionales de la Comunidad Auténoma y por los pre-
ceptos contenidos en el Estatuto del Instituto de Estadistica de
Andalucia y disposiciones que lo desarrollen. En este sentido,
el IEA es el organo coordinador y gestor del Sistema Estadistico
de Andalucia, siendo el productor de aproximadamente el 25%
de la produccion estadistica, el otro 75% lo realizan las distintas
Consejerias de la Junta de Andalucia. El Sistema Estadistico an-
daluz esta pues basado en la coordinacion y la descentralizacion
de la produccion estadistica.

Un instrumento fundamental en el Sistema Estadistico de An-
dalucia es, como se ha comentado, el Plan Estadistico cuatrienal.
Desde el inicio del mismo se han desarrollado cuatro ejercicios
de planificacion a partir de la Ley 4/1989 de Estadistica de la
C.A. de Andalucia, correspondientes a los periodos 1993-1996,
1998-2001, 2003-2006, y el actualmente en vigor 2007-2010.

El género en los planes estadisticos

Respecto a los dos primeros planes que se habian elaborado
el Plan Estadistico de Andalucia 2003-2006 supuso un singular
avance dentro del contexto estadistico en la consideracion del
género como parte integrante de la actividad estadistica en la Co-
munidad Auténoma.

En este primer escenario de desarrollo, el género fue expre-
samente recogido como una estrategia mas relacionada con el
conocimiento de Andalucia, estableciéndose por vez primera la
obligacion de recoger, analizar y presentar por sexos todas las es-
tadisticas oficiales en las que se contemplasen datos acerca de las
personas. Concretamente este aspecto se recogia en el objetivo
segundo «Mejorar el conocimiento de la realidad de la Comuni-
dad Autonoma de Andalucia, asi como su evolucion, en sus dife-
rentes perfiles y aspectos, contemplando las mejoras que tengan
lugar en la recogida de informacion, y en la produccién y difu-
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sion de las actividades estadisticas.», y dentro de éste mediante la
estrategia «Avanzar hacia la consideracion del género como una
parte integrante de la actividad estadistica en Andalucia. A estos
efectos, todas las estadisticas oficiales en las que se contemplen
datos acerca de las personas deberan recogerse, analizarse y pre-
sentarse por géneroy.

El género figuraba como una de las 16 areas tematicas del
Plan y se enumeraban una serie de temas como uso del tiempo,
violencia de género, politicas de igualdad, etc.

Dicha éarea de género estuvo constituida por 13 actividades
que proporcionaron una informacion sistematica, apropiada y
comparable en la medicion del éxito en la eliminacion de las
barreras de género, favoreciendo el andlisis diferenciado de la
situacién de hombres y mujeres en Andalucia.

Entre las actividades que el Instituto de Estadistica desarrollo
con arreglo a dicho Plan se pueden destacar en materia de géne-
ro la publicacion de sintesis «Anuario Estadistico de Andalucia.
Perspectiva de géneroy, asi como un avance del mismo «Anda-
lucia. Datos basicos. Perspectiva de género», ambos de difusion
anual y en el que se recogen una gran variedad de tablas estadis-
ticas procedentes de multitud de fuentes, todas ellas concebidas
desde la perspectiva del género.

MMETITUTO 8 KETARIATICA OF ANDALNCH

_INSTITUTO DE ESTADISTICA DE ANDALUCIA
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Aparte de las dos actividades antes mencionadas especificas de
género, el IEA desarrolld un conjunto de estudios y analisis encami-
nados a conocer la diferencia entre sexos en la poblacion andaluza en
aspectos de gran relevancia social sobre los cuales no existia infor-
macion, o de existir, era insuficiente y que proporcionaron, y siguen
proporcionando, una informacion sistematica, apropiada y compa-
rable en la medicion del éxito en la eliminacion de las barreras de
género, favoreciendo el andlisis diferenciado de la situacion de mu-
jeres y hombres en Andalucia. Entre las lineas de investigacion con
impacto de género que se desarrollaron destacan redes familiares,
empleos del tiempo, mercado de trabajo y la encuesta social.

No obstante, los avances conseguidos por este Plan s6lo han
supuesto el inicio de un largo camino por recorrer. El Plan Es-
tadistico de Andalucia 2007-2010, actualmente en vigor, consti-
tuye un segundo escenario de desarrollo para la inclusion de la
perspectiva de género en las estadisticas, claramente definido por
la necesidad de considerar el género como una categoria trans-
versal que incorpore nuevas estrategias para mejorar la medicion
de las desigualdades entre ambos sexos.

La Comunidad Auténoma de Andalucia ha procurado exten-
der este principio al ambito de la estadistica oficial mediante este
Plan, adoptando un compromiso firme en favor de la transversa-
lidad de género de las estadisticas como Unica via posible en la
erradicacion de la invisibilidad estadistica de las desigualdades
entre mujeres y hombres y conseguir que aquéllas reflejen ade-
cuadamente la realidad en todas sus dimensiones.

El nuevo esquema propuesto en este Plan sobrepasa las esta-
disticas de género mediante un modelo de actuacioén basado en la
inclusion de la perspectiva de género en el Sistema Estadistico de
Andalucia. La actividad estadistica de Andalucia en esta materia
se ha concebido con este objetivo, y para tal fin va a permitir
desarrollar estrategias propiciatorias en el ambito de la coordi-
nacion del Sistema Estadistico andaluz asi como iniciar investi-
gaciones, estudios y proyectos estadisticos inéditos que integren
plenamente la perspectiva de género.
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La consideraciéon del género como parte integrante
de la estadistica oficial en andalucia:
el Plan Estadistico de Andalucia 2007-2010

El nuevo Plan Estadistico de Andalucia 2007-2010 tiene por fi-
nalidad responder y anticipar las necesidades y demandas de infor-
macion estadistica generadas por los cambios econdmicos, sociales
y demograficos que viene experimentando Andalucia en los tltimos
tiempos, considerando y favoreciendo, a través de sus estadisticas,
la apropiada visualizacion del grado de participacion y contribu-
cion que las mujeres y los hombres tienen en todos estos cambios
e incorporando nuevas estrategias para mejorar la medicion de las
desigualdades como uno de sus rasgos mas caracteristicos.

Al mismo tiempo, el caracter instrumental del Plan Estadisti-
co considera la perspectiva de género como otro aspecto funda-
mental a medir para conocer el alcance de las politicas publicas
disefiadas en favor del desarrollo socioecondmico de Andalucia.

Teniendo presentes estas dos premisas, el Plan trata de contri-
buir a un conocimiento profundo y no excluyente de la realidad
de Andalucia, por lo que la planificacion de la actividad estadis-
tica para el periodo 2007-2010 se sostiene sobre tres ejes trans-
versales incidentes en todas y cada una de las areas tematicas que
componen el Plan Estadistico:
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La introduccion de un eje exclusivo para la perspectiva de
género constituye una nueva dimension en la practica estadistica,
aplicandose el concepto de «mainstreaming» a todas las areas de
accion del nuevo Plan para obtener indicadores de las politicas y
medidas generales adoptadas por la Junta de Andalucia con el fin
especifico de lograr la igualdad.

El objetivo general de este eje es integrar la perspectiva de
género de manera sistematica a la totalidad de las operaciones y
explotaciones estadisticas mediante la incorporacion, al menos,
de la variable sexo de manera transversal y avanzar en el desa-
rrollo de nuevas estrategias que permitan mejorar su medicion
en todos los ambitos de estudio previstos por el Plan. El caracter
transversal que el eje de género tiene en el nuevo Plan Estadistico
se extiende también al disefio de los proyectos que el Instituto
de Estadistica de Andalucia desarrolle con arreglo a dicho Plan.

Respecto a la incorporacion de nuevas estrategias es necesa-
rio subrayar que el Instituto de Estadistica de Andalucia es sensi-
ble al hecho de que la mera distincion por sexo de los individuos
en las estadisticas, o el cruce de ésta con otras variables, no es
suficiente para comprender el conjunto de relaciones socialmente
construidas entre ambos sexos, por lo que se han adoptado una
serie de medidas concretas que se desarrollan a través de los si-
guientes objetivos especificos:

» Disefiar escalas especificas que permitan avanzar en la
mejora de la medicion de las relaciones y roles de gé-
nero, tanto a partir de comportamientos sociales como
de percepciones y opiniones.

» Elaborar indicadores orientados a facilitar la lucha con-
tra la discriminacion y redefinir los indicadores exis-
tentes de modo que éstos visibilicen las desigualdades
de género.
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» Mejorar los métodos empleados en las actividades esta-
disticas de forma que se garantice que los cuestionarios
y procedimientos de recogida de informacion reflejen
adecuadamente la perspectiva de género.

Respecto al ultimo de los objetivos especificos, la experien-
cia ha hecho patente la dificultad de incorporar la perspectiva
de género en las fuentes regulares de informacién como censos,
encuestas y registros administrativos. Esta tarea requerira en los
préximos afios la adopcion de nuevas actitudes y compromisos
en el disefio de las metodologias empleadas en la produccion de
estadisticas, por lo que un aspecto fundamental en la consecu-
cion de una informacion estadistica con enfoque de género es la
sensibilizacion de los organismos productores de datos sobre la
importancia de incorporar esta perspectiva en el disefio metodo-
logico de las operaciones y la posterior produccion de informa-
cion estadistica.

Por ello, el Plan Estadistico de Andalucia 2007-2010 no sé6lo
incluye la obligatoriedad de desagregar por sexo toda la infor-
macion y la voluntad de profundizar en la puesta en pie de indi-
cadores adecuados, sino que ademads incide en la necesidad de
mejorar los cuestionarios estadisticos y los impresos administra-
tivos, y no sélo para incluir la variable sexo, sino también para
recoger cualquier otra informacion pertinente que pueda arrojar
luz sobre la situacion de partida y el impacto de género de las
politicas publicas.

De este modo, con objeto de lograr nuevas actitudes y com-
promisos en las metodologias empleadas en la producciéon de
estadisticas para conseguir una informacion estadistica con enfo-
que de género, se han incluido ademads, medidas especificas en el
terreno organizativo para sensibilizar a los organismos producto-
res de datos sobre la importancia de incorporar esta perspectiva
en el disefio metodologico de las operaciones y la posterior pro-
duccién de informacion estadistica.
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En definitiva, este nuevo disefio de estructura persigue pro-
yectar la dimension del género como aspecto clave y horizontal
a todas las operaciones estadisticas susceptibles a este enfoque,
ofreciendo una informacioén sistematica, objetiva y comparable
como la mejor herramienta para describir las situaciones de des-
igualdad y concienciar a los decisores politicos de la necesidad
de generar nuevas politicas ptblicas para la eliminacion de las
barreras de género y/o monitorizar acciones ya iniciadas.

Lineas de investigacién destacadas
con impacto de género

Entre las actividades estadisticas que el Instituto de Estadisti-
ca de Andalucia ha desarrollado en esta materia deben destacar-
se, como antes se menciono, la elaboracion de las publicaciones
de sintesis «Anuario estadistico de Andalucia. Perspectiva de
género» y su avance «Andalucia. Datos Bésicos. Perspectiva de
Género». Con estas publicaciones el Instituto de Estadistica de
Andalucia ha sido pionero dentro de la estadistica publica na-
cional. El Anuario proporciona datos estadisticos, referidos a la
Comunidad Auténoma de Andalucia, relevantes, organizados,
sintetizados y con caracter periodico, dentro de una perspectiva
generalista y globalizadora.

Esta publicacion, en soporte papel, CD-ROM y disponible en
la web del Instituto, estd organizada en ocho capitulos que tratan
del dinamismo demografico, de las pautas de convivencia fami-
liar, de las condiciones educativas, de la situacion laboral, de la
realidad sanitaria, de los aspectos relativos a la proteccion social
y de la integracion femenina/masculina en foros y procesos de
participacion social, asi como de la marginacion.

Con ello se pretende acercar el usuario no especializado a la
perspectiva de género, y proporcionar ademas al usuario espe-
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cializado una fuente de referencia para la consulta de otras publi-
caciones monograficas y que sirva de elemento de comparacion.

Entre los estudios y analisis que el Instituto de Estadistica de
Andalucia ha desarrollado, adquieren una especial relevancia para
la medicion de las relaciones y roles de género, asi como para la
proyeccion publica del principio de igualdad por razén de género,
proyectos tales como el andlisis socioldgico sobre el uso del tiem-
po por parte de la poblacion andaluza, teniendo en cuenta que la
cuantificacion del tiempo que la poblacién y los distintos grupos
sociales dedican a las actividades de la vida cotidiana, seglin tipo
de actividad y caracteristicas sociodemograficas, es uno de los fac-
tores que propician una mejor visualizacion de las desigualdades.
En esta linea se estd llevando a cabo una segunda encuesta que
permita disponer de datos mas actuales para la elaboracion de las
cuentas de produccion doméstica, centradas en las actividades pro-
ductivas de los hogares y en la estimacion de su valor economico.

Sobresalen asi mismo los estudios sobre desigualdad y de-
pendencia, mediante la definicion de un conjunto de indicadores
especificos en el primer caso y a través de los resultados de la
Encuesta sobre discapacidad, autonomia personal y situaciones
de dependencia segun el factor edad para el segundo. También
destacan los trabajos de campo de la encuesta social de Andalu-
cia y el analisis de sus resultados, la encuesta sobre condiciones
de vida, en relacion a aspectos tales como el nivel de renta de
los hogares, el nivel y composicion de la pobreza y la exclusion
social, o la continuidad del estudio longitudinal de las familias
andaluzas (Encuesta de redes familiares en Andalucia), iniciado
con el anterior Plan, que tiene por objeto ofrecer informacién so-
bre las relaciones familiares mas alla del hogar y que ha dado lu-
gar a una serie de estudios monograficos entre los que destacan:

» Abuelos y abuelas en la red familiar.

» Las cuidadoras y los cuidadores de dependientes en
el seno de las redes familiares. Una mirada desde la
desigualdad.
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» Estructuras de las redes familiares en Andalucia y en-
dogamia territorial.

» Lainfancia en las redes familiares.

» Las caracteristicas territoriales en la composicion y
funcionamiento de las redes familiares en Andalucia.

» Los intercambios en las economias alternativas de las
redes familiares andaluzas.

» Redes familiares y atencion a la dependencia en Anda-
lucia.

» Roles, actores y formas de accion. La movilidad en las
Redes Familiares de Andalucia.

Asimismo, actividades periddicas en la actividad estadistica
del Instituto de Estadistica de Andalucia también han incorpo-
rado esta perspectiva en sus planes de analisis y difusion. Las
Proyecciones de poblacion, de actividad, escolaridad y hogares
de Andalucia, las estadisticas del Movimiento Natural de la Po-
blacion, las estadisticas de Divorcios, Separaciones y Nulidades,
el Sistema de Informacién del Mercado de Trabajo o los Indica-
dores Sociales son ejemplo de buenas practicas en este sentido.

Otra importante via de conocimiento de las desigualdades que
vera la luz en los proximos afios sera la estadistica de trayectorias
profesionales, elaborada en base a la vida laboral de la pobla-
cién andaluza, asi como la estadistica sobre la cualificacion de
la poblacion andaluza, que permitira conocer aspectos como la
adecuacion de la titulacion al puesto de trabajo, carencias forma-
tivas, o la relacidon entre ocupacion y estudios realizados/termi-
nados.

Por otro lado, el proyecto sobre migraciones internacionales
tampoco escapara al analisis estadistico, incorporando la pers-
pectiva de género al estudio de las caracteristicas demograficas,
socioculturales y econdémicas de la poblacion extranjera que re-
side en Andalucia.

Por ultimo, destaca la actualizacion del banco de datos demo-
graficos con datos observados e indicadores elaborados a partir
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del Sistema de informacion demografica de Andalucia y la apari-
cidn del Banco de datos del Instituto de Estadistica de Andalucia,
el cual favorece a las personas usuarias el acceso a una informa-
cion estadistica cada vez mas desagregada.

En resumen, las actividades desarrolladas y las nuevas ini-
ciativas van a permitir un notable incremento en la generacion
de nuevo material estadistico que permita profundizar en las di-
ferencias que se den en todos los ambitos de la sociedad entre
mujeres y hombres, y que por tanto, favorecera el disefio e im-
plementacion de las politicas publicas tendentes a erradicar la
discriminacion.

Otras actuaciones en materia de género

El Instituto de Estadistica de Andalucia como 6rgano compe-
tente en la coordinacién y realizacion de estadisticas oficiales ha
puesto y pone todos los recursos para proporcionar informacion
estadistica que sirva para analizar la situacion de cada aspecto de
la situacion de género y de los cambios que se producen en ésta
a través de las diferentes politicas publicas.

De esta forma el Instituto dirige alguna de sus actuaciones di-
rectamente a las personas a través de su Plan de formacion donde
se incide especialmente en la implantacion del eje transversal de
género en las estadisticas oficiales en Andalucia.

Asi mismo en 2007 el Instituto de Estadistica de Andalucia
constituy6 un grupo de trabajo de Género con objeto de desarro-
llar el eje transversal de género en el Plan Estadistico 2007-2010.
Dentro del Sistema Estadistico de Andalucia este grupo es el en-
cargado del seguimiento de la implantacion de la perspectiva de
género en las estadisticas oficiales. Esto se concreta por un lado
en el analisis de las distintas fuentes administrativas que pueden
ser explotadas estadisticamente y las actuaciones necesarias para
que puedan ofrecer informacion desagregada por sexo, y por otro
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lado, en el analisis de las actividades estadisticas contenidas en
los diferentes Programas Estadisticos Anuales y las posibilida-
des de mejora mediante la incorporacion de la desagregacion por
sexo de la informacion. Dicho grupo propicio el desarrollo de
unas jornadas técnicas sobre el género como eje transversal en la
estadistica oficial que cont6 con la participacion de especialistas
e investigadores en dicha materia.

CKLO DE JORNADAS
TECNICAS

Lugor:

Pula de Grodos del €difico 7
Universidad Poblo de Olovide
Ctro. de Utrero, k. 1

Sevillo
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Instituto de Estodistica de Andalucio
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2007-2010

Miércoles, 7 de marzo de 2007

7 m Aulo de Grodos del £dificio 3—
N o e o e e Unversidad Poblo’ de Olovide

[ =

Junto a ello, y como consecuencia de la promulgacion de la
Ley 4/2007 de 4 de abril, por la que se modifica la Ley 4/1989, de
12 de diciembre, de Estadistica de la Comunidad Autéonoma de
Andalucia, y se aprueba el Plan Estadistico de Andalucia 2007-
2010, el Instituto de Estadistica de Andalucia informa precepti-
vamente los proyectos de normas de creacion, modificacion o
supresion de registros administrativos en lo relativo a su apro-
vechamiento estadistico. Con este tramite es posible garantizar
la posterior explotacion estadistica de la informacidn de caracter
administrativo con perspectiva de género.

El Instituto colabora a su vez con otras instituciones regiona-
les en la produccion, elaboracion y asesoramiento de actividades
en materia de género. De esta forma ha colaborado, y colabora,
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con el Instituto Andaluz de la Mujer, la Consejeria de Hacienda
y Administracion Publica y el resto de Consejerias en la elabo-
racion anual del «Informe de Evaluacion de Impacto de Género
en el Presupuesto de la Junta de Andalucia». En esta materia la
Junta de Andalucia ha sido pionera y ha marcado una senda que
estan siguiendo otras administraciones.

Finalmente, el Instituto de Estadistica de Andalucia también
ha participado en la convocatoria de la Consejeria de Hacienda
y Administracion Publica de la Junta de Andalucia por la que se
incentivaban proyectos que promovieran la insercion de la pers-
pectiva de género en el Presupuesto de la Comunidad Auténoma
(Orden de 27 de enero de 2010 por la que se regula el Fondo
G+). Fueron elegidos dos proyectos del Instituto: «Estudio del
género en los registros administrativos de la Junta de Andalucia»
y «Analisis de las ramas productivas y la creacion de empresas
en Andalucia desde la perspectiva de género».
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5. Técnicas de muestreo adaptadas
a la medicién de la sociedad

Juan Manuel Mufioz Pichardo,
Departamento de Estadistica e 1.O. Universidad de Sevilla

Teresa Gémez Gomez,
Departamento de Estadistica e 1.O. Universidad de Sevilla

Introduccién

La preocupacion por medir y evaluar la sociedad posiblemen-
te nacio6 casi instantes después del nacimiento de la propia socie-
dad. Ambas, sociedad y preocupacion por su medicion, practi-
camente han ido de la mano a lo largo de los siglos. Pero en las
ultimas décadas, en las que la sociedad se ha ido haciendo cada
vez mas compleja, a la vez que mas visible a los ojos de la obser-
vacion cientifica, es cuando se ha intensificado esta preocupacion
y ha recibido mayor atencion del ambito cientifico.

En consecuencia, ha sido en las Gltimas décadas cuando mas
se han desarrollado estrategias y metodologias para la medicion
y evaluacion de la sociedad, en general, y de sus numerosos cam-
pos o parcelas. Asi, basta poner el apellido deseado para encon-
trar técnicas especificas para su medicion y evaluacion. Para la
«sociedad de la informacion», para la «sociedad del conocimien-
to», para la «sociedad de consumo»... O bien, basta adjetivar
cualquier término de interés con el adjetivo social: gasto social,
politicas sociales, educacion social, movimientos sociales, bien-
estar social...
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Ante ese numeroso conjunto de parcelas y perfiles distintos ha
surgido un conjunto, mas numeroso aun, de metodologias, estra-
tegias e indicadores para medir y cuantificar aspectos concretos
de dichas parcelas y perfiles. Pero, conviene reflexionar sobre la
cuestion de si se estan aplicando métodos utiles para la obtencion
de la informacién necesaria y adecuada para medir y evaluar lo
que se desea medir y evaluar.

La frase anterior puede resultar un simple juego de palabras,
algo efectista, pero encierra un problema complejo de dificil so-
lucién en muchos casos: el nivel de aproximacion del modelo
teorico a la realidad, del método al objetivo. En el &mbito social,
no siempre se puede medir lo que se desea, sino una represen-
tacion conceptual de ese deseo. De aqui, la importancia de la
informacién que se utiliza en el procedimiento.

La obtencion de la informacion, a partir de la cual desarrollar
el proceso cientifico de extraccion del conocimiento del feno-
meno que se pretende estudiar, es una de las tareas basicas de
dicho proceso. Medir y evaluar son acciones estrechamente liga-
das a la calidad de la informacion sobre la cual se apoyan. Como
definicién del proceso de extraccion del conocimiento se puede
admitir «la estrategia organizada que pretende pasar de un nivel
de conocimiento o representacion de un objeto a otro nivel mas
profundo, mas amplio y mas completo». Si se admite ésta, es
obvio que la informacion inicial que se pueda obtener constituira
el cuerpo central del nivel de conocimiento previo y sobre ella
se debera fundamentar las técnicas a aplicar en dicha estrategia
organizada para pasar de un nivel a otro.

En consecuencia, en los procesos de medicion y evaluacion
de la sociedad, las caracteristicas que deben estar presentes en
los métodos de obtencion de la informacion son adecuacion, fia-
bilidad y viabilidad. Los métodos de obtencion de la informacién
deben asegurar la utilidad de dicha informacioén, es decir, deben
ser adecuados al objetivo del proceso y a la metodologia que se
utilice en el mismo; deben proporcionar una informacion fiable y
por tanto deben utilizar instrumentos estables y consistentes que
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eviten errores y sesgos; deben ser factibles y ejecutables en tér-
minos de los recursos disponibles, es decir, su puesta en marcha
debe ser viable.

Los distintos métodos de obtencion de la informacion utiliza-
dos tradicionalmente en los procesos de medicion y evaluacion
de la sociedad son muy variados: censos oficiales, registros ofi-
ciales, operaciones estadisticas de organismos publicos, encues-
tas, la observacion directa.... No obstante, la complejidad de las
sociedades actuales, de las interrelaciones entre los individuos
que las conforman, de los fendmenos y aspectos que se desean
medir, exige el desarrollo de nuevas metodologias, de adaptacion
de métodos propuestos en otros ambitos, para la seleccion de in-
dividuos, la extraccion de informacion y el manejo e investiga-
cién de dicha informacion. En este sentido, en este documento
se abordan dos técnicas de muestreo propuestas en el ambito de
los estudios de poblaciones bioldgicas muy utiles en la medicion
de las sociedades actuales: Muestreo Adaptativo y Muestreo de
Captura y Recaptura. Para ambos se realiza una breve introduc-
cion tedrica y se proporcionan diversas ilustraciones de su utili-
dad en el ambito de la medicién y evaluacion social.

Muestreo de captura y recaptura

El muestreo de captura y recaptura proporciona un método
de estimacion del tamafio poblacional, aplicable a animales mo-
viles, conforme a los cuales se captura una muestra de una po-
blacion determinada, en un determinado lugar. A los individuos
capturados se les marca de alguna manera sin causarle dafio al-
guno, luego se les suelta en el lugar donde se les encontré con la
finalidad de que vuelvan a mezclarse con los demas individuos.
Posteriormente, se toma otra muestra al azar en el mismo lugar y
se contabilizan los individuos totales y los individuos marcados.
Con los resultados se puede estimar el tamafo poblacional, admi-
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tiendo que la proporcion de marcados en la muestra sera similar
a la proporcion de marcados en toda la poblacion.

Este planteamiento fue utilizado en 1662 por John Graunt
(1620-1674), considerado como el primer demografo y fundador
de la bioestadistica, para estimar el tamafo de la poblacién lon-
dinense. Y posteriormente por el astronomo, fisico y matemati-
co Pierre-Simon Laplace (1749-1827) para estimar la poblacion
francesa, en 1786, utilizando el siguiente método (véase Seber,
1982, p.104):

» Realiz6 un registro completo del nimero de nacimien-
tos (B).

» Consider6 un conjunto de parroquias, de las cuales co-
nocia el tamafio de la poblaciéon que concentraba (n) y
el naimero de nacimientos (b).

» Basandose en el argumento de que la razéon «nacimien-
tos por poblacion» seria aproximadamente constante,
realizaba la siguiente estimacion del tamafio poblacio-
nal (N)

Breve descripcién tedrica

Este principio fue utilizado por el bidlogo marino danés
C.G.J. Petersen (1860-1928) quien en 1896 publicod su utiliza-
cion con fines ecologicos para estimar el tamafio de la poblacion
de peces y medir tasas de mortalidad y que actualmente se co-
noce como el estimador de Lincoln-Petersen, ya que también de
forma independiente fue desarrollado por Lincoln (1930) para el
estudio de aves silvestres.

En ambos casos el procedimiento consistid en considerar una
muestra (captura) de M elementos que son marcados por algin
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procedimiento y a continuaciéon son devueltos a la poblacion
para, posteriormente, recoger una nueva muestra completamente
al azar (recaptura) de tamafio n en la que se obtienen m elemen-
tos marcados. Asi, el estimador de Petersen o indice de Lincoln
viene dado por

N = Mn

T m

Ademas de su aplicacion al estudio de la abundancia de es-
pecies de seres vivos, las técnicas de captura-recaptura pueden
proporcionar informacion adicional como las tasas de nacimien-
to, muerte y de migracion. Una de las caracteristicas mas impor-
tantes a considerar previamente en el estudio es si la poblacion
es abierta o cerrada, entendiendo por poblacidon cerrada aquella
poblacién que no cambia de tamafio durante el periodo de estu-
dio, es decir, se desprecian los efectos de nacimientos, muertes y
de la migracion. Por el contrario, la poblacion abierta es aquella
que puede sufrir el cambio de tamafio a causa de los fenomenos
mencionados y su estudio permite analizar con mas detalle la
dinamica de la poblacion, las variaciones temporales, las tasas de
natalidad y mortalidad, etc.

Teniendo en cuenta la tipologia de la poblaciéon y la modeli-
zacion que se requiere de la misma, las principales técnicas de
captura-recaptura son

» M¢étodo de Lincoln-Petersen o modelo hipergeométri-
co, para poblaciones cerradas con un unico proceso de
marcaje.

» M¢étodo de Schnabel (1938), para poblaciones cerradas
con diversos procesos de marcaje o marcaje multiple.

» Método de Jolly-Seber (Jolly, 1965), para poblaciones
abiertas.
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En el modelo hipergeométrico, las hipdtesis basicas son: la
poblacidn es cerrada, es decir, tamafio poblacional N constante;
todos los elementos tienen la misma probabilidad de ser captura-
dos; los métodos de «marcaje» no afectan a la capturabilidad; la
segunda muestra es una muestra aleatoria, es decir, seleccionada
completamente al azar; los individuos no se deterioran con el
«marcaje», al menos, durante la experiencia; y todos los indivi-
duos marcados observados en la 2* muestra deben ser incluidos
en la misma.

Bajo estas hipotesis, la variable aleatoria definida como «nu-
mero de elementos de la segunda muestra que estan marcados»
sigue una distribucion hipergeométrica con parametros (N,m;,n)
donde N es el tamafio de la poblacidon, m, es el nimero de indivi-
duos marcados inicialmente y n el tamafio de la segunda muestra
elegida. Al conocer la distribucion de probabilidad de la variable
y dos de sus tres parametros (m; y n), es posible estimar el pa-
rametro desconocido, N, a través del método de maxima verosi-
militud:

(n+D(m +1)
x+1

N = 1

El estimador anterior no retine buenas propiedades, en par-
ticular, para alcanzar niveles aceptables de precision es necesa-
rio disponer de tamafios muestrales elevados en ambas muestras
(captura y recaptura).

Schnabel (1938) extendié el método de Lincoln-Petersen a
una serie sucesiva de recapturas. Asi, asumiendo que el tamafio
poblacional N es constante en el periodo de la experimentacion,
que cada seleccion se realiza de forma completamente aleatoria
y que se utiliza un unico tipo de marca, se procede a repetir el
proceso de recaptura y marcaje k veces, con k>1 (el caso k=2
coincide con el método de Lincoln-Petersen).
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Asi, en la t-ésima muestra o extraccion se tienen las siguientes
cantidades:

» Numero total de individuos capturados en la muestra:
Ct

» Numero de individuos marcados de los capturados en
la muestra: R,

» Numero de individuos marcados por primera vez y li-
berados en la muestra: U,

» Numero de individuos marcados en la poblacion antes
de la extraccion t-ésima: M,

Obviamente se verifican las relaciones: C,=R,+ U,y M, =Ul
+...+ U, . El estimador del tamafo de la poblacion N propuesto
por Schnabel fue

CM+CM,+..+C, M,
R +R,+..+R,

]([:

Posteriormente, Schmacher y Eschmeyer (1943) propusieron
una modificacién con objeto de obtener mayor precision en la
estimacion:

C, M} +C,M; +..+C, M}
RM +R M, +..+R M,

]V:

La descripcion tedrica de la metodologia de Jolly-Seber para
poblaciones abiertas es compleja y no encuadra en el objetivo del
presente trabajo, por lo que se omite su inclusion.
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Aplicaciones en estudios sociales

A pesar de que la metodologia antes descrita surge y se desa-
rrolla ante las necesidades del ambito bioldgico, posteriormente
se ha adaptado a otras areas para abordar el analisis de multiples
problemas. En este apartado se describen brevemente diversos
estudios en el marco de la medicion y evaluacion de aspectos
sociales en los que se ha utilizado esta metodologia.

Koseleci y otros (2008) recogen un estudio sobre la mendicidad
y el trabajo infantil en Senegal. Segin los autores el numero de
nifios indigentes pidiendo limosna en la calle es cada vez més alar-
mante, especialmente en la region de Dakar, lo que est4 provocando
que centre el interés de las instancias gubernamentales, asi como de
las organizaciones internacionales y ONGs. La puesta en marcha de
medidas concretas se ve obstaculizada por la falta de informacion
fiable sobre el mimero y las caracteristicas de la poblacion objetivo.
En este trabajo se presenta una aplicacion de técnicas de muestreo
de captura-recaptura con el objetivo de la estimacion del tamafio de
la poblacién y caracteristicas de los nifios mendigos.

La poblacion de los nifios mendigos puede ser calificada de
«extrana» y «de dificil acceso», en tanto que representa una pro-
porcidén muy pequeiia de la poblacidn infantil en general, se ocul-
tan cuando no estan mendigando y rechazan el contacto, espe-
cialmente con instancias y representantes oficiales. Por ello, para
la realizacion de un estudio de estas caracteristicas se procede
a aplicar técnicas de obtencidon de la informacion basadas en la
metodologia de captura-recaptura, estimulando la participacion
de los encuestados. La etapa de «captura» tuvo lugar en noviem-
bre de 2006, en todas las areas en las que se conocia la presencia
de nifios mendigos y se contabilizaron todos los nifios que se
encontraron mendigando. En el proceso participaron informantes
claves (educadores de calle y otros representantes de ONGs que
trabajan con nifios de la calle). El resultado de esta etapa fue la
entrevista con 1062 nifios que estaban mendigando, a los que se
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les registro diversos items (edad, sexo, lugar en el que duermen,
asistencia a la escuela,...).

La etapa de «recaptura» se llevo a cabo el dia después de la
captura y se utilizé el muestreo «respondent-driven» o muestreo
«dirigido por los encuestados» (Heckathorn, 1997; Mantecon y
otros, 2008). En cada punto inicial se seleccionaron tres nifios,
cada uno de ellos reclutaba a otros 3 nifios, y asi sucesivamente,
hasta un total de siete fases. El estimador utilizado fue el recogi-
do en el modelo hipergeométrico.

Mingoti y Caiaffa (2006) analizan los resultados de un estudio
con un disefio de captura y recaptura (dos ocasiones), con el objetivo
de la estimacion del tamaio de la poblacion constituida por los de-
nominados «usuarios de drogas inyectables» (UDI) en el marco de
un programa de intercambio de jeringuillas (SEP), en las ciudades
de Sao José do Rio Preto, Salvador y Porto Alegre, en Brasil. Nueva-
mente el objetivo se centra en una poblacion que retne las caracte-
risticas de «extrafiay y «de dificil acceso», como en el ejemplo ilus-
trativo anterior. La metodologia aplicada fue el muestreo de captura
y recaptura, de forma que la primera muestra se obtuvo entre Mayo
y Agosto de 2000 y la segunda de Septiembre de 2000 a Febrero de
2001, en las tres ciudades. El proceso de muestreo y estimacion tuvo
como resultado los datos incluidos en la siguiente tabla.

Tabla 1. Datos resultantes del estudio sobre usuarios de dro-
gas inyectables (Mingoti y Caiaffa, 2006)

Nim.UDIs | Num. Num. Tamano Desviacion | Intervalo
12 UDIs recapturas | estimado | estandard | de
muestra | 22 N confianza
muestra (95%)
S. José 79 99 36 215 20.68 (185; 268)
Salvador | 119 134 42 376 37.99 (317; 468)
Porto 131 201 61 429 3311 (377; 508)
Alegre
TOTAL 329 434 139
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El fendmeno de los «nifios de la calle» constituye un proble-
ma creciente en América Latina. Sin embargo, es dificil estimar
el tamafio de dicha poblacion en cualquier &mbito geografico ya
que es una poblaciéon muy movil, ademas de «extrafia» y «de di-
ficil acceso» en el sentido anteriormente descrito. Gurgel y otros
(2004) desarrollan un trabajo cuyo objetivo es «estimar el nime-
ro de nifios callejeros en Aracaju, noreste de Brasil, y describir
las caracteristicas de esta poblaciony.

La metodologia utilizada en el estudio, para alcanzar el objeti-
vo propuesto, se baso en la informacion y la colaboracion de una
ONG que trabajaba en la zona y de estudios de corte transversal.
Se construyeron listas independientes de nifios de la calle, esti-
mandose el tamafio de la poblacion objetivo mediante el método
captura-recaptura, asociado a un modelo estadistico logaritmico
lineal, obteniéndose ademas registros sobre ciertas caracteristi-
cas de los nifios, lo que permitié obtener una descripcion de la
poblacién.

El trabajo permiti6 concluir que el nimero estimado de «ni-
fios de la calle» en Aracaju era de 1456. El namero oficial esti-
mado antes de este trabajo era de 526, aunque las estimaciones
no oficiales sugerian una poblacion mucho mayor. La mayoria
eran varones que mantenian contacto con sus familias y asistian
a la escuela, ademdas de contribuir al presupuesto familiar con
un promedio semanal de R$21,2 (US$7,5) los ninos y R$17,7
(US$6,3) las ninas.

Con objeto de ilustrar la utilizacién de la metodologia pro-
puesta en estudios sociales se pueden citar otros muchos trabajos
de estas y otras areas de interés social. Por ejemplo, en el ambito
de la criminologia se puede citar el trabajo de Bouchard (2007),
que aplica las técnicas de captura-recaptura, con un modelo loga-
ritmico lineal de Poisson, para estudiar el tamafio de la industria
de cultivo de marihuana en Quebec, Canada, basandose en datos
de los arrestos y detenciones para estimar el nimero de cultiva-
dores de marihuana. En el ambito socio-sanitario se puede citar
el trabajo de Minh y otros (2004) que se plantea como objetivo la
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estimacion del nimero y la evaluacion de riesgos de las «traba-
jadoras sexuales» en la ciudad de Nha Trang, Vietnam. Para ello,
utiliza una metodologia de captura-recaptura para estimar su ni-
mero, acompafiada de modelizaciones de riesgos, cuyas conclu-
siones fueron utiles para los programas sociales orientados a la
reduccion del fendmeno y a combatir los riesgos sanitarios del
mismo.

Muestreo adaptativo

Otra metodologia de obtencidon de informacion a través de
muestras, con objeto de extraer conclusiones sobre la poblacion
objetivo, es el denominado muestreo adaptativo. En esta seccion
se pretende realizar una presentacion intuitiva del método, ini-
cialmente disefiado para obtener muestras representativas de po-
blaciones de seres vivos y, en consecuencia, muy utilizado en
estudios bioldgicos y medio ambientales. Posteriormente, se pre-
sentaran brevemente diversos estudios que permiten ilustrar la
utilidad y viabilidad del método en estudios sociales.

El muestreo adaptativo fue inicialmente desarrollado por el
Profesor Steven K. Thompson, actualmente del Departamento de
Estadistica y Ciencias Actuariales de la Simon Fraser University
de Canada, en tres articulos publicados en los afios 1990 y 1991
(Thompson, 1990,1991a, 1991b) en tres de las revistas cienti-
ficas mas prestigiosas en el area de la Estadistica. El objetivo a
partir del cual se desarrolld el método fue muestrear de forma
adecuada, fiable y viable poblaciones cuyos elementos poseen
alguna caracteristica extrafia que tienden a formar agrupaciones.
El ejemplo mas utilizado para ilustrar la metodologia es estimar
el nimero de arboles afectados por una plaga o enfermedad con-
tagiosa en una superficie arborea extensa. Asi, originalmente, la
metodologia fue sugerida para el estudio de poblaciones bioldgi-
cas y recursos minerales, y posteriormente se ha ido adaptando y
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acomodando para su uso en el muestreo de poblaciones humanas
en estudios socioldgicos, sanitarios y econémicos, ampliandose
a estudios industriales.

Breve descripcién tedrica

Para describir brevemente el fundamento tedrico del mues-
treo adaptativo se puede usar, como guia argumental, la aplica-
cion practica antes mencionada de estimar el numero de arboles
afectados por una plaga o enfermedad contagiosa en una zona
arborea extensa. Si se conoce el area o superficie (S) de la zona,
el problema se puede enfocar tratando de estimar la densidad (D)
de la poblacion objetivo. Para ello, si se realiza una division de la
zona objeto de estudio en cuadriculas iguales (existe una amplia
gama de métodos para realizar esta division basdndose en téc-
nicas cartograficas, fotografias aéreas e imagenes de satélites),
a través de una muestra de dichas cuadriculas se puede obtener
una estimacion de la densidad. El trabajo de campo consistiria en
desplazarse a las cuadriculas seleccionadas y contar el nimero de
arboles afectados, lo que permitiria obtener una estimacion del
numero medio de individuos de la poblacion objetivo por unidad
de superficie (D), y a partir de éste, obtener una estimacion de la
abundancia o tamafio poblacional T =S x D.

El problema radica en el método de seleccion de la muestra
de cuadriculas, dado que si la enfermedad o plaga no esta muy
extendida, la gran mayoria de las cuadriculas no tendran arboles
afectados (cuadriculas vacias), lo que puede conducir a obtener
una subestimacion de la densidad y, por tanto, una subestimacion
de la abundancia. Ante este problema y teniendo en cuenta la
tendencia al agrupamiento de los arboles afectados (por conta-
gio), el método propone ampliar la muestra con las cuadriculas
vecinas de aquellas incluidas en la muestra inicial que tengan ar-
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boles afectados. Asi, la muestra inicial se incrementa con nuevas
cuadriculas que, posiblemente, no estén vacias. Con estas nuevas
cuadriculas se vuelve a proceder de forma analoga: si no estan
vacias, se incluyen en la muestras sus cuadriculas vecinas. El
procedimiento continiia de esta manera hasta que todas las nue-
vas cuadriculas incluidas estan vacias, es decir, no tienen arboles
afectados.

El resultado del procedimiento de seleccion muestral conduce
a una muestra en la que no todas las cuadriculas tienen la misma
probabilidad de ser seleccionada, por lo que el estimador clasico
de la media muestral no es el adecuado.

Para formalizar matematicamente el método, se puede consi-
derar la poblacion objetivo o conjunto de unidades de muestreo
(cuadriculas), que se puede denotar por U. Para cada unidad o
elemento se estudia una caracteristica o variable Y (en el ejem-
plo, nimero de arboles afectados) y a partir de esta variable se
define una condicion C (por ejemplo, Y>0), que podra ser verifi-
cada o no por cada elemento o unidad de muestreo.

El método requiere la definiciéon de un entorno o red para
cada elemento o unidad de muestreo (cuadricula) basada en la
condicion C, similar a lo que actualmente se conoce como redes
sociales.

» Siuna unidad (cuadricula) no verifica la condicién (no
tiene arboles afectados) su red esta constituida inica-
mente por ella.

» Si una unidad (cuadricula) verifica la condicién (tiene
arboles afectados) su red esta formada por sus vecinos,
por los vecinos de éstos..., es decir, por el conjunto
de unidades muestrales resultantes del procedimiento
antes descrito.

Asi, si se ha procedido inicialmente a obtener una muestra

inicial basada en el disefio cominmente utilizado del muestreo
aleatorio simple, con un tamafo de m unidades muestrales (cua-
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driculas), {u,,uz,---.u,,}, el estimador de la densidad viene
dado por

~ 1
D :a(w1 +wy + - w,)

donde w, es la media de la caracteristica Y en la red asocia-
da al elemento de la muestra inicial. En el ejemplo del estudio
forestal, w, es la media de arboles enfermos en las cuadriculas
incluidas en la red asociada a la cuadricula u,seleccionada en la
muestra inicial.

Son muchas las variantes de la metodologia propuesta y son
también numerosas las aplicaciones de la misma. Para vislum-
brar las variantes basta tener en cuenta sus tres aspectos basicos:

» La seleccion inicial de una muestra. En la descripcion
anterior se ha considerado el muestreo aleatorio simple,
pero existen numerosas posibilidades: muestreo estrati-
ficado, muestreo sistematico, muestreo proporcional al
tamafio de variables auxiliares, etc.

» El concepto de «vecino» o «entornoy». En el estudio fo-
restal, el concepto de vecino se ha definido por cercania
espacial, pero existen otras muchas variantes: cercania
temporal, parentesco, similitud analogia ante caracte-
risticas concretas, etc.

» La condicion C que debe cumplir la unidad muestral
para que sea investigado su entorno o vecinos.

Dado que existen numerosos procedimientos de seleccion
aleatoria de muestras, muchas definiciones posibles de entorno o
vecindad de cada unidad de muestreo y multiples formas de de-
finir la citada condicion, se puede concluir que el abanico de po-
sibilidades abierto tras la propuesta de este método es amplisimo
y variado. Thompson y Seber (1996) recogen, en profundidad,
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gran parte de dichas posibilidades y la potencialidad de desarro-
llo que la metodologia posee.

Aplicaciones en estudios sociales.

Anélogamente al muestreo de captura-recaptura, el muestreo
adaptativo surge y se desarrolla ante las necesidades del ambito
biolodgico, y se ha adaptado a otras multiples areas y ambitos cienti-
ficos. Este apartado se centra en describir brevemente diversas apli-
caciones en el marco de la medicion y evaluacion de la sociedad.

Como afirman Martsolf y otros (2006), el acceso a pobla-
ciones socialmente vulnerables es un reto importante en las in-
vestigaciones socio-sanitarias. En el trabajo citado, los autores
muestran como el muestreo adaptativo es un procedimiento efi-
caz para reclutar y observar poblaciones «extrafias» y «ocultas»
o «de dificil accesoy, a través de un estudio en el que fue uti-
lizado con éxito por investigadores sanitarios para obtener una
muestra sobre hombres y mujeres que habian sufrido violencia
sexual. Asi, la poblacidon objetivo estd compuesta por las mu-
jeres y hombres mayores de 18 afios en el area de Akron, Ohio,
que han sufrido violencia sexual en algin momento de sus vidas.
Y se pretende una estrategia de muestreo que proporcione una
muestra de la poblacion de supervivientes de violencia sexual,
compuesta por personas que viven en situaciones especialmente
adversas y que, simultdneamente, garantice que la muestra final
sea socioculturalmente diversa.

El trabajo confirma la gran utilidad del muestreo adaptativo
en estudios de estas caracteristicas, al aprovechar adecuadamente
la agrupacion geografica o social de los miembros de este tipo de
poblaciones, abordando lugares en los que éstos se congregan
0 acceden para cubrir sus necesidades de atencidon sociologica.
Ademas, detecta posibles lagunas metodoldgicas que son plan-
teadas como retos para el desarrollo del muestreo adaptativo.
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También en el ambito socio-sanitario se enmarca el trabajo
de McMahon y otros (2003), en el que se describe un conjunto
de protocolos de muestreo, reclutamiento y elaboracion de lista-
dos para obtener listas de parejas heterosexuales que usen drogas
que puedan ser ttiles para posteriores investigaciones en salud
publica, en el marco de un programa de vigilancia y prevencion
del sida y hepatitis en East Harlem (New York). Segun los au-
tores, esta poblacion es especialmente dificil de reclutar debi-
do a que poseen comportamientos ilegales y/o estigmatizados.
Los protocolos se disefian integrando el muestreo adaptativo con
los reclutamientos en la calle y «por referenciasy, a través de un
compaifiero/a o conocido/a.

La poblacion objetivo del estudio estaba constituida por las
mujeres adultas usuarias de heroina, cocaina o crack de East
Harlem y su compaiero heterosexual principal. Como el uso de
muestreos probabilisticos convencionales no era adecuado ni
viable dada las caracteristicas de la poblacion, se desarrolld un
muestreo adaptativo que incluia los siguientes elementos:

» Uso del muestreo sistemdtico en el reclutamiento ini-
cial en la calle.

» Muestreo «targeted» o muestreo dirigido en el que se
utilizaron técnicas geograficas para identificar areas de
concentracion de individuos de la poblacion objetivo.

» Muestreo «respondent-driven» o «dirigido por los en-
cuestados» en el que a las mujeres participantes se les
requeria la referencia de otras mujeres conocidas de la
poblacion objetivo.

Ahrens (2006) recoge un trabajo que aborda el problema de
las reacciones sociales negativas ante la revelacioén de una viola-
cion. Las personas que han sufrido una violacion son, en ocasio-
nes, «castigadas» por hablar de ello con reacciones negativas de
los miembros de su entorno. Estas reacciones negativas pueden,
en multiples ocasiones, ejercer una funcion de «silenciamientoy,
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es decir, ante las posibles consecuencias sociales negativas se
opta por no revelar ni denunciar la violacion. El estudio trata
de examinar este tipo de escenarios, de forma que tres «rutas de
silencio» son identificadas:

» Las reacciones «negativas» de los profesionales (sani-
tarios, policiales, etc.) conducen a que los afectados se
cuestionen sobre la eficacia de futuras revelaciones.

» Las reacciones negativas de sus amigos y familiares re-
fuerzan los sentimientos de culpa.

» Las reacciones negativas de cualquier fuente refuerza
la incertidumbre acerca de si sus experiencias estan ca-
lificadas como violacion.

La metodologia utilizada parte de un muestreo sistematico de
los lugares frecuentados por la poblacion objetivo, a través de
carteles, folletos y otros reclamos en consultas médicas, centros
de servicios sociales y otros puntos de interés en la ciudad de
Chicago. Los procedimientos de «reclutamiento» para el estudio
se inspiran en las técnicas de muestreo adaptativo, basicamente
a través del conocimiento que los encuestados tienen de otras
personas pertenecientes a la poblacion objetivo. Tras el contacto
inicial se programaron entrevistas con mujeres mayores de 18
afos que habian sido violadas con 16 o mas afios, a partir de las
cuales se iniciaba la estrategia de recopilacion de la informacion
necesaria de cada una de estas mujeres y la estrategia del mues-
treo adaptativo.

Thompson y Collins (2002) presentan disefios de muestreo
adaptativo para investigaciones sobre conductas sociales de ries-
go, mostrando como estos disefos son especialmente ttiles cuan-
do la poblacidon de interés es «extrafiay, distribuida de forma des-
igual o agrupada, y oculta o «de dificil acceso». Ejemplos de es-
tas poblaciones son usuarios de drogas inyectables, personas con
alto riesgo para el SIDA, y los adolescentes que son dependientes
de la nicotina. Los autores ponen de manifiesto que el muestreo
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adaptativo proporciona una mejora sustancial en la eficiencia de
las estimaciones, en el caso de poblaciones «extrafias» y agru-
padas, y que, en el caso de poblaciones ocultas, proporciona la
Unica forma practica de obtener una muestra lo suficientemente
grande para alcanzar los objetivos. El trabajo realiza una amplia
revision de disefios muestrales adaptativos, realizando una clasi-
ficacion en dos categorias genéricas: disefios link-tracing (loca-
lizacion por enlace), que operan principalmente en funciéon de la
informacién de redes sociales; y otros disefios que operan princi-
palmente en funcion de informacion geografica. En esta segunda
categoria se incluyen los disefios que tras una primera muestra
inicial obtenida bajo un disefio convencional, y tras el estudio de
la misma, se procede a ampliar la muestra bien a través de la bus-
queda de «unidades vecinas» (muestreo adaptive cluster), bien a
través de la intensificacion del muestreo en las areas geograficas
en las que se han detectado niveles elevados del comportamiento
objetivo del estudio (muestreo adaptive allocation).

Finalmente, con objeto de reflejar otros ambitos de aplica-
cion, se pueden citar multiples trabajos como el publicado por
Benda y otros (2007), en el que se propone el uso de muestreo
adaptativo en el ambito de los estudios psicoldgicos sobre «res-
puestas a estimulos», y como el publicado por Domingo y otros
(2002) en el que se aplica el muestreo adaptativo en algoritmos
de «descubrimiento de conocimiento en bases de datos» (KDD),
procesos que se conforman como un conjunto de acciones que se
desarrollan para analizar grandes cantidades de datos almacena-
das por las organizaciones (empresas, instituciones, etc.) con el
fin de obtener informacion de interés y relevante de las mismas.

Referencias

AHRENS, C. E. (2006). Being Silenced: The Impact of Negative
Social Reactions on the Disclosure of Rape. American J.
Community Psychol. 38: 263-274.

BeNDA, J.; GoLuisch, T.; Machens, C.K. y HErz, A.V.M. (2007).

88



From response to stimulus: adaptive sampling in sensory
physiology. Current Opinion in Neurobiology, 17(4): 430 —
436.

BoucHarDp, M. (2007). A capture—recapture model to estimate
the size of criminal populations and the risks of detection
in a marijuana cultivation industry. Journal of Quantitative
Criminology 23: 221-241

Domingo, C.; GavaLDA, R. y Watanagg, O. (2002). Adaptive
Sampling Methods for Scaling Up Knowledge Discovery
Algorithms. Data Mining and Knowledge Discovery, 6(2).
131-152.

GurGeL, R.Q.; Fonseca, J. D.C.; NEYRA-CASTANEDA, D.; GILL,
G. V. y Cugvas, L. E. (2004). Capture-recapture to estimate
the number of street children in a city in Brazil. Archives of
Disease in Childhood , Vol. 89: 222-224.

HeckatHorN, D.D. (1997). Respondent-Driven Sampling: A
New Approach to the Study of Hidden Populations. Social
Problems, 44(2): 174-199

JoLy G.M. (1965). Explicit estimates from capture- recapture
data with both death and migration stochastic model.
Biometrika 52: 225-247.

KoseLEcl, N.; Rosari, F.C.; Tovo, M. (2008). Measuring the worst
forms of child labour: The case of begging children in Dakar.
UCW Working Paper Series (Roma, UCW).

KreBs, C. J. (1998). Ecological Methodology. Harper and Row,
Publishers. New York.

Lincown, F. C. (1930). Calculating Waterfowl Abundance on
the Basis of Banding Returns. United States Department of
Agriculture Circular 118, 1-4.

MANTECON, A.; Juan, M.; CALAFAT, A.; BECONA, E. y RoMAN, E.
(2008) Respondent-Driven Sampling: un nuevo método de

muestreo para el estudio de poblaciones visibles y ocultas.
Adicciones 20 (2), 161-170.

Martsorr, D. S., Courey, T. J., CHaPMAN, T. R., DRAUCKER, C.
B., y Mivs, B. L. (2006). Adaptive sampling: Recruiting a
diverse sample of survivors of sexual violence. Journal of
Community Health Nursing, 23(3), 169—182.

89



McMaHon, J.M.; Tortu, S; Torres, L.; PouGer, E.R. y HamiD,
R. (2003) Recruitment of heterosexual couples in public
health research: a study protocol. BMC Medical Research
Methodology, 3 (24): 1-12

MmnGott S. A. y Caiarra, W.T. (2006). A capture-recapture
technique to estimate the size of the injecting drug user
population attending syringe exchange programs: AjUDE-
Brasil II Project. Cad. Saude Publica, Rio de Janeiro, 22(4):
783-789

MimnH, T.T.; NHAN, D.T.; WEsT, G.R.; DUrRaNT, T.M.; JENKINS,
R.A.; Huong, P. y Varbiserri, R.O. (2004). Sex workers
in Vietnam: How many, how risky? AIDS Education and
Prevention, 16(5), 389—-404.

PetERsEN, C. G. J. (1896). The Yearly Immigration of Young
Plaice Into the Limfjord From the German Sea. Report of the
Danish Biological Station (1895) 6, 5-84.

ScHMACHER, F. X. y EScHMEYER, R. W. (1943). The estimation
of fish populations in lakes and ponds. Journal of Tennessee
Acad. Sci. 18: 228-249.

ScHNABEL, Z. E. (1938). The estimation of total fish populations
of a lake. Am. Math. Monthly 45:348-352.

SEBER, G. A. F. (1982). The Estimation of Animal Abundance,
2nd edition. Griffin. London.

Traompson, S.K. (1990). Adaptive cluster sampling.Journal of the
American Statistical Association, 85: 1050-1059.

Traompson, S.K. (1991a). Adaptative Cluster Sampling: designs
with primary and secondary units. Biometrics, 47: 1003—
1115.

THompsoN, S.K. (1991b). Stratified adaptive cluster sampling.
Biometrika, 78(2): 389-397.

Traompson, S.K.y Seber, G. A. F. (1996). Adaptive Sampling. J.
Wiley and Sons. New York.

Trompson, S.K. y Collins, L.M. (2002). Adaptive sampling
in research on risk-related behaviors . Drug and Alcohol
Dependence 68: S57-S67.

ZAR, J. H. (2007). Biostatistical Analysis. Prentice-Hall, Inc.
Englewood Cliffs, New Jersey.

90



6. Mesa Redonda: «La Evalua-
cidn de la concertacién social
en Andalucia»

6.1. Intervencion de Antonio Carrillo Alcala,
Secretario General de la Confederacién de
Empresarios de Andalucia

En primer lugar quiero felicitar a los organizadores de este
encuentro por el magnifico contenido del mismo. Creo que es un
gran acierto reflexionar, desde la orbita cientifica y técnica, pero
de la mano de los propios actores sociales, sobre los mecanismos
de medicion y evaluacion de la sociedad actual.

Una sociedad que estd en continuo desarrollo. Alguien, defi-
ni6 en su dia el concepto revolucidon, como una evolucion muy
rapida. En tal sentido, muchas veces tengo la idea de que estamos
inmersos en una revolucidon continua: en la politica, en la socie-
dad, en las nuevas tecnologias, en la economia...

Hemos pasado, en un brevisimo periodo de tiempo, de una
sociedad bastante cerrada a tener el modelo social, probablemen-
te, mas abierto y plural del mundo. Sirva de ejemplo la profunda
convulsion social que supuso la primera ley del divorcio en Es-
pana, en 19812, y la situacion actual de los nuevos modelos de
familia.

En materia politica, por citar otro ejemplo, hemos pasado de
un Estado autarquico, a un modelo integrado en una Union Eco-
ndémica y Monetaria, con la cesion de soberania politica y econd-
mica que ello supone.

2. Realmente la primera ley del divorcio fue en 1.932
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En nuevas tecnologias, en salud, en bienestar social, los cam-
bios han sido amplisimos.

Estamos, pues, en una sociedad que se caracteriza por su
cambio constante, de ahi la importancia de la reflexion, pues nos
permitira tener los criterios que faciliten nuestra adaptacion a la
misma, o su evolucion en el sentido mas adecuado.

En la mesa que hoy comparto con el resto de agentes econo-
micos y sociales, se nos pide que situemos nuestra reflexion en la
evaluacion de la concertacion social en Andalucia.

Al respecto, lo primero seria evaluar la propia existencia de la
concertacion social.

La propia existencia de la concertacion es un hecho por si
mismo extraordinario Si comparamos con modelos politicos an-
teriores, no s6lo en Espafia, sino en todo el mundo y a lo largo de
toda la historia, vemos como la concertacion, el didlogo social, es
una gran novedad en cualquier modelo de participacion politica
y social.

La concertacion es, probablemente, la maxima expresion del
concepto de un nuevo modelo de Estado, basado en un profundi-
simo cambio cultural experimentado en las relaciones entre Go-
bierno, sindicatos y organizaciones empresariales. Este cambio
cultural no es otro que el paso de una perspectiva de confronta-
cion hacia otra de colaboracion.

Cuando al principio les comentaba esa idea de revolucion,
imaginen la propia evoluciéon de nuestra organizaciéon. Una or-
ganizacion que nace de la voluntariedad mas absoluta de las em-
presas, que libremente deciden unirse para la defensa colegiada
de sus intereses.

Al principio de los afios 80 viviamos una confrontacion ab-
soluta entre empresario y trabajador, organizacion empresarial y
sindicatos; entre la organizacion empresarial y el gobierno. Es-
tabamos ante un nuevo modelo en el que todos teniamos que
encajar el mejor modo de defender nuestros intereses, en el que
existian profundos recelos y una cierta inseguridad generalizada.

Fruto del dialogo, de la propia experiencia del nuevo e in-
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cipiente sistema democratico, de la evolucion de la situacion
econdmica, social y politica; gobierno y organizacién empresa-
rial superamos esa situacion de divergencia absoluta, y fuimos
capaces de firmar los primeros acuerdos bipartitos, porque era
imprescindible para el buen funcionamiento del nuevo orden
econdmico y social, asi como para el desarrollo de nuestras em-
presas.

El buen resultado de esos acuerdos bipartitos, la madurez de
nuestra sociedad y, como desencadenante, la necesidad de res-
ponder de forma colegiada a la crisis desencadenada tras el 92,
nos llevo en 1993 a firmar el primer acuerdo de concertacion
tripartito. Habiamos pasado de la confrontacion més absoluta, al
acuerdo necesario y posible entre Gobierno, organizacion empre-
sarial y sindicatos.

Sindicatos y organizaciones empresariales que nacimos para
la defensa de nuestros intereses y, por tanto, para «defendernosy»
de las otras partes o actores sociales, incluido el propio Estado
y sus expresiones de Gobierno, fuimos capaces de encontrarnos
en la defensa del interés general, y siete acuerdos y casi 20 afios
de fructifera relacion demuestran el acierto de aquella decision.

La concertacidn, por tanto, es la unidén de gobierno, sindicatos
y organizaciones empresariales para la defensa y promocion de
los intereses generales.

Un concepto que nacié con la Constitucion de 1978; que el
nuevo Estatuto de Autonomia ha reafirmado, y que lo que pre-
tende es conseguir una administracién negociada, una de las pre-
tensiones de la Union Europea, en el marco de las politicas de
Gobernanza.

Un modelo, por cierto, en el que Andalucia fue pionera, pero
al que no han sido ajenos posteriormente ni el propio Gobierno
de la Nacidn, ni las otras CCAA, que también, y con indepen-
dencia del partido politica que gobierna en cada una de ellas, han
desarrollado sus propios acuerdos de concertacion.

El didlogo social, la concertacion, permite el establecimiento
de acuerdos entre el Gobierno regional y los agentes econémicos
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y sociales, en los que se concretan programas y medidas tenden-
tes a promover la paz social, estimular la inversion, el desarrollo
de la actividad productiva y la creaciéon de empleo y, en general,
el progreso del territorio.

Desde el punto de vista empresarial, la concertacion supone
un ejercicio de corresponsabilidad de los agentes economicos y
sociales entre si, y éstos con la Administracion, que mejora sen-
siblemente el clima empresarial, facilita el entendimiento entre
Gobierno, sindicatos y empresarios, y posibilita la participacion
del mundo empresarial en los grandes planes sectoriales.

Dicho lo que supone, quisiera también decir lo que no supone.
La concertacion, categdricamente, no es un medio de financia-
cion de las organizaciones empresariales, que no nos lucramos
de la misma.

Cuando en los momentos de la firma de los acuerdos, o de ba-
lance de los mismos, se aluden a cifras que estan en el entorno de
la concertacion, lo que se esta diciendo es el presupuesto publico
movilizado en relacion a los contenidos acordados; la inversion
privada generada, respecto a las politicas que se van a desarro-
llar o se han desarrollado. Es decir, los datos econémicos que se
ofrecen sobre la concertacion son la envolvente econdmica de la
misma, pero en ningin caso €s un movimiento econdémico que
pase por la organizacion empresarial.

La concertacion social va més alla de la simple consulta o in-
formacion. Es la participacion y la presencia de los interlocutores
sociales y econémicos en el proceso de toma de decisiones, de
adopcion de acuerdos, a sabiendas de que la decision final deben
tomarla, a su debido tiempo, las autoridades competentes.

La concertacion no sustituye, por tanto, la capacidad de deci-
sidn politica, sino que aporta argumentos y enriquece el proceso
de toma de decisiones. Tiene, por tanto, incidencia en las deci-
siones de ingresos y gastos, pero no gestiona en modo alguno los
mismos.

Por otra parte, y también de forma categorica, también quie-
re afirmar que desde ese punto de vista, de participaciéon en el
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proceso de toma de decisiones, la evaluacion que hacemos de
la concertacion social en Andalucia, es absolutamente positiva,
como lo demuestra la firma de siete Acuerdos de Concertaciéon y
nuestra absoluta vocacion de acuerdo constante.

Es cierto, igualmente que esta participacion en la toma de
decisiones no tiene siempre la misma intensidad. Lamentable-
mente, en muchas ocasiones, no existe la suficiente lealtad con
lo acordado, pues bien por intereses politicos o por meros posi-
cionamientos personales, se altera en alguna ocasion la voluntad
manifestada en lo firmado, lo que nos lleva a las discrepancias
publicas que todos pueden conocer, asi como a las menos publi-
cas, en las que tratamos de reconducir los temas hacia el origen
de lo firmado.

En estos momentos, por ejemplo, mantenemos serias discre-
pancias sobre la voluntad declarada de negociar &mbitos propios
de la concertacion con agentes distintos, pero no diferentes, de
lo que la Confederacidn representa, como pueden ser la econo-
mia social o las propias organizaciones agrarias, pues en ambos
casos, la Confederacion integra y representa suficientemente a
ambos colectivos, por lo que no entendemos esta segmentacion,
que en nada beneficia a nuestro modelo de didlogo social.

Como pueden comprobar facilmente todos los contenidos
relacionados con la concertacién tienen una alta trascendencia
politica, econémica y social. Deben ser, por tanto, evaluables.

La Confederacion de Empresarios de Andalucia siempre ha
apostado por la concertacion social, siendo conscientes de que
la misma tiene una trascendencia doble: publica y de lo publico.

» Publica: en cuanto que lo acordado trasciende al con-
junto de la sociedad y afecta a todos, pues son las or-
ganizaciones mas representativas las que adoptan los
acuerdos.

» De lo Publico: en cuanto que es la administracion la
que se obliga en el ejercicio de sus competencias, te-
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niendo los contenidos de lo acordado reflejo en los ins-
trumentos normativos o de planificacion de aplicacion
general.

Ambos elementos hacen que su medicion y evaluacion sea
una exigencia no solo politica, sino social.

Llegados a este punto, tendriamos que analizar los posibles
modelos de evaluacion, queriendo diferenciar dos apartados:

» La evaluacion politica y mediatica de la concertacion

» La evaluacion cualitativa y cuantitativa de los propios
acuerdos.

Comienzo, por la mas compleja, la evaluacion politica y me-
diatica. La que supone, en definitiva, una medicion social del
éxito o el fracaso de la concertacion.

En el marco de un estado social y democratico de derecho
una de las funciones de los grupos politicos es el seguimiento y
evaluacion de las politicas de los Gobiernos, y si éstas se basan
en los contenidos de un acuerdo de concertacion, es logica y ne-
cesaria la interpelacion al gobierno para analizar su desarrollo.

Abhora bien, desde el convencimiento del papel que representa
la concertacion en nuestro modelo politico, lo que no tiene senti-
do es que los grupos politicos que no forman parte del gobierno
que participa en los acuerdos, critiquen o nieguen la existencia
del propio instrumento de concertacion. En tal sentido, y como
antes comentaba, se da la paradoja de que existe concertacion
en todas nuestras CCAA, y asi todos los partidos que ostentan el
gobierno en un territorio ejecutan una politica de concertacion,
que luego critican en aquellos territorios en los que no gobiernan.

Podemos entender que es legitimo y democratico criticar los
contenidos de los acuerdos, o la no ejecucion de dichos conteni-
dos, pues siempre es algo que estara sometido a la discrecionali-
dad de los firmantes.
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Lo que no debiera ser discrecional, es poner en duda la propia
existencia de la concertacion, pues es algo que tiene su origen en
nuestro orden constitucional y estatutario.

Superada esta disquisicion, el otro modelo de evaluacion y
seguimiento hace referencia al cumplimiento o no de los fines y
de los contenidos previstos con caracter concreto en los acuerdos
firmados.

En tal sentido, en la Confederacion de Empresarios de An-
dalucia siempre hemos sido partidarios de un doble modelo de
evaluacion: el cuantitativo y el cualitativo.

Este modelo tiene su origen en el sentido de que el mero cum-
plimiento formal de los contenidos del acuerdo, no agota su eva-
luacion.

Asi, si en el contenido de un acuerdo de concertacion se dice
que antes de tal fecha se legislara sobre un determinado sector,
la mera publicacioén en un Boletin Oficial de esa norma no quie-
re decir que las partes la asuman como desarrollo propio de la
concertacion, si la misma no ha sido debidamente consensuada.

En un analisis cuantitativo se podra decir que se ha cumplido;
pero en un andlisis cualitativo si no ha existido consenso sobre su
contenido, las partes que no lo hayan consensuado estaran legiti-
madas para evaluarlo de forma distinta.

En tal sentido, por ejemplo, se estan sucediendo la aprobacion
en los ultimos tiempos de Decretos Leyes, tanto a nivel nacional,
como autonomico que adoptan desarrollos legales, que luego en
unos casos son convalidados por el Parlamento directamente sin
admitir cambio alguno; y en otros si se tramitan como proyectos
de ley y permiten alguna modificacion, si bien en ese caso so6lo
estan legitimados los grupos parlamentarios.

En todos los casos, normalmente y atendiendo a la urgencia 'y
necesidad de los temas, los gobiernos estan eludiendo el consen-
so previo sobre tales materias, quebrando con caracter general la
linea y de didlogo y concertacidon que seria necesaria.

Desde esta reflexion, quiero manifestar que atin cuando en
Andalucia existe un modelo de metodologia de seguimiento de
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los acuerdos, y en concreto, actualmente tenemos sobre la mesa
una metodologia especifica sobre el VII Acuerdo, desde la Con-
federacion de Empresarios de Andalucia hemos dejado muy cla-
ro que no nos sentimos constrefiidos por la misma, desde un pun-
to de vista politico e institucional.

Esta reflexion viene motivada porque en los tltimos acuerdos
de concertacion se ha ido generando una literatura de seguimien-
to basada en un intento de objetivacion de datos que pretende una
mera cuantificacion de acuerdos.

Por parte de CEA, lo importante no son ni los nimeros de
reuniones, ni la existencia de borradores de documentos, ni tan
siquiera la firma de acuerdos intermedios sectoriales o concretos.

Asi por ejemplo, la mera firma de un acuerdo sectorial en
tanto en cuanto no se ejecuta al dia siguiente de su firma, deja
para nosotros de ser un elemento a considerar en una evaluacion
positiva del acuerdo, por mas que lo hayamos firmado y, objeti-
vamente, alguien pueda entender cumplida esa medida.

En tal sentido, CEA viene promoviendo y asi lo hace en el
orden interno, un seguimiento y evaluacion del acuerdo con ca-
racter general, basado en criterios cualitativos sobre:

» La idoneidad o no de los mecanismos de desarrollo de
las medidas.

» La efectividad del desarrollo de lo efectivamente acor-
dado.

» El impacto en la percepcion sobre la actividad produc-
tiva.

Debemos reconocer que esta evolucion de la concertacion
puede ser tildada de subjetiva (mas en un foro como el que nos
retine eminentemente estadistico), pero entendemos que es la que
da respuesta real a las demandas y realidades que representan las
empresas andaluzas.
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En nuestra opinidn, la concertacion no se agota con el mero
acuerdo de las medidas, sino que debe extenderse al acuerdo y el
consenso en la aplicacion de las mismas. Es decir, tan importante
como el acuerdo en si, es la ejecucion del mismo bajo el «espiri-
tu» de la concertacion.

Y es que este espiritu de la concertacion debe impregnar todos
los estamentos y estratos de la Administracion y también del res-
to de las partes firmantes. Es decir, la lealtad institucional de los
firmantes debe ir més alla de la propia letra de los acuerdos, y en
eso se basa el espiritu de la concertacion social, que en todo caso
debe trascender toda vertiente politica.

Para finalizar, reiterar que con independencia de los instru-
mentos de seguimiento, queremos reafirmarnos en una evalua-
cion general positiva de la concertacion social en Andalucia.

En primer lugar porque, y para nosotros es lo mas importante,
la concertacion se ha evidenciado como positiva para las empre-
sas. El clima de didlogo y acuerdo es mucho mas practico que el
de confrontacion.

Incluso en momentos como los actuales, en los que asistimos
a una situacion totalmente cambiante, en la que lealtades y acuer-
dos se ven seriamente amenazados por la inmediatez en la toma
de decisiones politicas, basadas muchas veces en meros crite-
rios de un nuevo control presupuestario o de posicionamiento
electoralista; seguimos, insisto, convencidos en la importancia
de la concertacion, del acuerdo, del debate, compartiendo las de-
cisiones dificiles y adaptandonos al nuevo escenario economico
y laboral.

Muchas Gracias.
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6.2. Intervencién de Miriam Pinillos, Secretaria
Accidn Sindical y Relaciones Laborales de
Comisiones Obreras de Andalucia

Saludos y agradecimientos a la Universidad de Almeria y
participantes del Acto, y disculpar a Francisco Carbonero como
secretario general CCOO-A por su imposibilidad de asistencia.

Antes de entrar, es preciso hacer una distincion entre los tér-
minos Concertacion (en Andalucia hemos sido pioneros) y Dia-
logo Social (Espafia).

Resaltar la importancia del papel de la Concertacion Social,
cuyos inicios se sitlian en los afios 80. Se trata de un modelo de
busqueda del consenso. Implica compromiso social y ha contri-
buido enormemente al desarrollo social y econémico de nuestra
Comunidad, por tanto la valoracion que hacemos es muy positi-
va.

Tal importancia se refleja en el hecho de estar reconocida ex-
presamente tanto en el Estatuto de Autonomia como en la Cons-
titucion.

Es en la primera crisis del afio 1993 donde podemos situar
los inicios del primer Acuerdo de Concertacion Social de Anda-
lucia (en adelante ACSA) como lo entendemos hoy, es decir, un
Acuerdo Tripartito entre Gobierno, patronal y sindicatos mayo-
ritarios. Los anteriores acuerdos fueron puntuales y bipartitos no
necesariamente suscritos siempre por los mismos agentes.

En la actualidad vamos por el VII Acuerdo de Concertacioén
que fue firmado el pasado 24 de noviembre de 2009.

En lo relativo a este VII A.C.S.A hay que resaltar la dificultad
de la negociacion por las extremas circunstancias econdémicas y
sociales en las que se ha producido.

Por exponer brevemente en que consiste este Acuerdo de
Concertacidon deciros que consta de dos grandes bloques clara-
mente diferenciados pero complementarios entre si:
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» Un primer Bloque referido a las medidas anticrisis a
adoptar, que se concreta en 26 medidas y que se deno-
mina Medidas de Reactivacion Econdmica, de apoyo a
las Empresas y al Empleo.

» Y un Segundo Bloque que contiene un total de 351 me-
didas destinadas a propiciar el cambio de modelo pro-
ductivo o de desarrollo. Y que se denomina Medidas de
Modernizacion y Cambio Estructural de la Economia
Andaluza.

E1 VII ACSA cuenta con una financiacion de 20 mil millones.

El desarrollo de este VII Acuerdo esté siendo lento, en parte
propiciado por la remodelacion del gobierno autondémico, pero la
verdad es que muchas de esas medidas ya se estaban poniendo
en marcha, sobre todo en lo concerniente al fomento del empleo
(MENTA y PROTEJA), asi como en lo relativo a las ayudas a
pymes y familias.

Consideramos que es pronto para hacer una evaluacion, que
en todo caso debe ser en términos cualitativos y cuantitativos y
esta establecido en el propio Acuerdo cémo y cudndo se deben
hacer las evaluaciones. La preocupacion y exigencia de CCOO
mas bien estd ahora en que el Acuerdo se cumpla en su integri-
dad sin que se produzca recorte econdémico alguno en la puesta
en marcha de las distintas medidas, fundamentalmente aquellas
encaminadas a reforzar el Empleo, a la atencion a personas des-
empleadas, a las ayudas a pymes y familias, al desarrollo de aten-
cion a la dependencia, etc.

Me gustaria resaltar que para CCOOQO, un apartado igualmente
importante dentro del VII Acuerdo lo constituye el de las Rela-
ciones Laborales.

La Negociacion Colectiva que hasta ahora hemos construido
constituye un modelo de relaciones laborales colectivas frente a
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las individuales y el pilar basico del estado de bienestar para toda
la clase trabajadora.

Es de destacar la responsabilidad de los agentes econémicos y
sociales (CCOO y UGT) en la firma ANC estatal , Acuerdo para
el Empleo y Negociacion Colectiva, firmado el 9 de febrero de
2010 donde se ha expresado nuestra apuesta por una moderacion
salarial en pro de la conservacion de empleo y la estabilidad y
calidad del mismo.

Este modelo de concertacion alcanzado en Andalucia, pione-
ro en Espafia, estd en grave peligro en el territorio espafiol. El
Diélogo Social Estatal estd herido de muerte y no precisamente
por las organizaciones sindicales sino por la ruptura del Didlogo
Social y la posterior imposicidn, via «decretazo» de la reforma
laboral por parte del Gobierno central.

No voy a entrar a hacer una valoracién exhaustiva sobre la
reforma laboral, porque no es el foro ni el cometido de esta Mesa
Redonda, pero si dejar tres o cuatro pinceladas al respecto:

» Laprimeray fundamental es que esta Reforma Laboral
no sirve para generar empleo mas al contrario contri-
buye a su precarizacion. Tendencia a la baja al modelo
unico de contrato, que va en linea por aumentar mas la
temporalidad y el abaratamiento del despido.

» La segunda es que dafia/quiebra gravemente el estado
de derecho al debilitar el modelo de Negociacion Co-
lectiva dando més poder al empresario para descuelgue
salarial, modificaciones de las condiciones de trabajo
etc. restando gravemente la participacion y negocia-
cion con los sindicatos y con justificaciones excesiva-
mente light y/o peregrinas, etc.

» No ayuda a la recuperacién econémica, no favorece el

consumo, etc., es decir, instaura medidas que van en la
linea contraria, de lo que necesita la economia espa-
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fola. Tener en cuenta que el 80 % de las empresas son
pymes y micropymes y precisamente éstas no necesi-
tan «abaratamientos de del despido» etc. sino que lo
que necesitan fundamentalmente es salir de la asfixia
econdmica en la que se encuentran, es decir que se les
facilite y fluya los créditos necesario por parte de las
entidades financieras y que se les preste la atencion o
ayuda necesaria por parte de las administraciones para
salir a flote. Esto si que contribuye a la conservacion y
recuperacion del empleo y éste a su vez al aumento del
consumo y por consiguiente a la recuperacion econd-
mica.

» En definitiva la cuestion fundamental que es el refor-
zamiento del empleo y la calidad del mismo, no sé6lo
no se refuerza sino se precariza. Especialmente para el
colectivo que mas lo necesita como son los jovenes,
se agudiza atin mas si cabe su precarizacion en las tres
vias de contratos, temporal (obras y servicios 3-4 afios),
formacion y practica. En cualquiera de esas tres moda-
lidades la «reformax» contribuye a la baja situandolas
aun mas en negativo para vosotros los jovenes. Desgra-
ciadamente vuestra entrada en el mercado laboral va a
seguir siendo por la puerta de la temporalidad alargan-
dose vuestra «formacidén» Y «practicay eternamente y
siendo una mano de obra barata.

Nuestra apuesta como sindicato en todo momento es y ha sido
el empleo y la proteccion a las personas. Empleo de calidad y
estabilidad laboral. Pregunto cuantos de vosotros y vosotras es-
tudiantes universitarios no quiere ser Funcionario? ;Por qué? No
por lo interesante del trabajo (en algunos casos claro que si) sino
por la seguridad y estabilidad laboral no? Bueno pues eso es lo ha
pretendido y pretende CCOO establecer en el Mercado de Tra-
bajo, la apuesta por garantizar estabilidad y calidad del empleo,
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hacer posibles empresas mas estables, mas productivas menos
volatiles, cuanto mas competitiva y productiva sea una empresa
mas estabilidad laboral, esta también es la apuesta por ese cam-
bio de modelo productivo tan necesario en nuestro pais. Si una
empresa tiene una actividad permanente el trabajo debe ser per-
manente y no temporal. Sin duda esta apuesta favorecerd a la
clase empresarial pero también a los trabajadores y trabajadoras.

Volviendo a Andalucia, paso a hacer un analisis del VII
A.CS.A:

Como he dicho el camino no ha sido facil y ha supuesto un
acto de responsabilidad de las tres partes implicadas. Gobierno,
Patronal y Sindicatos

También decir que se inicia en el peor momento socioecond-
mico que hemos vivido en los ultimos afios caracterizado por:

» Reduccion de la actividad econdmica.

» Constante pérdida de empleo, empeoramiento por dia.

» Asfixia de las pymes y familias, restriccion de los cré-
ditos por parte de las entidades financieras, que en defi-
nitiva son los culpables de esta crisis.

» Por ultimo, como consecuencia de todo lo anterior, ha
provocado una grave conflictividad laboral, el consi-
guiente bloqueo de la Negociacion Colectiva, no reno-
vacion del A.N.C 20009, etc.

Por tanto, llegar al acto de la firma el pasado 24 de noviembre
de 2009 no fue facil y requirié de un importante ejercicio de res-
ponsabilidad, de ir cediendo cada parte y consensuando medida a
medida de las que finalmente se cerraron.

Lo mas importante del ACSA son los Cimientos tan impor-
tantes que se asientan para el desarrollo de las medidas y los
compromisos adquiridos en el Acuerdo.
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Desde su entrada en vigor, el 1 de enero de 2010, su desarrollo ha
estado ralentizado tal como dije antes, si bien ahora esté algo mejor.

26 medidas anticrisis y 351 medidas relativas al cam-
bio de modelo productivo.

En cuanto a las 26 medidas, las de caracter financiero pretenden:

» Reforzar y hacer mas facil que fluya el crédito a tra-
vés de instrumentos tales como la Cooperacion con el
I.C.O, fortalecimiento del sistema financiero, progra-
mas de ayudas a empresas en dificultades, etc. y man-
tenimiento del empleo.

Medidas de refuerzo actividad productiva

Agilizacion por parte de la administracion en apartados tales
como:

» los pagos tanto a familias como a pymes..

» en la adjudicacion de las obras publicas

» en la concesion de préstamos retornables para empren-
dedores, jovenes, etc.

» en las ayudas a proyectos empresariales

» en el impulso a la internalizacion de las empresas anda-
luzas, etc.

Medidas para incidir en el empleo y personas
desempleadas

» PROTEJA (Programa Transicion al Empleo J.A), ini-
cialmente destinado al sector de la construccion, se am-
plia también al sector servicio.

» MENTA (Programa de Mejora Empleabilidad de Per-
sonas Demandantes de Empleo).
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» Mapa de Empleabilidad.
» ATIPE’S (Actuaciones Preferentes Territoriales).

El resto o segundo Bloque que no voy a entrar a desmenuzar,
detallo brevemente que va en la direccion para incidir en ese cambio
de modelo productivo, se denomina Medidas de Modernizacion y
Cambio Estructural de la Economia andaluza y tiene Seis Ejes. El
primero y principal de Caracter transversal de Sostenibilidad, segui-
dos de Eje 1 Empleo y Capital Humano, Eje 2 Desarrollo Empresa-
rial y Emprendedores, Eje 3 La Sociedad de la Informacion y del Co-
nocimiento, Eje 4 Cohesion Econdmica y Sectores Productivos, Eje
5 Cohesion Territorial y Social y Eje 6 Didlogo Social Permanente.

Termino poniendo en valor la importancia del Didlogo Social
como motor de desarrollo y fortalecimiento del Estado de Bien-
estar. Apuesta fuerte e importante por atencion a las personas,
empleo, empresas, por un cambio de modelo productivo que im-
plique empresas mas productivas, mas competitivas, mas empre-
sas socialmente responsables, «menos ladrillo» y mas estabilidad
empresarial dara sin duda estabilidad laboral, empleo de calidad
y por consiguiente mayor y mejor estado de bienestar.

En conclusion, debemos trabajar en el desarrollo de los com-
promisos adquiridos en el ACSA, es el mejor de los instrumentos
para llevar a cabo todo lo anteriormente expuesto, estoy conven-
cida de que al final del 2013 cuando expire el Acuerdo todas las
parte implicadas habremos hecho los deberes y se habran cum-
plidos los objetivos propuestos. Aunque insisto esto es labor de
todos los agentes implicados y medidas como la imposicion a
través de Decretazo no sélo no contribuye al camino marcado
y consensuados por todos sino que Rompe o quiebra el camino
a seguir, por esto CCOO trabaja y sigue trabajando y apostando
por el tnico Modelo posible que es la via del Dialogo y busqueda
responsable de los consensos y combatird cualquier imposicion
que se haga o se pretenda hacer.

Muchas Gracias.
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6.3. Intervencién de Dionisio Valverde Pozo,
Vicesecretario General de Relaciones laborales y
Politica Institucional de UGT-Andalucia

Saludos y agradecimientos a la Academia de Ciencias Socia-
les y Medio Ambiente de Andalucia, a la Universidad de Verano
de Almeria, con sede en este bello pueblo de Roquetas de Mar, y
a los alumnos y alumnas presentes en este curso.

Andalucia cuenta con una dilatada experiencia relativa a la
institucionalizacion del didlogo social entre el Gobierno andaluz
y las organizaciones empresariales y sindicales mas representa-
tivas. Los seis acuerdos que a continuacion enumeraré han sido
testigos del avance registrado en materia Didlogo social, que ha
quedado finalmente consagrada en la Ley Organica 2/2007, de 19
de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucia,
en distintos preceptos (articulos 10.3, 26.2, 37.1 Y 159).

La relevancia de estos preceptos, en los que se ha consagrado
una forma de gobierno participativa, concede a los Agentes Eco-
noémicos y Sociales una posicion reforzada que viene a comple-
mentar al cauce parlamentario en la planificacion compartida de
los asuntos y de las politicas publicas de indole socioeconémica.

El reconocimiento de la «participacion social» en el. Estatu-
to de Autonomia como principio rector y objetivo basico y, en
suma, como derecho que debe ser regulado mediante ley, hace
conveniente la existencia de un marco institucional consolidado.
En consecuencia, las partes firmantes hemos acordado impulsar
el desarrollo de la norma que venga a dotar de dicho marco a la
«participacion institucional» en Andalucia.

Al hablar de la Evaluacion de la Concertacion Social en An-
dalucia, no tengo mas remedio que hacer un breve recorrido por
los distintos Acuerdos que se han produciendo desde finales de
los 90, y que han ido generando un marco permanente de didlogo
social en nuestra Comunidad, hasta que se instaura definitiva-
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mente el sistema tripartito de concertacion social tal y como lo
conocemos hoy dia.

Acuerdos tripartitos

» Acuerdo para el Desarrollo Economico y Social de An-
dalucia (1993- 1994), enmarcado también dentro de un
contexto de crisis econdmica.

» Pacto Andaluz por el Empleo y la Actividad Productiva
(1995-1997)

» Pacto por el Empleo y el Desarrollo Econémico de An-
dalucia (19971998), también llamado «PEDEA. pro-
fundamente conectado con la idea de progreso en la
construccion de la Unidon Europea.

» Yacon el nombre de «IV Acuerdo de Concertacion So-
cial de Andalucia» (1999-2000), se da continuidad a las
medidas del PEDEA.

» V Acuerdo de Concertacion Social de Andalucia»
(2001-2004), comienzan los acuerdos de Legislatura.

» VI Acuerdo de Concertaciéon Socialy (2005-2008),
coincidi6 con una etapa de crecimiento econdmico ele-
vado en nuestra Comunidad.

VIl Acuerdo de Concertacién Social

Por ultimo, el 24 de noviembre de 2009 se ha firmado el «VII
Acuerdo de Concertacidén Social», con un valor anadido por fir-
marse en una situacion de crisis no conocida hasta la fecha, y
desde el ambito de las relaciones laborales, con una confronta-
cion clara en materia de negociacion colectiva.

El VII ACSA se estructura en dos grandes bloques, el pri-
mero recoge las medidas adoptadas especificamente para luchar
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contra la crisis, denominado «Medidas de reactivacion econo-
mica, de apoyo a las empresas y al empleo», y el segundo re-
coge las «Medidas de modernizaciéon y cambio estructural de la
economia andaluzay, dividido en seis Ejes horizontales y un Eje
transversal dedicado a la sostenibilidad, como novedad incor-
porada en este Acuerdo cuyos elementos son: la mejora del en-
torno administrativo, la sostenibilidad ambiental, la educacion
a lo largo de toda la vida y la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres.

Un Acuerdo de Concertacion que, desde nuestro punta de
vista, es un buen Acuerdo, y que podemos decir que expresa de
forma clara, a lo largo de las 351 medidas que recoge, el com-
promiso de los firmantes con el cambio del modelo productivo.
No en vano se ha dicho de ¢l que es la hoja de ruta, es decir el
principal y mejor instrumento con el que cuenta Andalucia y su
Gobierno Andaluz para salir de la crisis.

En cuanto a su evaluacion y el impacto que generara en la
economia andaluza a medio y corto plazo, decir que aun es pron-
to para calificar estos extremos, puesto que alin no esta aprobado
el documento sobre la Metodologia de Seguimiento del Acuerdo.
No obstante el desarrollo del mismo esta a pleno funcionamiento
y desde UGT Andalucia estamos poniendo todo nuestro empefio
y trabajo para que se vayan materializando cuanto antes muchas
medidas y actuaciones que estdn en marcha, sobre todo en lo
concerniente a la consolidacion y crecimiento de nuestro tejido
productivo y el empleo y la formacion.

Dialogo social permanente

Dado el elevado nivel de compromisos recogidos en los ejes
del Acuerdo, es preciso establecer mecanismos de seguimiento
diferenciados segun el nivel de que se trate -para el Acuerdo en
su conjunto, para los distintos ejes y para aquellas medidas o ac-
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tuaciones que hayan previsto tales mecanismos creando estructu-
ras de coordinacion entre dichos niveles.

Por ello, se hace preciso poner en marcha, o en su caso man-
tener, los mecanismos capaces de articular y coordinar el segui-
miento de los compromisos establecidos en el Acuerdo.

Particularmente, es necesario reforzar el seguimiento de la
Estrategia para la Competitividad de Andalucia, dado que los ob-
jetivos establecidos en la misma han sido plenamente asumidos
en el presente Acuerdo.

En funcién de lo anteriormente se establece el siguiente ob-
jetivo: Impulsar la participacion de los Agentes Economicos y
Sociales en los contenidos de caracter socioecondmico incluidos
en el Estatuto de Autonomia.

Modernizacion de la Administracion Publica

Aunque el Sr. Sarkozy lo pusiera en duda, la 16gica de funcio-
namiento de la economia sigue siendo la capitalista. Y la logica
capitalista es siempre, siempre, siempre...la misma; en expan-
sidn y en crisis.

Primero, es la confianza; después, es el consumo; luego, la
inversion y, mas tarde el empleo. A la UGT no nos gusta ese
modo de funcionar, desde hace afios venimos queriendo cam-
biarlo. Pero, es verdad que desde la heterodoxia no hemos tenido
capacidad; y, alguna autocritica cabe hacerse. No hemos sido ca-
paces de construir una teoria alternativa, de inventar nada ... solo
nos hemos puesto «al abrigo» de la Teoria General de un inglés
bastante convencional, Keynes.

Con tan escaso y edulcorado bagaje, ;qué hay que hacer?;
pues, al menos, exigir el cumplimiento del «contrato». Ese pacto
par al cual quienes no creen en la intervencidon del Estado en
la economia, han reclamado que, con el dinero de nuestros im-
puestos, se avale a entidades financieras, se adquieran acciones
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de industrias...ese pacto, digo, por el cual se exige al Estado el
cumplimiento de sus funciones econdmico-sociales y las socio-
econdémicas y que, estando en todos los manuales de Politica
Econémica, han sido - ;vuelven a serlo? - recalcitrantemente ne-
gadas frente a la evidencia para los indocumentados neoliberales.

Y dentro de las funciones socio-economicas del Estado, la
mas general y obvia es- garantizar la satisfaccion de las necesi-
dades basicas de la poblacion; y la cuestion es trascendental, por-
que estamos jugando con algo muy serio. Este sistema vincula
dramaticamente su existencia a la estabilidad; y, esta la garantiza
el compromiso del trabajo y el capital. Es ese pacto del que nos
venimos sirviendo todos y que espero nadie este dispuesto a po-
ner en riesgo.

En todo caso, algunos entendemos que ha llegado el momento
de denunciar que la irracionalidad de un sistema que -teniendo
como ldgica la maximizacion del beneficio via explotacion in-
tensiva de los recursos -estd obligando a la economia de la Union
Europea a una gran paradoja - no perplejidad, paradoja -: que es
combatir la enfermedad con sus causas. Ese es el gran problema.
Hemos cambiado vertiginosamente, el endeudamiento privado
por el endeudamiento publico. Y, por tanto, vamos a seguir con
problemas en cuanto a tendencias de burbujas especulativas (mo-
netarias, alimentarias, energéticas, de materias primas...) al calor
de contradicciones reales y/o inventadas.

En efecto, apenas comenzado el nuevo siglo, el Estado - y
esto si que mueve a perplejidad: sin razones rigurosas ni avales
cientificos suficientes — estd siendo sometido a una dieta de adel-
gazamiento rapida e instantdnea que provocara mas crisis finan-
cieras y bursatiles, la persistencia del desempleo, los desequili-
brios en la distribucion de la renta, la disminucion de la cohesion,
la continuidad en los éxodos migratorios, los conflictos sociales,
las agresiones al medio ambiente...

Si ademas, como hemos dicho, las pruebas evidencian que la
alternativa al «mal-Estado» no es el «no-Estado» y por ello, el
objetivo conseguir un Estado que sea cada vez mas eficiente y
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cada vez mas transparente. Dentro de las Ciencias Sociales, se
abre camino una nueva rama: la Evaluacion de Politicas Publicas.

Respecto de la Evaluacion de Politicas Publicas

La Administraciones Publicas en Andalucia deben garanti-
zar la prestacion de unos servicios publicos de calidad, asi como
el acceso universal de la poblacidén andaluza a estos servicios,
creando un vinculo entre la Administracion, los empleados pt-
blicos y. la ciudadania en general.

En relacion con ello, el Articulo 138 del EA que establece que
«La ley regulara la organizacion y funcionamiento de un sistema
de evaluacion de las politicas publicasy.

En consecuencia, se acuerda la medida n°® 347.- Impulsar la
organizacion y funcionamiento del sistema de evaluacion de po-
liticas publicas.

En el momento actual- el G-20, acaba su reunién en Toronto
sin «acuerdos globales» - el asunto de la EPP es mas importante
de lo que pudiera parecer a primera vista; porque, ademas de ra-
cionalizar la intervencion publica, de informar y abrir cauces a la
participacion ciudadana de lo que en tltima instancia se trata es
de la profundizacion de la democracia.

Ciertamente, no hemos encontrado una férmula magica para
conseguir todo ello; pero, si disponemos de técnicas rigurosas
que amplian los resultados de las auditorias «al uso» o de los
tradicionales controles que hasta ahora vienen ejerciendo las Ca-
maras y Tribunales de Cuentas.

» En primer lugar, porque se no se trata tan sélo del ne-
cesario control de ejecucion y legalidad del gasto pua-
blico ya realizado; sino de intervenir antes, durante y
después del proceso, para aumentar su racionalidad y
mejorar la eficacia y eficiencia de !as politicas y,
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» En segundo lugar, porque se requiere la participacion
ciudadana actuando con transparencia, proporcionando
informacioén y rindiendo cuentas de lo que se hace con
los dineros publicos.

Esa eficiencia y esa transparencia son, en este primer cuarto
del S.XXI, las mejores legitimaciones posibles de la intervencion
del Estado y con el estado de la cuestion, no hay posicion ideo-
logica que se oponga.

Una actividad sistematica como ésta, consistente en valorar
la intervencion mediante la aplicacion rigurosa de procedimien-
tos propios de las Ciencias Sociales estd, obviamente, sujeta a
método cientifico; pero también a los valores predominantes de
la sociedad en que tiene lugar el ejercicio de la evaluacion. Es,
éste ultimo aspecto el que diferencia la evaluacion de la investi-
gacion académica y el que hace de la misma una actividad parti-
cularmente delicada.

La evaluacion esta indisolublemente ligada a los valores de-
mocraticos en su sentido mas amplio; esto es a la libertad, a la
igualdad, a la equidad,- a la solidaridad, a la participacion y a la
responsabilidad.

Como bien es sabido, estos valores no conforman un todo ar-
monioso; es mas, con frecuencia entran en conflicto porque la
equidad puede ser incompatible con la eficiencia, la libertad con
la igualdad o la justicia con la solidaridad...

Es aqui donde estriba la enorme dificultad de estimar el valor de
las Politicas Publicas; pues, la evaluacion no dispone de métodos
o herramientas para resolver conflictos de valores que constituyen
el nticleo ético-politico de la vida social. Ninguna actividad cienti-
fica o profesional dispone de esos métodos. Pretender lo contrario
equivaldria a tratar de usurpar la vida politica a la ciudadania; o
aun peor intentar transformar a los ciudadanos en subditos, ahora
no del rey sino de los nuevos y tecnificados burdcratas, cientificos,
especialistas que no cesan de fomentar la inquietante utopia de la
superacion de la condicion politica del ser humano.
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Lo que si puede hacer la evaluacion, de ahi la importancia de
su contribucion a la sociedad, es poner de manifiesto las implica-
ciones y consecuencias fundamentales de las Politicas Publicas
en relacion a esos valores, mostrando, por ejemplo, en que me-
dida son mas o menos eficientes, suponen una distribucion equi-
tativa de riesgos y beneficios, son preferibles a sus alternativas;
o hasta qué punto los objetivos previstos puede incluso acentuar
las desigualdades existentes. La evaluacion no resuelve el con-
flicto entre objetivos, pero permite conocer sus términos. Y eso
ya es empezar a resolverlo.

Ademas, de conformidad con la idea de que la ciudadania
debe ser sujeto activo y no pasivo de la accion publica, la evalua-
cion proporciona criterios para la estimacion de los intereses en
juego, cauces para el establecimiento negociado de prioridades y
para la participacion en el proceso decisorio de los grupos afecta-
dos, directa o indirectamente, por los programas de intervencion.

Seguimiento de la estrategia para la
competitividad de Andalucia

El Plan Econémico General «Estrategia para la competitivi-
dad de Andalucia» incluye en su capitulo once,: un sistema tanto
de seguimiento como de evaluacion en el que se prevé la partici-
pacion de los Agentes Economicos y Sociales.

El presente Acuerdo recoja también, entre sus compromisos,
la institucionalizacion da los mecanismos de seguimiento y eva-
luacidén establecidos en la Estrategia para la Competitividad de
Andalucia, asi como la posible revision da sus objetivos.

114



Sistema de seguimiento del acuerdo

El seguimiento de los distintos compromisos establecidos a
lo largo de los anteriores ejes del presente Acuerdo hace preciso
la constitucién o el mantenimiento de las comisiones, mesas y
grupos de trabajo necesarios, que tendran un caracter tripartito
y paritario, asi como el refuerzo de la coordinacion entre tales
mecanismos.

Sistema de seguimiento General

NIVEL 1: Comisién General de Seguimiento, al maximo ni-
vel de representacion, que tendrd como funciones el impulso, la
supervision y la coordinacion operativa del desarrollo del Acuer-
do, evaluando su ejecucion. Asimismo, acordara, por unanimi-
dad, cualquier modificacién de su contenido que sea preciso rea-
lizar para dar respuesta a nuevas necesidades o acontecimientos
que puedan producirse a lo largo de su periodo a de vigencia. Su
convocatoria se realizara a peticion de cualquiera de las partes y
se reunird can caracter ordinaria una vez al afio.

NIVEL 2: Mesa de Seguimiento Permanente, integrada por
representantes de la Administracion y los agentes econdmicos y
sociales firmantes. Sus funciones seran:

» Impulsar la ejecucidon da las medidas contenidas en el
Acuerdo.

» Elaborar los «Informes de Progreso» que se elevaran,
para su aprobacion, a la «Comisién General de Segui-
miento»

» Realizar el seguimiento y el desarrollo de las comisio-
nes, mesas y grupos de trabajo adscritos.

» Acordar, cuando se estime conveniente, la creacion de
Comisiones de Seguimiento de los ejes, formadas por
representantes de la Administracion y de los agentes
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econdmicos y sociales firmantes. La funcion de estas
comisiones sera realizar el seguimiento da la ejecucion
de las medidas contenidas en el eje correspondiente,
elaborando los informes de ejecucion y seguimiento
del mismo y llevando a cabo el seguimiento de los gru-
pos de trabajo que se le adscriban.

La Mesa de Seguimiento Permanente se convocara a peticion
de cualquiera de las partes y se reunird con caracter ordinario
cada tres meses.

NIVEL 3: Compuesto por Organos de participacion insti-
tucional, mesas, comisiones, grupos de trabajo, a cualesquiera
organos de caracter tripartito contemplados en el desarrollo de
las distintas lineas y medidas del presente Acuerdo. Asimismo,
se podran constituir aquellos 6rganos de caracter tripartito y pa-
ritario no previstos inicialmente y que sean necesarios para el
desarrollo del Acuerdo.

Con objeto de reforzar la coordinacion entre las partes firman-
tes, el Gobierno andaluz, a través de la Comision de Politica Eco-
noémica, 6rgano colegiado dependiente de la Comision Delegada
para Asuntos Econdémicos, recopilara la informacidén necesaria
para la elaboracion de los «Informes de Progreso» por parte de la
Mesa de Seguimiento Permanente. Asimismo, la Comision De-
legada para Asuntos Econdmicos sera la encargada de impulsar
y coordinar todas las actuaciones del Gobierno andaluz incluidas
en el presente Acuerdo.

Sistema de Seguimiento Provincial

Este sistema depende en su conjunto de la Mesa de Segui-
miento Permanente y estd compuesto por los siguientes 6rganos:
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NIVEL 1: El Observatorio de Cohesion Territorial, creado en
el VI Acuerdo, cuya funcion principal sera el analisis del impacto
territorial de las politicas llevadas a cabo en desarrollo del VII
Acuerdo de Concertacion Social. Este Observatorio, dependiente
de la Mesa de Seguimiento Permanente, se reunira al menos una
vez al afio.

NIVEL 2: En los casos en los que se considere necesario el
seguimiento provincializado de determinadas lineas y medidas
del Acuerdo, la Mesa de Seguimiento Permanente podra consti-
tuir Mesas de Seguimiento provincializadas para dichos ambitos
de actuacion.

Sistema de Seguimiento del Acuerdo

Se trasladara a Internet toda la informacion relativa al segui-
miento, ejecucion y desarrollo legislativo del mismo.

La vigencia del presente Acuerdo comenzara el 1 de enero
de 2010, tendra una duracion de cuatro afios y comprendera los
ejercicios 2010, 2011, 2012 y 2013.

En ultimo lugar, y enlazando con la idea que extraemos del
VII ACSA con respecto al cambio del modelo economico que
queremos para el futuro en Andalucia, quiero hablaros de las
consecuencias del agravamiento de la crisis econdmica en nues-
tra Region, que ha puesto de relieve las grandes dificultades por
las que esta atravesando el mercado de trabajo andaluz:

» Se ha reducido categdricamente el nimero de personas
ocupadas y ha seguido aumentando el nimero de des-
empleadas, de modo que casi hemos alcanzado la esca-
lofriante cifra de un millon de personas en situacion de
desempleo en nuestra Comunidad Autéonoma.
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» En concreto, y en lo referente al empleo juvenil, las
mayores tasas de desempleo se encuentran en la pobla-
cion que busca su primer empleo o la que se encuentra
en e tramo de edad de 16 a 24 afios.

» Por niveles formativos, la tasa de actividad aumenta en
correspondencia con el nivel formativo alcanzado. Con
ello se pone de manifiesto la importancia de la cuali-
ficacion en el mercado laboral, ya que la mitad de los
empleos destruidos en los ultimos afios corresponden a
trabajadores con estudios primarios.

» Y también habra que hablar en el caso de las mujeres,
de la mayor incorporacion de ésta a la busqueda de em-
pleo, como consecuencia de los cambios producidos en
los sectores de produccion mas masculinizados, al pa-
sar a ser los hombres los principales perjudicados por
la actual situacion de crisis.

Desde UGT ANDALUCIA entendemos que el principal pro-
blema que preocupa a las personas desempleadas en Andalu-
cia es encontrar un empleo, por tanto, las soluciones a la crisis
econdmica no deben tener como objetivo Unico y prioritario la
reduccion del déficit publico, sino la de recuperar la senda de
crecimiento y dejar que se siga destruyendo puestos de trabajo.

Para nuestro Sindicato, la reforma laboral que ha puesto en
marcha el Gobierno no generara creacion de empleo, no solucio-
na la dualidad del mercado de trabajo ni la alta temporalidad, lo
que fomenta es un despido mas facil y mas barato y nos conduce
irremediablemente a dar un paso atras en los derechos sociales y
laborales de los trabajadores y trabajadoras andaluces.

Muchas gracias por vuestra atencion.
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7. Mesa Redonda:
Medios de Comunicacion

741. Intervencion de Antonio Lao Alonso,
Director de Diario Almeria

(Los medios de comunicacion son el termometro con el que
se puede medir la temperatura de la sociedad? Si creemos que
somos el no va mas, esa especie de cuarto poder del que tanto nos
jactamos y del que yo, seriamente, dudo, podemos hasta creer
que si. Si por el contrario analizamos el numero de personas que
cada dia nos compran, escuchan la radio, ven un informativo de
television o conectan Internet para informarse, debemos pensar
que no es para tanto.

Si apostamos por nuestra enorme capacidad de conviccion po-
demos pensar que si, que una de las formas de medir la sociedad,
su estado de animo, sus necesidades y carencias son los medios
de comunicacion. Por el contrario, si no vamos mas alla de ser
meros transmisores de lo que pasa, sin crear estado de opinion
o generarlo, lo cierto es que nos podemos quedar en el camino.

En la sociedad de la comunicacidn, en la sociedad mejor in-
formada de cuantas han existido, en la sociedad en la que las
posibilidades de acceder a lo que pasa son casi infinitas, nada
o casi nada es sin que los medios contribuyan a agrandarlo, a
extenderlo a propagarlo por las ondas, en imagenes, a través del
papel o a través de la red.

Solo cuando un hecho se proyecta a través de los medios al-
canza notoriedad, es capaz de generar estado de opinién e, in-
cluso, tener la capacidad de crear estados de animos positivos
0 negativos, generar indiferencia e, incluso, aparecer el efecto
boomerang, siendo capaz de devorar al que lo difunde.

119



Me gustaria poneos dos ejemplos y, a partir de ahi, luego po-
demos debatir en torno a ellos:

El primero es el caso Giirtel fijaros si se ha escrito en tomo
a este caso de presunta corrupcion, si se ha llegado, incluso, a
lapidar a algunos de los protagonistas. Aun asi las encuestas en la
Comunidad Valenciana dan una clara mayoria al Partido Popu-
lar y siguen prestando su apoyo al presidente Francisco Camps.
({Como mide la sociedad aqui el trabajo de los medios de co-
municacion? Aqui parece que no somos capaces de influir, para
nada, en los ciudadanos.

El segundo ejemplo, y con esto concluyo. En medio de la cri-
sis que vivimos, aquello del pan y toros, en este caso futbol, se
me antoja el mejor calmante que una sociedad puede obtener.
Las miles de personas que cada partido de Espafia acuden, por
ejemplo, a la carpa que Diario de Almeria tiene instalada en Las
Almadrabillas, son el mejor sintoma de que la capacidad de dis-
traccion y olvido que un deporte puede generar en la sociedad
les lleva hasta a abstraerse de los problemas cotidianos. Somos
un estado de animo, aunque cuando llegamos a casa, la reali-
dad, siempre tozuda, se da de bruces con nosotros y volvemos
al inicio. ;Cémo medimos aqui el trabajo de los medios? ;So-
mos capaces de influir en el estado de animo de los ciudadanos?
Sinceramente creo que no, es el propio deporte el que es capaz
de generar las endorfinas positivas que nos llevan a cambiar, a
creemos grandes.
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7.2. Intervencién de Antonio Torres Flores, Director
Territorial de RTVA Almeria

Lo primero que queremos expresar es dar las gracias al hom-
bre que contribuy6 a la creacion de la Universidad de Almeria
y una de las personas mejor informadas con un talento sereno
como es el catedratico y ex consejero de la Junta de Andalucia,
Antonio Pascual por contar con este autor en las distintas inicia-
tivas que emprende desde Almeria como responsable de la Aca-
demia de Ciencias Sociales y del Medio Ambiente de Andalucia.

La crisis econdmica que afecta particularmente al mundo de
la comunicacion constituye un peligro para la libertad de infor-
macion debido a la desaparicion de medios informativos, la dis-
minucioén de los recursos y la contraccion de plantillas con la
consiguiente precariedad laboral que convierte la critica en un
ejercicio de riesgo. Aunque la crisis de los medios de comuni-
cacion tiene sus origenes, entre otros factores, en los cambios
tecnologicos que han modificado los habitos de consumo de la
informacion, favorecidos por la gratuidad de Internet, se ha visto
gravemente afectada por la caida de la publicidad como conse-
cuencia del desplome econdmico que se inicié en 2007. Se trata
de una crisis de &mbito internacional que comporta cambios es-
tructurales y accionariales en los medios de comunicacion, pero
también medidas de ajuste y cambios directivos en busca de un
nuevo enfoque mas estratégico en cuyo ambito no deberian re-
sentirse las libertades de expresion y de informacion, aunque hay
sintomas de todo lo contrario. Los medios de comunicacion tien-
den a convertirse en «nuevas empresas de produccion de conte-
nidosy», independientemente de que sean para radio, television,
papel, Internet, moviles o cualquier otro soporte. ;Como afecta
esto a la actividad diaria de los periodistas?

La television camina en Espafa hacia el modelo de consumo
norteamericano. En 1985, las tres cadenas nacionales de Esta-
dos Unidos capturaban el 69.9 por ciento y en la actualidad el
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promedio se esta en torno al 20 por ciento. Esas audiencias altas
de dominio del sector publicitario y del consumo recuerdan el
monopolio de TVE durante la edad de oro de la television en
Espafia. Tras la implantacion de cable alli y la entrada de la Tele-
vision Digital Terrestre (TDT) se ha acentuado la fragmentacion
de audiencia. Recordamos que el analisis de audiencias consiste
en conocer el nimero de personas que han consumido un produc-
to audiovisual ya sea textual, sonoro, fotografico o multimedia.
Hoy se entiende la medicion o analisis de audiencias como un
estudio cuantitativo, pero que también aporta cierta informacion
cualitativa. Ademas, Internet ha logrado una difusion que la im-
prenta tardo cinco siglos. El libro La prensa sin Gutenberg, edita-
do en Francia, vaticina: «Internet no es un soporte mas; es el fin
del periodismo tal como ha sido vivido hasta ahora» y se interro-
gan como ya hizo el director de Le Monde Diplomatique, Ignacio
Ramonet: ;Es posible que el «cuarto poder», que se supone debe
ejercer un contrapoder, se haya extralimitado en su papel? ;Que
se haya convertido quiza, con el correr del tiempo, en el juez
supremo de lo politico, aquel que formula la sancion y ejerce la
aplicacion?. De todas formas, la television ya no gana ni pierde
elecciones. El canal que supere el 12 por ciento de audiencia ten-
dréa ganada la publicidad y el éxito dentro de un negocio converti-
do en espectaculo. Merece la pena plantearse el peligro que gene-
ra la falta de pluralismo porque cada vez son menos los grupos de
comunicacion de ambito global que dominan el mundo. Son los
que nos dicen que libro, periddico o red social debemos utilizar.
En Espana esta el ejemplo del grupo Planeta en el que su diario
La Razon vaticina desde siempre que Espafia se rompe. Mientras
su periddico Avui tiene como linea editorial la contraria. Para el
director de periddico Jaén, Juan Espejo, se ha instalado un clima
negativo que arrastran a los propios anunciantes con una caida
entre el 15 y 25 por ciento, con datos de la patronal. «En las reu-
niones que mantenia cada mafiana para analizar los temas del dia
nos dimos cuenta que solo habia noticias negativas que invitaban
al pesimismo generalizado. Entonces nos propusimos publicar
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cada dia una buena noticia en cada seccion, Fue un ejercicio de
responsabilidad», afirmé Espejo en los Cursos de Verano (2010)
de Roquetas de Mar.

El presente trabajo evalua la situacion del discurso televisivo
actual, determinado por un modelo de programacion en el que
predomina el espectaculo y el entretenimiento, consecuencia en
buena parte de la lucha por unas audiencias cada vez mas difici-
les de fidelizar y de conseguir coyunturalmente, dada la amplia-
cion de la oferta de canales propiciada por la tecnologia digital.
La fragmentacion tanto de los propios discursos audiovisuales en
su origen como respecto a las formas mayoritarias de consumo
aporta una nota de especial significado al nuevo contexto de la
television en Espana.

En el periodismo de precision requiere del rigor metodologi-
co de llevar a buscar el asesoramiento de expertos. Enel 11 S, en
el ataque terrorista a América, la veterania y la pericia de la direc-
tora de Informativos de Canal Sur Television, Pilar Vergara, hizo
que este canal fuera uno de los pocos del mundo que impidi6 que
la CNN emitiera imagenes manipuladas procedentes del servicio
de documentacion con grupos de arabes celebrando la tragedia.
Todas las televisiones espafiolas, de ambito publico y privado, se
tragaron la manipulacion, excepto Canal Sur Television.

La fragmentacién del discurso televisivo actual

La fragmentacion de la audiencia arranca en Espafia con la
implantacion del segundo canal de TVE, conocido por UHF, en
la actualidad La2 de TVE. En 1983, se rompid el monopolio de
TVE con la irrupcion de las cadenas autonémicas. El discurso ac-
tual de la television en Espana se halla dominado por una version
corregida y ampliada de lo que desde hace mas de tres decenios
se denomind la «cultura mosaico», a partir de las elaboraciones
teoricas de Abraham Moles. Y es que la fragmentacion del men-
saje televisivo, su falta de estructura, su superposicion, sobre la
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que han investigado y escrito muchos otros especialistas, no se
produce unicamente en las fases de elaboracion y transmision
sino también desde la optica del receptor dada su forma y ritmo
de consumo (el zapping televisivo, por ejemplo), y los propios
espacios dentro de los programas o las publicaciones.

Todo estd hoy mucho mas fragmentado, pensando en los lu-
gares y maneras de lectura o recepcion. Por ejemplo, la mayoria
de periodicos gratuitos dedican menos espacio a cada noticia y
ese tratamiento objetivamente mas superficial tiene su razén de
ser en un lector que casi siempre va en el metro o en el autobus
y cuenta con solo unos minutos para la lectura, ademds de verse
obligado a interrumpirla frecuentemente.

En muchos tratamientos se intenta eludir la fugacidad de las
noticias y profundizar pero en realidad cada vez los mensajes son
mas cortos en espacio y tiempo para adaptarse tanto a un canal
que asi lo exige como a un receptor habituado, educado asi. Se
puede aplicar aqui, por consiguiente, la idea ya citada de que
nos encontramos ante una cultura mosaico compuesta por mil
estimulos pero caracterizada por lo efimero y lo fragmentario en
la exposicion y en el consumo de las producciones intelectuales.

Debemos anotar, para complementar este panorama, que los
contenidos de todo tipo a los que sirve como plataforma Internet
son una muestra mas de ello. Incluso en las noticias de mayor en-
tidad o alcance, se evidencia que la fragmentacion afecta tanto a
la emision como a la recepcion del mensaje, debido a los nuevos
tratamientos informativos y documentales de los hechos recien-
tes o incluso remotos.

En el &mbito de la informacion de actualidad se pueden citar
tres formas clésicas para el tratamiento de los grandes aconteci-
mientos o sucesos: el «previo» de la informacion, los anteceden-
tes, que constituyen una o varias piezas, suplementos, microes-
pacios en si mismos; en segundo lugar, la noticia propiamente
dicha o el acontecimiento durante su desarrollo o apogeo, segiin
el profesor de la Universidad Rey Juan Carlos, Juan Francisco
Torregrosa Carmona. Refuerza lo fragmentario de unos asuntos
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que vienen mas o menos de atrds y que estan, ademas, relacio-
nados con otras noticias y hechos, aunque no se presente como
tal, sino generalmente de forma mas aislada y descontextualizada
de lo que resulta deseable. Y, por ultimo, las informaciones que
dan cuenta de consecuencias o reacciones, teniendo presentes y
sirviendo como base documental, o, al menos, asi deberia ser, los
hechos y las presentaciones mediaticas anteriores. Se recurre a
expertos, se recapitula lo ocurrido, se vuelve a emitir y a publi-
car, modificado o no, parte de lo ya ofrecido, segun el catedratico
Mariano Cebrian Herreros.

Un hecho mas viene a apuntalar la comunicacion segmentada,
la fragmentacion de los contenidos audiovisuales en el momento
de su emision: a finales de mayo de 2007 la Unién Europea (UE)
autorizo que las peliculas puedan ser interrumpidas mediante pu-
blicidad cada treinta minutos, flexibilizando la norma, que es-
tablecia hasta ese momento un periodo minimo de cuarenta y
cinco minutos. Decisiones como ésta ahondan -mas atin- en la
fragmentacién y la mezcla de mensajes publicitarios con docu-
mentos cinematograficos o informativos.

En el &mbito de la teoria de la comunicacidn audiovisual son
muchos los autores que se han ocupado del tema, haciendo ver
que la interrupcion discursiva se remonta a la anterior catego-
ria del recurso literario, cuya obra paradigmatica podria ser Ra-
yuela de Julio Cortazar. Como indica el profesor Rafacl Gomez
Alonso, la fragmentacidon permite convertir el macrodiscurso en
microdiscurso en la medida en que un espacio televisivo resulte
fragmentado por multiples espacios que sean acogidos en su in-
terior o que interrumpan la emision.

Junto con la fragmentacion, la espectacularizacion. Dos notas
practicamente indisociables en las actuales formulas narrativas
presentes en la television. El ingrediente espectacular de los con-
tenidos televisivos ha sido abordado, dentro de las teorias del es-
pectaculo, por autores precursores como Guy Debord, Jean Bau-
drillard, Furio Colombo o Jesus Gonzalez Requena, entre otros,
tal y como reconoce Gérard Imbert (2008). Precisamente, este
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investigador ha caracterizado recientemente la postelevision.
Los esclavos de la caverna toman por realidad lo que son so6lo
sombras. Precisamente este tema de la realidad y la apariencia, la
verdad y la mentira, lo original y sus copias -todo ello con fronte-
ras cada vez mas difusas-, es uno de los aspectos trascendentales
en la obra del novelista y periodista Juan José Millas.

Muchos autores, entre ellos el premio Principe de Asturias de
las Letras, el anorado Ryszard Kapuscinski, alert6 sobre los ries-
gos de no realizar practicamente ningin seguimiento a los gran-
des hechos informativos, mas alla de la duracion de la polémica
del momento. La sobreabundancia de produccion informativa y
también su nueva forma de consumo -en realidad no tan nueva
pero si mucho mas acentuada de lo que otrora lo fue- fragamen-
taria, descontextualizada muchas veces, muy limitada desde el
punto de vista espacio-temporal e incluso de su aporte documen-
tal, con una hibridacion entre contenidos informativo-periodisti-
cos y publicitario-propagandisticos... hacen que se materialice la
vieja metafora: el arbol no nos deja ver el bosque, sefala a modo
de conclusion el profesor Torregrosa Carmona. Es verdad que la
propia naturaleza de los medios audiovisuales y los vehiculados
en todo tipo de soporte presenta caracteristicas tecnoldgicas y
narrativas que ahondan desde siempre en ello, pero nunca en tan-
t0a medida como hoy, dada la saturacion mediatica que domina
nuestros dias

La televisidon avanza a golpe de Mundial

Los avances tecnologicos y de difusion se mueven a nivel de
mundiales de futbol. Ahi tenemos el ejemplo actual de Sudafrica,
multipantallas de ambito global y alta definicién en 3D, con el
que se puede disfrutar de los éxitos de la Espafia coral, solidaria
y que juega sin complejos. El Mundial de Futbol de Inglaterra
(1966) fue el primero en ser televisado integramente y los de Ale-
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mania (1974) y Argentina (1978) fomentaron la compra de apa-
ratos de television en color. En los 70 llego la «cdmara lenta» o
repeticion de las jugadas. La «foto finish» se utilizo en los Juegos
de 1912. Esta claro que los avances de la television se mueven a
golpe de grandes acontecimientos. El Mundial de Londres, el del
gol de Sanchis padre con las medias caidas a Suiza, fue el primer
gran despliegue de la television publica para cubrir un aconteci-
miento deportivo a gran escala. Ahora son las pantallas gigantes
las que aglutinan a todo el mundo, nada que ver con el teleclub,
un invento de Fraga Iribarne, de los afios 60 cuando en los pue-
blos solo disponian de aparato las personas mas pudientes.

El Mundial africano fue visto por 715 millones, con un 41
por ciento de la audiencia femenina. Sin embargo, entre los 44
miembros de la seleccion espafiola s6lo habia dos mujeres, la jefa
de prensa y la delegada del equipo. Es cierto que la idea de una
mujer, la que encabeza el equipo de Canal Sur Television, Pilar
Vergara, contribuy6 a que los andaluces vieran como a los miles
de ciudadanos almerienses y de otros rincones de Andalucia se
echaron a la calle. La cronica iba mas alla del dato futbolistico
sino que era la emocion y el caracter de servicio publico nece-
sario. Mostrar todas las imagenes ofrecidas por las diferentes te-
levisiones sobre la cobertura llevaria a una sola cadena a tener
ocho afios de emision. En Sudéfrica, hay que destacar un hito de
las televisiones publicas alemanas, y la BBC, que lo ofrecieron
en abierto y en alta definicion. Ese dato confirma que el Mundial
de 2014 de Brasil se ofrecerd integramente en 3D. En Sudéafrica,
25 partidos se ofrecieron con camaras 3D y tecnologia Sony, da-
tos de Fifa.com. Otro hito de la final es que en Estados Unidos
fue el partido mas visto de su historia televisiva futbolistica, con
23.800.000 personas, superando en un 20 por ciento al partido de
los norteamericanos frente a Ghana.

El Mundial de Sudafrica trajo avances para la television,
como explicamos el domingo pasado, en la repeticion de jugadas
a camara ultralenta y la posibilidad de, en directo y por primera
vez en una competicion de este nivel, crear lineas virtuales de
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fuera de juego en un segundo. Es bueno que se destaque la fi-
gura de los realizadores, los creadores de la imagen junto a los
buenos operadores de camara. Si el realizador Francis Tellier ha
puesto el liston muy alto, hay realizadores como el de Almeria
2005, Juan Valentin Gamazo de Canal Sur o el historico Ramoén
Diez de TVE con muchos menos medios durante el Mundial es-
pafiol de Naranjito. La FIFA se replantea el uso de tecnologia
en la linea de gol por los escandalos arbitrales de un torneo que
se recordard en Inglaterra, al margen del gran juego de Espaiia,
por el claro gol de Lampard que el arbitro no dio. El Mundial de
Sudafrica pasoé a la historia por las audiencias televisas globales
y por el estado de animo de todos los rincones de Espaiia, siendo
el triunfo de Espana a Holanda el acontecimiento mas visto de la
historia de la television.

El Mundial mas visto llegd a paises como Espafia, Holanda
y Alemania con récords. El canal ptublico aleman ARD reuni6 a
31 millones de personas durante la retransmision de la semifinal
Alemania-Espafia. La final Espafia-Holanda fue seguida por 25.1
millones de telespectadores, difundido por la ZDF. En Espana,
segun los audimetros, 15.605.000 espectadores estuvieron pen-
dientes de la frenética prorroga de la final que gand Espaiia a Ho-
landa. Segun los célculos de Barlovento Comunicacion, se trata
de la emision mas vista en Espafia desde que empezaron a medir-
se las audiencias, en 1992. A pesar de ser la emision mas vista,
el computo global de espectadores no parece reflejar la realidad
de un encuentro que tuvo en vilo a toda Espafia. Y hay motivos
que explican el por qué: Un buen porcentaje de los espectadores
no vieron el partido en su casa, sino en la de algiin amigo o fami-
liar, lo que merma el dato final de audiencia de manera ficticia.
Durante las Campanadas de Fin de Afio sucede lo mismo, y los
anunciantes lo saben. Los audimetros no reflejaron las audiencias
en las pantallas gigantes de ayuntamientos, bares o en las citas
colectivas que se celebraron en pueblos o las mas multitudina-
rias, como la que reuni6 por las calles de Madrid a mas de un
millén, el dia del regreso triunfal de la seleccion de Del Bosque,
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el hombre tranquilo, educado y silencioso, como diria el gran
narrador de Canal Sur, Angel Acién.

El futuro de la television es la propia television, pese a que
las pantallas se han multiplicado. Las cadenas tradicionales, las
convencionales, deben competir con Internet, el teléfono, la frag-
mentacion de audiencia, la competencia de los canales tematicos
y el producto audiovisual de las empresas de comunicacion. La
television se alined con el lenguaje emocional para llegar a todo
el mundo. La realizacion fue muy dindmica, con constantes cam-
bios de plano, algo que conlleva riesgo, pero bien planificado, en
Sudafrica. No se perdia ni un segundo en lo accesorio. Repeticio-
nes, desde todos los angulos, para todo aquello que fuese impor-
tante y trascendente. Ahi entraban también los planos cortos, los
gestos, el publico. Con el balén en juego, directo. Con el balon
parado, recreacion. Contaban con 29 camaras en cada partido y
en algunos casos con 32, creando lineas virtuales de fuera de jue-
go en un segundo. Este equipo viene trabajando con la FIFA des-
de el Mundial de Francia 1998. Para el antiguo narrador de TVE,
José Angel de la Casa, colaborador de los Juegos Mediterraneos
Almeria 2005, el culpable de todo ello es Francis Tellier, un inge-
niero de Radio France y que trabajo en los Juegos Olimpicos de
Barcelona 92. Y sera el realizador de Brasil 2014. La television
se moderniza a golpe de grandes acontecimientos deportivos. El
reconocido realizador de TVE, Ramon Diez, dispuso de siete ca-
maras durante Espafia 82, cuando hasta entonces lo habitual eran
cuatro camaras para los partidos televisados. En Surafrica hubo
por cada encuentro mas de triple de camaras, ejemplo de como
ha cambiado la narracion del futbol desde entonces.

Y una periodista que ha formado involuntariamente del es-
pectaculo, y hasta es posible que se haya explotado su imagen.
La periodista toledana Sara Carbonero no tiene que pedir per-
dén a nadie por estar dotada profesionalmente para su trabajo
televisivo y hacerlo bien, antes de conocer a su novio Casillas y
mucho menos a personas que jamas se han preocupado por los
desvios amarillistas vergonzantes de algunos medios. Quiza haya
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un sabor machista o envidioso en todo ello. Carbonero ha nacido
para la television, sabe contar una historia. No debe pedir perdon
a nadie por su talento ni por su belleza. En la historia de la tele-
vision el narrador medidtico mas importante ha sido el cordobés
Matias Prats padre, locutor radiofénico y presentador televisivo.
Con su verbo desbordado y su facilidad de palabra. Famosa es la
retransmision del archiconocido gol de Zarra a Inglaterra en el
estadio de Maracand, durante el Mundial de Brasil (1950): «El
monstruo Zarra dobleg6 a la pérfida Albiony.

El buen periodismo saldra siempre adelante. La calidad no
depende del soporte, la pone el periodista. Hay poderes intere-
sados en debilitar los mecanismos de los que las sociedades de-
mocraticas se han dotado para exigir responsabilidades a la clase
politica. El director de El Pais, Javier Moreno, denunci6 en el
Festival de Periodismo de Perugia (2010) la deformacion masiva
de la realidad en las radios y televisiones que controlan; con-
ferencias de prensa que se sustituyen por declaraciones leidas;
a veces en lugar de éstas, meros comunicados; o anulacion de
comparecencias fijas cuando los periddicos y televisiones vienen
cargados de denuncias a las que nadie quiere responder.

Las televisiones generalistas tendran que invertir en medios
y talento para luchar por el liderazgo. En Andalucia es necesaria
una television publica para vertebrar y contribuir a la cohesién
territorial con publicidad y financiacion mixta. Habra nuevos for-
matos donde el talento sera vital en la television digital. Durante
muchos afos, a lo largo del siglo XX y del XXI, se ha consta-
tado la importancia de los medios de comunicacioén que, segun
Ignacio Ramonet de Le Monde Diplomatique, han pasado de ser
el cuarto hasta el segundo poder. E incluso, como afirma el so-
ciologo y escritor Vicente Verdu, en estos momentos no es des-
cabellado asegurar que ocupen ya el primer puesto. En cualquier
caso, la revolucién digital iniciada en 2010 no tiene precedentes
en Espafia y muchas cosas estan por definir en este momento
apasionante, tras superar la primera década digital del siglo XXI.
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8. Conferencia de
Ignacio Pozuelo Mefio

Director Instituto de Estadistica de Andalucia (IEA)

Quiero comenzar expresando mi agradecimiento a los direc-
tores del curso D. Antonio Pascual y D. Alfredo Martinez por su
invitacioén, que me permite estar en un curso en el que se trata de
reflexionar sobre como medir y evaluar, desde la perspectiva de
la estadistica, la sociedad actual. El primer tema, el de la medi-
cion, es la razon de la existencia de la institucion de la que actual-
mente soy responsable: el Instituto de Estadistica de Andalucia.
El segundo, el de la evaluacion, no es una atribucion de los orga-
nismos estadisticos, lo que no significa que no esté relacionada
con la actividad estadistica. De hecho dificilmente podra llevarse
a cabo ninguna evaluacion de aspectos de la realidad social sin
utilizar como base informacion estadistica.

Desde el principio quiero dejar claro que mi intervencidon no
pretende profundizar en las actividades concretas y en los pro-
ductos, que como resultado de las mismas, el Instituto de Esta-
distica de Andalucia difunde, por cuanto ya han tenido la posi-
bilidad de escuchar a los anteriores profesores del curso y tienen
por tanto conocimiento de como se aborda la medicidon de areas
tematicas concretas, tanto desde el Instituto Nacional de Estadis-
tica como desde el IEA.

Por ello voy a tratar de exponer una vision de conjunto de
cual es la mision de los organismos responsables de la estadistica
publica en las Comunidades Autéonomas y cudles son los princi-
pales retos a los que se enfrentan en el desempeio de su actividad
como servicio publico.

Si hablamos de la medicion de la sociedad, una primera cues-
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tidn que nos podemos plantear es el porqué tenemos que medirla.

Algunas respuestas clasicas son «lo que no se mide no se pue-
de mejorar o lo que no se mide no se puede gestionar», o incluso
«lo que no se mide no existey.

Por tanto podriamos decir que queremos medir los diferentes
aspectos de la sociedad para poder conocerlos y mejorarlos.

Son muchas las ciencias que tratan de describir los fendme-
nos sociales, desde el analisis de sus causas hasta la prediccion
de su evolucion. Lo que caracteriza a la estadistica es el uso de
un conjunto de herramientas cuantitativas que permiten sintetizar
grandes volimenes de datos en conjuntos de indicadores que nos
permiten disponer de una imagen simplificada de la realidad, que
facilita el conocimiento de la misma y la toma de decisiones.

Basta observar cualquier medio de comunicaciéon para com-
probar el impacto que tiene la estadistica, hasta el punto de que,
muchos dias, son mayoria las noticias que se basan en informa-
ciones estadisticas, incluso en secciones en las que podriamos
pensar que la presencia de datos estadisticos es mas reducida.
Como ejemplo, y ya que esta a punto de finalizar el mundial de
futbol, todos vemos como se utiliza la estadistica para describir
la actuacion de los equipos y jugadores.

La propia abundancia de informacion estadistica en los me-
dios de comunicacion tradicionales o en la Web, nos exige re-
flexionar sobre cuestiones tales como la exactitud, o la relevancia
de las estadisticas.

La primera cuestion es ser capaz de separar las estadisticas
que se realizan siguiendo lo que suele denominarse «buenas
practicasy», de aquellas de las que desconocemos quién, como y
para qué las produce.

Dado que las fuentes de informacion estadistica son tan nu-
merosas, es dificil, a veces incluso para los profesionales, llegar a
conocer la solvencia y las intenciones de quienes nos suministran
datos estadisticos. En este curso ya han tenido ocasién de com-
probar que una primera division importante es la de distinguir
entre estadisticas oficiales y las que no lo son.
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Aunque no me extienda un sobre lo que formalmente se en-
tiende por estadistica oficial’, una primera aproximacion es la de
que la estadistica oficial es la que realizan los organismos esta-
disticos siguiendo con rigor unos procedimientos transparentes.

La estadistica oficial constituye hoy en dia un elemento fun-
damental de cualquier sociedad democratica. Sin la existencia de
un solido sistema estadistico no seria viable el correcto funcio-
namiento de amplios ambitos de la actividad econémica y social.
Una de las claves del desarrollo de una sociedad es disponer de
fuentes de informacion objetivas y de calidad adecuadas para sa-
tisfacer las necesidades de informacion de las familias, los agen-
tes sociales, y las administraciones.

Las estadisticas ptblicas son un servicio publico, cuya fina-
lidad es conocer la realidad econdmica, geografica, social, cul-
tural, medioambiental, demografica y territorial, mediante el
suministro a la sociedad de informaciéon completa, objetiva e
imparcial. El conocimiento de la realidad debe ser relevante para
poder programar la actividad publica en todas sus fases desde el
planeamiento, la ejecucion y la evaluacion de las politicas.

En la actualidad, a la estadistica publica se le exige suminis-
trar informacion cada vez mas desagregada y, a la vez, de mas fa-
cil comparacion con las de otros territorios. Frente a la demanda
creciente de datos desagregados, la produccion estadistica reali-
zada por la Administracion General del Estado resulta insuficien-
te para atender las necesidades especificas planteadas desde cada
ambito territorial. Esa es una de las razones por la que las comu-
nidades auténomas han hecho uso de las competencias recogidas
en sus Estatutos de Autonomia de forma que actualmente casi
todas las comunidades auténomas cuentan con leyes en materia
de estadistica y 6rganos estadisticos que, en su mayoria, se confi-
guran como Institutos de Estadistica Autonémicos.

3 Sélo tienen la consideracién de estadisticas oficiales las actividades estadis-
ticas de interés para la Comunidad Auténoma contenidas en los planes y en los
programas estadisticos anuales, asi como las demds actividades estadisticas que
sean declaradas de interés para la Comunidad Auténoma de Andalucia por el
Instituto de Estadistica de Andalucia o autorizadas por el Consejo de Gobierno.
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Aunque no quiero ocultar que en algunos casos se han llega-
do a duplicar operaciones con el consiguiente incremento de los
costes, y, lo que es peor, la generacion de una falta de confianza
en ambas operaciones como consecuencia de la difusion de datos
distintos, el sistema estadistico nacional y los de las Comunida-
des Auténomas han logrado desarrollar sinergias positivas gra-
cias a que las estrategias seguidas por los organismos autondémi-
cos han sido basicamente las de:

» Explotar las operaciones estadisticas del INE y del
resto de organismos de la Administracion General del
Estado con el fin de difundir resultados mas desagrega-
dos.

» Complementar las operaciones de la AGE mediante,
por ejemplo, el aumento del tamafio de las muestras.

» Realizar operaciones que satisfacen necesidades espe-
cificas de la Comunidad Auténoma no cubiertas por las
estadisticas estatales.

El resultado global de dos décadas de funcionamiento de la
estadistica autondmica es positivo por cuanto los principales be-
neficiarios han sido los usuarios que disponen ahora de mucha
mas informacion.

Asi en el caso de Andalucia el articulo 76.3 sefiala que «Co-
rresponde a la Comunidad Autéonoma la competencia exclusiva
sobre estadistica para fines de la Comunidad, la planificacién
estadistica, la creacion, la gestion y organizacion de un sistema
estadistico propio. La Comunidad Autéonoma de Andalucia par-
ticipard y colaborara en la elaboracion de estadisticas de alcance
suprautondémico».

Son muchos los fendmenos sociales que son medidos por el
Sistema Estadistico de Andalucia. En el tiempo disponible es im-
posible llegar a realizar una breve descripcion de todas las acti-
vidades estadisticas que permiten su medicioén. Por ello me cen-
traré en algunos de los mas relevantes, para ilustrar como la es-
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tadistica nos ayuda a conocer numerosos aspectos de cuestiones
tan fundamentales como la poblacion, los hogares y familias, las
migraciones, la vivienda o el medio ambiente y la sostenibilidad.

El desarrollo cientifico-tecnologico ha facilitado de forma ex-
traordinaria la mejora de los medios de extraccion, tratamiento y
transmision de la informacion, lo que ha hecho que el volumen
de datos accesibles crezca a ritmos inimaginables hace tan solo
algunas décadas, hasta el punto de que hoy tras un corto periodo
en el que se calificaba a la sociedad actual como la de la Informa-
cidn, se habla cada vez mas de la «Sociedad del Conocimientoy.

En esta nueva sociedad del conocimiento, los factores funda-
mentales que definian el progreso econdmico han evolucionado
hasta el punto de que hoy los factores clave son:

» Lo que se sabe,

» Como se usa lo que se sabe y

» La capacidad para aumentar los conocimientos y tras-
ladarlos tanto al sistema productivo como a la sociedad
en su conjunto.

Estoy seguro que no es necesario que les sefiale mas caracte-
risticas de la sociedad de nuestros dias que hacen de la actividad
estadistica oficial una tarea de importancia estratégica, hasta el
punto de que puede medirse el nivel de desarrollo de un pais por
la calidad de su sistema estadistico.

Consciente de la importancia estratégica de la estadistica, el
Gobierno andaluz lleva 20 afios impulsando la actividad de la
organizacion estadistica publica en Andalucia.

Como sefiala la Ley de Estadistica de Andalucia:

«La actividad estadistica, correctamente desarrollada, es el
medio que pone a disposicion de toda la sociedad, y en particular
de sus 6rganos de Gobierno, la informacién que refleja el estado
de la realidad, su pasado y sus tendencias futuras. Cuanta mas
informacion estadistica fiable se posea, mayores son las garantias
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de presentar una vision clara, completa y objetiva de la realidad
existente».

Los instrumentos de que disponemos en Andalucia para lo-
grar que la informacioén oficial que se suministra satisfaga las
necesidades sociales son el Sistema estadistico de Andalucia y el
Plan Estadistico de Andalucia.

El instituto de Estadistica de Andalucia es el responsable de
coordinar una organizacion de la que forman parte todas las Con-
sejerias y organismos autonomos de la Junta de Andalucia y en la
que participan a través del Consejo Andaluz de Estadistica repre-
sentantes de numerosas instituciones y colectivos sociales.

El segundo instrumento para satisfacer las necesidades de in-
formacion estadistica es el Plan Estadistico de Andalucia que se
aprueba mediante Ley con una vigencia de 4 afios y que se desa-
rrolla mediante programas estadisticos anuales.

El vigente Plan Estadistico de Andalucia 2007-2010, aproba-
do por unanimidad de todos los grupos politicos del Parlamento,
representa, ademas de la consolidacion de los servicios que viene
prestando el Sistema Estadistico de Andalucia, una apuesta deci-
dida por satisfacer nuevas necesidades de informacion derivadas
de la propia evolucion socioecondémica de Andalucia.

El proceso de elaboracion del Plan 2007-2010 se ha basado
en la participacion, ello ha permitido que el Plan sea fruto de las
contribuciones de un amplio colectivo de expertos, representan-
tes institucionales, agentes sociales y colectivos ciudadanos. Sin
duda ello ha contribuido a su aprobacidn por consenso.

El Plan Estadistico es una apuesta por la mejora de la accesi-
bilidad y la satisfaccion de la demanda de nuevas necesidades de
informacion.

Uno de los principios del Plan es la utilizacion de la mejor
tecnologia disponible en cada momento para favorecer la difu-
sion y la comprensibilidad de la informacién estadistica. Para
ello una de las lineas de trabajo actuales es adaptar la informa-
cion a los distintos perfiles de usuarios.
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Puede decirse que el enfoque del Plan esta centrado en el lado
de la demanda de la informacion estadistica. Lo relevante son las
necesidades de informacidn, por cuanto que la oferta que repre-
sentan los resultados de la informacion estadistica inicamente
tiene valor en la medida de que sea util para la sociedad.

El nuevo Plan a diferencia de otros Planes Estadisticos no es
una simple enumeracion de actividades estadisticas, sino que se
centra en las necesidades concretas de informacion.

El hablar el lenguaje cotidiano de las necesidades de informa-
cion y no el mucho mas técnico de las operaciones estadisticas,
facilita la participacion, enriquece las consultas y el debate pu-
blico en todas las fases de la elaboracion, ejecucion y posterior
evaluacion del Plan.

En el vigente Plan Estadistico, se destacan cinco lineas de
actuacion, preferentes por su especial importancia para el desa-
rrollo econémico y social de Andalucia:

Inmigracion.
Innovacion y empresa.
Calidad de la educacion.
Coyuntura econdmica.
Cultura

v v v v Vv

Por otra parte, son tres las perspectivas que estan siendo sis-
tematicamente integradas en toda la informacidon que emana del
Sistema Estadistico de Andalucia:

» La del territorio
» La Sostenibilidad
» Y el género

Otro aspecto que es necesario destacar es que Andalucia es

una de las primeras regiones europeas que asume sin reservas el
Cddigo de Buenas Practicas en materia estadistica aprobado por
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la Unién Europea, de forma que se garantizan por Ley en nues-
tras estadisticas publicas:

El respeto a la intimidad.

El secreto estadistico.

La obligatoriedad del suministro de la informacion.
El rigor y la correccion técnica.

La difusién de los resultados.

v v v v v Vv

La seguridad en el almacenamiento y transmision de la
informacion.

» Y el respeto a los principios de coherencia, imparciali-
dad, fiabilidad, pertinencia, equilibrio y eficiencia.

El cumplimiento de estos principios garantiza el suministro
por parte del Sistema Estadistico Andaluz de una informacién
fiable, 1til y de calidad.

Estas lineas prioritarias, ejes transversales y codigo de buenas
practicas se enmarcan en una estructura de objetivos generales y
especificos que permiten cubrir todas las areas que en el proceso
participativo de elaboracion del Plan, se ha considerado que debe
atender la estadistica oficial.

El primer elemento a considerar en cualquier analisis social es
el relativo al tamafio y estructura de la poblacion.

Las proyecciones de poblacion constituyen en la actualidad
una herramienta imprescindible para apoyar la toma de decisio-
nes en multiples campos de la vida social y econémica y, por lo
tanto, en las tareas de planificacion y gestion que cualquier admi-
nistracion debe llevar a cabo.

Desde el punto de vista metodolégico es de destacar que inclu-
yen como novedad la introduccion de parametros demograficos que
varian segun el lugar de nacimiento. Es la primera vez que un enfo-
que de este tipo se aplica en Espana y, hasta hoy, s6lo media docena
de Institutos de Estadistica de otros paises lo han incorporado.

Ademas de las proyecciones el IEA es pionero por su Sistema
de Informacién Demografico que presenta una vision de conjun-
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to de la evolucion de la poblacion andaluza y de cada uno de sus
componentes: mortalidad, nupcialidad, natalidad y migraciones.

SIDEMA permite de forma amigable transformar las grandes
tablas de datos, propias de los estudios demograficos en indica-
dores y graficos que facilitan la interpretacion de los datos sobre
la poblacion.

La estructura de la poblacion es fruto de una historia colectiva
en términos de nacimientos, defunciones y migraciones. Asi, para
entender cdmo crece hoy y como evolucionard proximamente la
poblacién andaluza, resulta imprescindible conocer el pasado.

En los ultimos afios, a pesar del bajo crecimiento vegetativo,
Andalucia ha experimentado el crecimiento poblacional mas in-
tenso de su historia, en solo una década la poblacién ha aumen-
tado en un millén de personas, como consecuencia fundamen-
talmente de la intensificacion de los flujos migratorios desde el
extranjero.

Este crecimiento de la poblacidon nacida en el extranjero pro-
voca nuevas necesidades de informacion, que, como les he se-
falado anteriormente, se ha considerado prioritario cubrir en el
presente Plan Estadistico de Andalucia.

La primera necesidad detectada es la de incrementar el cono-
cimiento de los efectivos de poblacion extranjera a través de la
mejora del aprovechamiento estadistico de los datos padronales.

Para ello en la aplicacion denominada Cartografia Censal y
padronal se ha desarrollado nuevas funcionalidades que propor-
cionan informacidn sobre la poblacion extranjera a nivel de sec-
cion censal respecto a principales nacionalidades, grandes gru-
pos de nacionalidad y sexo.

En relacion al andlisis de los procesos de reagrupacion fa-
miliar y los procesos de movilidad residencial de la poblacion
extranjera, se estan desarrollando explotaciones especificas de la
Encuesta de Variaciones Residenciales.

Para ofrecer informacion sistematizada sobre las condiciones
de vida de la poblaciéon inmigrante en comparaciéon con las del
conjunto de la poblacion, se han realizado cambios en las esta-
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disticas de Movimiento Natural de la Poblacion, los boletines de
partos incorporan ademas de la nacionalidad de los padres (ex-
plotada desde 1999) el lugar de nacimiento desde el 1 de enero
de 2007 y los boletines de matrimonios incorporaran a partir del
1 de enero de 2009 el lugar de nacimiento de los conyuges.

Para ofrecer informacion sobre la poblacion extranjera en re-
lacion con la actividad laboral, se estan explotando los ficheros
de altas laborales de la seguridad social, los ficheros de la Mues-
tra Continua de Vidas Laborales y los ficheros del Movimiento
Laboral Registrado con periodicidad mensual.

Para ampliar la informacion sobre las caracteristicas de la po-
blacién comunitaria se esta llevando a cabo un estudio sobre los
extranjeros retirados en Andalucia.

Estos son algunos ejemplos de las actividades que realiza el
IEA en el area de las estadisticas de inmigracion.

Ademas del estudio de los individuos como integrantes de la
poblacidén, es fundamental conocer sus relaciones comenzando
por las familiares.

La vision estadistica de familia-hogar como el conjunto de
personas, emparentadas o no, que comparten una vivienda, no
concuerda con la percepcion mas extendida en la poblacion de
lo que es la familia, ni estd adaptada al andlisis de importantes
fendmenos sociales protagonizados por la familia en un sentido
mas amplio del término. El concepto de redes familiares preten-
de incorporar, desde una perspectiva que concibe a las familias
como una realidad compleja y cambiante, nuevas dimensiones
que permitan subsanar estos sesgos.

El Instituto de Estadistica de Andalucia a partir de la Encuesta
de Redes Familiares estudia entre otras cuestiones:

» La incidencia de la variable «habitat» en la naturaleza
de las redes familiares

» El protagonismo activo de las abuelas y los abuelos en
la red familiar

» El Intercambio y la reciprocidad en las redes familiares
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» Las relaciones intergeneracionales, con especial aten-
cion a la dependencia y cuidados a mayores y discapa-
citados

» El cuidados de los menores

Respecto a la vivienda algunas de las actividades que se rea-
lizan son:

» La estadistica de vivienda protegida

» La estadistica de actuaciones de preparacion de suelo

» La estadistica sobre dimensiones fisicas

» Elinventario de la planificacion urbanistica y territorial
en Andalucia

Como se ha puesto de manifiesto a lo largo del curso, la medi-
cion de la sociedad exige la realizacion de numerosas encuestas.
Sin animo de ser exhaustivo, sefialaré algunas de las mas rele-
vantes para la medicion de diversos aspectos sociales.

La ENCUESTA DEL USO DEL TIEMPO DE LOS ANDA-
LUCES tiene por objetivo cuantificar el tiempo que la poblacion
andaluza dedica a las actividades de la vida cotidiana, segtin tipo
de actividad y caracteristicas sociodemograficas. Se presta una
especial atencidon a la explotacion de los resultados desde la pers-
pectiva de género, por cuanto que es de especial interés para la
conciliacién de la vida familiar y laboral analizar las diferencias
en los usos del tiempo que se establecen en Andalucia entre mu-
jeres y hombres, de forma comparada con el resto de Espafia y
con otros paises y regiones europeos, ¢ identificar las variables
que influyen mas directamente en esas diferencias.

Las CUENTAS SATELITES DE PRODUCCION DOMES-
TICA pretenden obtener una vision global de las actividades pro-
ductivas de los hogares y estimar su valor econdmico, lo que
supone considerar tanto las actividades incluidas en el Sistema
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Europeo de Cuentas, como las no incluidas. Una de las fuen-
tes principales para ello es precisamente la encuesta del uso del
tiempo de la poblacion.

La CUENTA DE PROTECCION SOCIAL EN ANDALU-
CIA, pretende recoger los ingresos y gastos en materia de protec-
cion social que se producen en Andalucia, basandose en la meto-
dologia SEEPROS (Sistema Europeo de Estadisticas integradas
de Proteccion Social).

Los SISTEMAS DE MEDICION DE LA SOCIEDAD DE
LA INFORMACION Y LA ECONOMIA DEL CONOCIMIEN-
TO EN ANDALUCIA buscan conocer los equipamientos de las
nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion de la
poblacién y el uso que se hace de ellos, asi como analizar el gra-
do de implantacion de estas tecnologias en la sociedad andaluza.

La ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA a través de la cual
se pretende profundizar en el conocimiento y analisis de las prin-
cipales transformaciones sociodemograficas de la sociedad anda-
luza y lo que es ain mas importante, comprender como lo estan
viviendo e interpretando las personas que habitan en Andalucia.

La ENCUESTA SOBRE HOGARES Y MEDIO AMBIENTE
cuyo objetivo es investigar los habitos, pautas de consumo y acti-
tudes de los hogares en relacion con el medio ambiente, asi como
estudiar el equipamiento de los hogares y el uso que hacen del
mismo, al objeto de que se puedan formular politicas medioam-
bientales relacionadas con los hogares (ahorro energético, reduc-
cion del consumo de energia, separacion de basuras, etc.).

Los resultados de estas encuestas y de otras muchas que no
voy a mencionar, y sobre las que, en la Web del IEA, pueden
encontrar una amplia informacidn, tanto de los resultados como
de las metodologias empleadas para alcanzarlos, se sintetizan en
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una serie de productos destinados a facilitar el aprovechamiento
de la informacion estadistica.

Sélo citaré:

» El Sistema de Informacién Multiterritorial de Andalu-
cia (SIMA),

» Los Indicadores Estadisticos de Andalucia (INDEA).

» El Sistema de Indicadores de las Ciudades de Andalucia

Tras esta presentacion de algunas de las actividades y produc-
tos estadisticos del IEA que ayudan a la medicion de la sociedad,
deseo centrarme, por su relevancia para el analisis de los cambios
sociales, en los aspectos que consideramos que deben ser incor-
porados a toda la actividad estadistica y que en el vigente Plan
Estadistico se denominan ejes transversales.

La perspectiva de género en las estadisticas publicas tiene en-
tre sus objetivos suministrar informacion para el seguimiento de
las politicas de igualdad de género impulsadas por el Gobierno
andaluz.

El lunes pasado el subdirector del IEA, Juan del Ojo les hablé
extensamente sobre las actividades que el Sistema Estadistico de
Andalucia esté realizando en el desarrollo del eje transversal de
género. Por ello solo voy a realizar algunas reflexiones sobre su
importancia.

El primer Gobierno paritario en Espafia ha impulsado la apro-
bacion de leyes importantes como la Ley contra la violencia de
género o la Ley de Igualdad de Género y lleva a cabo una mul-
titud de planes y programas para hacer realidad la igualdad que
es una aspiracion de las mujeres y una necesidad social y econ6-
mica.

Una acciodn clave para la igualdad y para la plena incorpora-
cion de las mujeres a la vida social y laboral es la de facilitar la
conciliacién de la vida familiar y laboral a los hombres y a las
mujeres.
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La necesidad de la conciliacion, durante mucho tiempo con-
siderado un problema de las mujeres o, como mucho de las fa-
milias, se ve ya como algo que afecta a toda la sociedad y a su
sistema productivo. Un mercado de trabajo sostenible, teniendo
en cuenta la situacion demografica actual y futura, es aquel que
da cabida sin cortapisas ni discriminaciones a todas las mujeres
que necesitan y desean trabajar.

Todas estas politicas solo pueden llevarse a cabo eficazmente
si se realiza un seguimiento continuo y transparente de la situa-
cion de hombres y mujeres.

Ello exige, ademas de la desagregacion por sexo de todas las
estadisticas relativas a personas, un esfuerzo para que la perspec-
tiva de género se incluya desde el mismo comienzo del disefio de
cada operacion estadistica.

El segundo eje transversal para nuestro Sistema Estadistico es
el de Territorio. Si el objetivo del eje de género es ayudar a las
politicas de igualdad, el de territorio pretende ser un instrumento
para las politicas de cohesion territorial, de gran importancia para
una region como Andalucia, grande y diversa.

Es un objetivo de la Estrategia para la Competitividad conse-
guir que el crecimiento econdmico se traduzca en un desarrollo so-
cioeconomico territorialmente equilibrado, propiciando la mayor
articulacion y vertebracion de los diferentes espacios econémicos.

Para ello es necesario disponer de informacion estadistica con
el maximo nivel de desagregacion. Actualmente el méximo nivel
alcanzando para algunos indicadores es el de la seccidén censal.
El cambio de las secciones producto de la propia evolucion de-
mografica produce la imposibilidad de elaboracion de series es-
tables para esos indicadores. Por ello algunos de los proyectos
que esta acometiendo el IEA en colaboracion con el Instituto de
Cartografia tienen por objetivo la plena integracion de la infor-
macion Geografica y Estadistica. Entre ellos hay que destacar el
proyecto GESTA que permitira integrar el Registro de poblacion
con un callejero unificado, lo que supondra una herramienta fun-
damental en politicas como la de vivienda.
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El tercer eje transversal es el de la sostenibilidad. Como cual-
quier palabra o concepto que tiene éxito, la sostenibilidad, se
presta a todas las confusiones y a todas las simplificaciones. Pero
contiene un imperativo claro, debemos preocuparnos, en toda
actividad humana, por asegurar la continuidad medioambiental,
econdmica, social, demografica.... Que la produccion de hoy no
agote los recursos que seran necesarios maifiana, que los costes
ocultos no aparezcan en la contaminacion de los rios o del aire.
Que el mundo que dejaremos a nuestros hijos, a nuestros nietos,
sea un mundo mas amable que el nuestro y no un mundo agotado
y seco. Que las familias no tengan que elegir entre tener hijos o
pagar la hipoteca, entre su presente y nuestro futuro.

Segun el conocido «Informe Brundtland», de 1987 («Nues-
tro futuro comuny) es sostenible «el modelo de desarrollo que
permite satisfacer las necesidades de las actuales generaciones
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras de sa-
tisfacer las suyasy.

Para dar un contenido concreto a una meta tan amplia, se
ha formado la llamada «Estrategia Europea de Sostenibilidady
(EEDS), planteada en Helsinki en 1999, aprobada en 2001 y am-
pliamente renovada en Junio de 2006.

En la revision de 2006 se introdujo un principio general con-
sistente en «determinar y elaborar medidas que permitan mejo-
rar continuamente la calidad de vida para las actuales y futuras
generaciones, mediante la creacion de comunidades sostenibles
capaces de gestionar y utilizar los recursos de forma eficiente,
para aprovechar el potencial de innovacidon ecoldgica y social
que ofrece la economia, garantizando la prosperidad, la protec-
cion del medio ambiente y la cohesidn socialy.

La Estrategia Europea de Sostenibilidad pretende ser el marco
de referencia para las Estrategias de los estados miembros, que se
plantea en siete ambitos principales:

» Cambio climdtico y energia limpia
» Salud publica
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» Consumo y produccion sostenibles

» Inclusion social, demografia y flujos migratorios

» Conservacion y gestion de los recursos naturales

» Transportes sostenibles

» Pobreza en el mundo y retos en materia de desarrollo

La preocupacion por la sostenibilidad estd hoy presente de
forma explicita en todos los instrumentos de la estrategia de de-
sarrollo impulsada por el Gobierno andaluz. En la programacion
econdmica general y especificamente en la Estrategia para la
Competitividad en Andalucia, en numerosos Planes Sectoriales
de las Consejerias de la Junta de Andalucia, de ahi que el Plan
Estadistico de Andalucia lo considere como elemento transver-
sal.

La sostenibilidad en la politica econémica supone, por un
lado, la consideracion del medio ambiente en todas las politicas
sectoriales y viceversa, es decir, la inclusion de otras variables
(demogréficas, sociales, econdémicas, culturales, etc.) en la con-
cepcion del medio ambiente, el disefio de la politica ambiental y
los instrumentos empleados para su implementacion.

Este es el enfoque que ha impregnado la elaboraciéon de la
Estrategia para la Competitividad de Andalucia al considerar, en
primer lugar, un planteamiento estratégico de caracter horizontal
que integra las prioridades en materia de medio ambiente y desa-
rrollo sostenible y, en segundo lugar, al incorporar la dimension
ambiental a muchos de los objetivos y lineas de actuacion de
otras politicas sectoriales.

Desde el punto de vista de los instrumentos empleados se tra-
ta de pasar de politicas reactivas de «control y mando» a politi-
cas proactivas, que solo puede disefarse y llevarse a cabo con
eficacia, si se dispone de un adecuado sistema de informacion
estadistica.

Entre las actividades del IEA dentro de este eje, cabe citar el
inventario de indicadores de sostenibilidad que permite relacio-
nar cada uno de ellos con las fuentes de informacion que permi-
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ten su calculo y la proxima publicacion del célculo del sistema
de indicadores de desarrollo sostenible de la Oficina Estadistica
de la Union Europea (Eurostat) para Andalucia, que se agrupan
en las areas de:

Desarrollo econdomico

Pobreza y exclusion social
Envejecimiento de la sociedad
Salud

Cambio climdtico y energia
Produccién y modelo de consumo
Gestion de los recursos naturales
Transporte

Buen gobierno

v v vV v VvV VvV VvV v Vv

Como resumen de lo sefialado hasta ahora me gustaria reiterar
que el sistema estadistico de Andalucia al medir los fenomenos
sociales, presta un servicio publico de enorme trascendencia. Son
muchos los temas que no he citado, no porque tengan menor im-
portancia dentro de la actividad del sistema estadistico de Anda-
lucia, bien porque han sido tratados por otros intervinientes en el
curso, como por ejemplo la economia no declarada, o la I+D+i,
o simplemente por la imposibilidad de abarcar toda la actividad
del sistema estadistico en una conferencia.

Espero que con lo expuesto hasta ahora les haya ayudado a
ver que ademas de las estadisticas econémicas que suelen consi-
derarse como la casi unica, o al menos la principal actividad de
los institutos de estadistica, son muchos los fendmenos sociales
que son objeto de atencidn prioritaria para la estadistica oficial.

Quiero dedicar la ultima parte de mi intervencién al papel de
la estadistica oficial en la evaluacion.

Como les he mencionado el Plan Estadistico de Andalucia se
estructura en objetivos generales y uno de ellos es precisamente
el referido a la evaluacidn de las politicas y los servicios publicos
que tiene entre sus objetivos especificos:
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» Avanzar en el suministro de la informacion estadistica
necesaria para la construccion de indicadores de eva-
luacion de politicas publicas y contribuir a la definicion
de procedimientos normalizados para el disefio de in-
dicadores de aspectos tales como la eficacia, eficiencia,
pertinencia, impacto o equidad.

» Establecer mecanismos de enlace entre los indicadores
de seguimiento de los planes sectoriales y los procesos de
obtencion de la informacion necesaria para su calculo.

» Disefiar técnicas especificas para la medicion de la sa-
tisfaccion de la poblacion usuaria de los servicios pu-
blicos.

La tarea de evaluacién de politicas publicas no es facil y de-
pende de multiples factores. De los muchos factores que entran
en juego, cabe destacar:

» La definicién concreta de los objetivos que se persi-
guen.

» Lanecesidad de datos y los requerimientos de informa-
cion.

» La carga de trabajo y la complejidad de los procesos de
evaluacion.

» Los costes de implementacion tanto en tiempo como en
dinero.

» Los beneficios (en términos de informacion para el ges-
tor) que se pueden extraer de cada una de las metodolo-
gias posibles.

Estos aspectos, entre otros, son muy relevantes a la hora de
definir el tipo de evaluacion a aplicar, y se deben tener en cuenta
a la hora de decidir la puesta en marcha de un proceso de evalua-
cion ya que pueden condicionar su éxito o fracaso .

149



La mision del IEA, y del resto de los institutos de estadistica,
no es evaluar las politicas publicas sino producir la informacion
con los requisitos necesarios para que los responsables de las
mismas y la sociedad en su conjunto puedan evaluarlas, y en base
a ello mantenerlas o impulsar los cambios necesarios.

Con el fin de favorecer la evaluacion como instrumento para
la mejora es necesario mitigar la importancia de la evaluacion
como control, frente a las posibilidades que ofrece como un ins-
trumento al servicio de los gestores publicos y decisores politi-
cos. Desde esta perspectiva es prioritaria la inclusion, dentro de
cada uno de los planes sectoriales, de un sistema de seguimiento
y evaluacion desde el momento en que los programas se disefan,
teniendo presente que informacion se requerira, cuando se usara
y quien debe suministrarla.

Este tipo de sistema de seguimiento no puede limitarse a
orientar la evaluacion de forma exclusiva hacia el analisis de los
resultados e impactos de los programas, ya que el alcance la de
evaluacion es mucho mayor y no es posible obviar la importan-
cia de las evaluaciones intermedias de cara a identificar aquellas
medidas y acciones que deben ser reforzadas o reconsideradas.
Es necesario contemplar la evaluacion en todas sus etapas, desde
la fase de inicial de deteccion de problemas y andlisis de nece-
sidades hasta la de ejecucion y puesta en marcha del programa.

La opcién mas extendida es la de incluir en cada plan sectorial
una serie de indicadores que permiten evaluar si se han alcanzado
los resultados esperados en cada momento. Por ello lo primero es
plantearse cuestiones tales como:

¢Cudl es la informacién relevante para la construccion
de indicadores de evaluacion de politicas publicas?

Hay un elemento diferenciador entre los indicadores de la em-
presa privada y los de una institucion publica.
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El cliente de la empresa privada se considera con derecho a un
servicio en base al precio pagado, busca la mejor relacion coste-
beneficio y presta una atencion menor a los medios y procedi-
mientos utilizados por la empresa para conseguir esos resultados.
La empresa privada se orienta hacia la satisfaccion del cliente y
se rige por criterios de eficacia y eficiencia.

La razén de ser de la administracion publica esta en la impo-
sibilidad que tienen los ciudadanos para tomar decisiones y par-
ticipar como suma de voluntades y actividades individuales en
muchas decisiones y actividades que corresponden al conjunto
de los ciudadanos. Esta realidad hace que los ciudadanos elijan a
los representantes politicos para que tomen decisiones por ellos
y estos, a su vez para hacer efectiva la tarea encomendada, dele-
gan su poder en un gobierno que dirige un sistema de empleados
publicos.

El caracter no lucrativo de la actividad del sector publico y su
forma de financiacion invalidan la medida del beneficio como in-
dicador de eficiencia y eficacia, caracteristica del sector privado.
Esta realidad hace que los gobiernos tengan que atender, no so6lo
al cumplimiento de objetivos. Es necesario tener en cuenta otras
exigencias para las actividades del sector publico en democracias
actuales: legitimidad, imparcialidad, transparencia, participacion
de los ciudadanos.

Teniendo en cuenta que en muchos casos el ciudadano no
paga directamente el precio de coste de los servicios que recibe,
no hay que descartar la posibilidad de que la atencion al clien-
te como objetivo prioritario, pudiera conducir a que grupos de
interés bien organizados puedan crear la presion suficiente para
desequilibrar los intereses colectivos.

Por ello una actuacion publica debe medirse en base a una
serie de parametros o atributos tales como:

» Eficacia: Grado de satisfaccion de los objetivos fijados

en los programas de actuacion, ya sean estos tacitos o
explicitos. Es decir, el grado de adecuacion entre los
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resultados reales y los previstos, independientemente
de los medios utilizados.

» Eficiencia: Relacion existente entre los servicios pres-
tados (outputs) en relacion con los recursos empleados
a tal efecto (inputs)

» Impacto: La forma y grado en que la actuacion ha in-
fluido sobre el total de la poblacion involucrada

» Equidad: Posibilidad de acceso a los servicios publi-
cos de los grupos sociales menos favorecidos en com-
paracion con los de la media de la poblacion.

» Excelencia: Calidad de los servicios, desde la optica
del usuario. (Orientacion al cliente).

» Adaptabilidad: Capacidad para realizar una adaptacion
flexible a los cambios que se producen en el entorno.

» Sostenibilidad: Capacidad de mantener un servicio
con una calidad aceptable durante un largo periodo de
tiempo.

Una vez identificadas las dimensiones que deben ser medidas.
cuales son las caracteristicas esenciales que debe reunir un
buen indicador?

A la hora de fijar los indicadores debemos tener en cuenta al
menos las siguientes caracteristicas esenciales:

» Pertinencia: Que realmente mida aquello que se pre-
tende medir.

» Relevancia: Que tenga alta significacion en relacion a
los objetivos.

» Accesibilidad: Que el esfuerzo y coste de la recopila-
cion de datos sea asumible.

» Sensibilidad: Que tenga capacidad para que identificar
variaciones pequenas en el fendmeno que se mide.

» Comparabilidad: Que esté¢ definido y calculado de
forma similar a los utilizados en la evaluacion de pro-
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gramas con los mismos objetivos de otros territorios o
tiempos.

» Preciso: Que tenga poco margen de error.

» Objetivo. Que su resultado sea independiente del eva-
luador.

» Apropiado: Que sea ttil para la mejora.

Esta enumeracion de propiedades deseables pone de mani-
fiesto la dificultad para definir buenos sistemas de indicadores
para la evaluacion de politicas publicas, maxime cuando una
mala definicion de los indicadores puede provocar el «efecto faro
negativo» y crear incentivos perversos. Los distintos agentes tra-
taran de verse bien reflejados en el indicador olvidando que es
una herramienta y que el fin de las politicas publicas es mejorar
las condiciones de vida de los ciudadanos, y no el mejorar el
valor del indicador, que siempre sera la medicion de un modelo
simplificado de la realidad.

Termino con una declaracion de las Naciones Unidas que sin-
tetiza perfectamente lo que he tratado de transmitirles:

«La estadistica oficial constituye un elemento indispensable del
sistema de informacién de una sociedad democratica, que propor-
ciona a las instituciones oficiales de la nacion, al sector econémico y al
publico, datos acerca de la situacion econdmica, demografica, so-
cial y medioambiental. Con este fin, los organismos responsables de
la estadistica oficial deben elaborar estadisticas oficiales con criterios
de utilidad e interés publico y facilitarlas con imparcialidad para que
los ciudadanos puedan ejercer su derecho de acceso de informacién
publicay.

Acuerdo de la Comision
Estadistica de las Naciones Unidas

Muchas gracias.
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9. Conferencia de clausura:
Estadistica y gobernanza
econdmica en Andalucia

Gaspar Llanes Diaz-Salazar, Secretario General
de Economia de la Junta de Andalucia

En economia no tenemos leyes, de hecho lo unico que po-
demos intentar conseguir son hechos estilizados sujetos a una
probabilidad de ocurrencia. Por ello, sin lugar a dudas, sin la
Estadistica seria imposible la ciencia econdomica y la labor de
gobernanza econdmica para una sociedad.

La estadistica contribuye a la gobernanza econdmica, desde
dos vertientes. Por una parte, gracias a los sistemas de informa-
cion para obtener datos sobre la realidad, sobre la cual se quiere
incidir. Esta labor es fundamental. Muchos economistas, también
han sido estadisticos. Algunos por esta labor han obtenido pre-
mios nobeles, el mas alto reconocimiento internacional, como
Wassily Leontief, Laurence Klein y Richard Stone. Si pero tam-
bién la estadistica contribuye a poder sacar conclusiones de esa
informacion para poder llegar a hechos estilizados que funcionan
a modo de leyes en el ambito econémico.

Este es el enfoque que quiero darle a esta conferencia: utili-
zar datos y teorias econdmicas para sacar conclusiones de esos
datos y orientar dicha informacion hacia el analisis de lo que es
el problema mas importante que la sociedad padece en estos mo-
mentos: la crisis econdmica. En mi conferencia voy a intentar
primero, sacar algunas conclusiones sobre lo que es el proceso
econdmico, sobre los que son las crisis econdémicas y sobre lo
que suponen los ciclos econdmicos, una rama de la economia
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donde se mezcla estadistica y gobernanza econdmica de una ma-
nera absolutamente hermanada.

En este sentido, es importante hacer referencia a los funda-
mentos del crecimiento econémico, a través de la Teoria del Cre-
cimiento Econdémico que nos ofrece conclusiones sobre cuales
son los factores que en la gobernanza econdémica hay que tener
en cuenta para propiciar el crecimiento econémico de un terri-
torio. Dicho esto expondré cual es la situacion actual, de donde
hemos venido, por donde hemos pasado, los riesgos que se han
asumido y, sobre todo, por donde se puede ir y qué se puede ha-
cer para intentar salir de la crisis econémica y potenciar la recu-
peracion. Este es el sentido estratégico de lo que voy a exponer.

En primer lugar, quiero hablar de los ciclos econémicos. La
economia como el mito de Sisifo, no tiene una senda recta por la
cual camina a lo largo de la Historia, esta llena de montafias y de
valles. Es cierto que cuando uno va caminando y tiene que atra-
vesar una montafia parece que la montafia nunca termina, pero
antes o después termina. Cuando uno va hacia abajo parece que
nunca acaba, parece ser el abismo, pero al final acaba. Esa es la
senda de la economia, pero debemos lograr que a estas montafas
al final le podamos construir tuneles, por los cuales nos libremos
de las graves consecuencias sociales de estos altibajos.

La ciencia econdémica ha tenido numerosos autores que han
investigado sobre este tema y han unido conocimientos estadis-
ticos con conocimientos econémicos para intentar responder al
por qué y a las causas. El primero fue un médico y economista
francés, Joseph Clement Juglar que en 1863 descubrid que la ac-
tividad econémica cada 7 6 10 afios mostraba caidas periodicas.
La produccion caia mucho y después se recuperaba de una mane-
ra poco comprensible. Se creia, hasta entonces, que se producian
por circunstancias aleatorias. Fue el primero que se dio cuenta
que estas caidas obedecian a un patrén, una evolucion conjunta-
da de la actividad financiera y de la actividad real. La actividad
financiera bursatil y la actividad real fluctuaban y se interrela-
cionaban. La compleja evolucion de la cifra de los negocios, del
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paro, del empleo, que tenia enormes repercusiones en términos
de revueltas sociales en aquella época, no obedecian a fenome-
nos aislados sino recurrentes.

Se siguid el camino marcado por este precursor de la teoria de
los ciclos por muchos otros autores, desde la Economia Marxista
hasta la Escuela Austriaca que han intentado dar explicaciones al
misterio. Yo sefialaria también a otro economista estadistico que
es Wesley Clair Mitchell que en 1913 escribe «El Ciclo de los
Negocios» (Bussines Cicles), un libro extraordinario, que poste-
riormente ha sido dificil de mejorar, en la descripcion y andlisis
de lo que son los ciclos. En aquella época practicamente no exis-
tian estadisticas, tuvo que hacer una gran labor recopilatoria para
llegar a las conclusiones a las cuales lleg6. Este autor era discipu-
lo del institucionalista Thorstein Veblen, economista y socidlogo,
posteriormente fue también el maestro de un gran economista y
premio Nobel, Simon Kuznets. No podemos olvidar también a
Joseph Alois de Schumpeter que propuso que la capacidad em-
prendedora y la innovacién eran los factores que estaban detras
de todo ciclo de los negocios.

Podemos hablar también, de un autor mas reciente, como es el
Premio Nobel Robert Lucas que en 1975, contribuye con su teo-
ria de las expectativas racionales, y del reciente Premio Nobel,
en el afio 2004, Edward C. Prescott que construye la Teoria del
Ciclo Real, donde concluye sobre la importancia que tiene la pro-
ductividad total de los factores en la evolucion del ciclo.

Como aplicacion practica de esta historia de la ciencia econd-
mica, en el grafico 1 se muestra el perfil de la economia andaluza
de 1900 a 2010, el PIB en términos reales (grafico 1).

Una primera conclusion del grafico 1, que se repite practica-
mente en todas las economias desarrolladas, en especial en los
periodos en que se ha apostado por la libertad de las personas y la
libertad econdmica, es que el PIB crece con altibajos en una sen-
da de crecimiento exponencial. Cuando en nuestra historia nos
vimos truncados en la libertad, se produjo un valle que tard6 casi
40 afios en recuperarse. A Andalucia no le afecto mucho la crisis
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de 1929, si la guerra civil y la dictadura. Vemos que a partir de
los afios sesenta se produce un cambio estructural que supone el
inicio de la dinamica de crecimiento actual.
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Gréfico 1. Perfil de la economia andaluza 1900-2010.

Hay una conclusion en economia importante que nos hace
ser optimistas en tiempos de crisis y es que a lo largo de la
historia la senda de crecimiento es algo natural en las socieda-
des democraticas avanzadas, con lo cual esto es algo que tiene
que dar idea de que de toda crisis, por muy profunda que haya
sido, se sale. El problema es cuanto tiempo se tarda en salir y
qué consecuencias tiene y por tanto el como, e indagar el por
qué. Todas estas cuestiones son importantes porque influyen en
la coyuntura del momento y muchas personas que padecen las
consecuencias.

Hay una tendencia natural al crecimiento. Los que se dedi-
can a la psicologia econdmica nos dicen que esto obedece a la
tendencia natural de la biisqueda de la felicidad del ser humano
que hace que en las sociedades que apuestan por la libertad sus
economias son de crecimiento.
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Hay otras lecciones que podemos sacar de las estadisticas.
Desde el punto de vista del analisis ciclico es el NBER «Na-
tional Bureau of Economia Researchy» estadounidense, el que se
encarga de fechar cuando comienzan los ciclos y cuando termi-
nan. Utilizando los datos de esa oficina, que lo hace para el ciclo
estadounidense, pero que en definitiva el ciclo estadounidense
es el que marca la pauta ciclica de la economia mundial, con
matices, como después veremos en el caso espafiol y andaluz.
La reflexion de esa estadistica, respecto al fechado de ciclos, nos
permite llegar a unas conclusiones que pueden ser interesantes
desde el punto de vista econdomico para poder matizar sobre de-
terminadas cuestiones.

La primera es que desde el afio 1929, en ochenta afios se han
producido catorce crisis. Parecen muchas, pero os puedo decir
que de las catorce crisis, la duracion media de estas crisis es de
once meses. Es cierto que hay dispersion, de las catorce el rango
es de los seis meses a los cuarenta y tres meses de la Gran De-
presion. La mediana, otra estadistica muy importante de centrali-
dad, también es de once meses, con lo cual excepto el outlier de
la Gran Depresion el resto casi tendria una distribucién normal
entre seis y dieciséis meses. Podriamos por tanto, en funcion de
esa estadistica, dimensionar nuestra crisis actual. Nuestra crisis
empezo6 en el tercer trimestre de 2007. Si se fechara la salida
en este momento seria similar a la Gran Depresion con mas de
treinta y seis meses. En cualquier caso ya seria la segunda mayor
crisis de nuestra historia contemporanea, equivalente a la larga
depresion de 1879, que fue la segunda mayor depresion conocida
en la historia del mundo capitalista.

Otra cuestion importante es comparar estas crisis con las ex-
pansiones ya que las crisis tienen una probabilidad de ocurrencia
del veinte por ciento y las expansiones de un ochenta, por lo que
la situacién normal en la cual vivimos es de estar en expansion.
Las expansiones tienen un periodo medio de cinco afios, cinco
veces mas que las crisis. El rango de las expansiones es muchisi-
mo mas amplio, desde doce meses a ciento veinte meses. En las
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crisis era seis, el minimo seria multiplicar por dos y el maximo
seria multiplicar por tres, de cuarenta y tres a ciento veinte me-
ses. El maximo periodo de expansion ha coincidido en los afios
sesenta y el segundo maximo ha sido el reciente al lado de la
evolucion de la economia mundial desde el afio 1994 hasta 2007.

Por tanto la situacion normal de la economia es de expansion,
quizas por eso comprendemos menos las crisis, porque nuestra
psicologia no esta preparada y la experiencia de los gobernantes
tampoco.

Hay otra cuestion relevante que versa sobre la previsibilidad
o imprevisibilidad de las crisis. Por muchas razones y sobre todo
por razones cientificas es imposible prever una crisis y esto es
algo que debe ser evidente. Si nos fijamos en la Teoria de las
Expectativas Racionales llegariamos a la conclusion que si fuera
previsible una crisis se establecerian los mecanismos de arbitraje
oportunos para que no sucediera, pero sin embargo lo que ob-
servamos es que los agentes econdmicos y sociales tienen una
actitud pro-ciclica y son causas de las crisis mas que de las so-
luciones. Con lo cual todo aquel que hable de la predicibilidad
realmente tiene una conclusion interesada porque desde luego no
es cientifica. Ninguna de las crisis que han sucedido fue predeci-
ble. Se han generado alarmas, a posteriori, la mayoria.

Por ejemplo, en primavera de 2007 el FMI, que es el organis-
mo encargado de velar por la situacién econdémica y financiera
de la economia mundial, en su publicacion «World Economic
Outlok» concluy6 que los riesgos de la economia mundial se ha-
bian hecho extremadamente bajos. En agosto de 2007 se inici6 la
actual crisis financiera y econémica internacional.

Podemos sacar también conclusiones muy interesantes en re-
lacion a como se ha salido de las crisis y como incide, porque
una situaciéon de crisis no repercute en todas las economias por
igual. Las incidencias dependen de varios factores y las salidas
dependen béasicamente de un factor: la confianza.

En casi todas las crisis la salida se obtiene cuando se recupe-
ra la inversion privada. Cuando pasan de tasas negativas a tasas
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positivas ese es el momento en el que se puede fechar una salida,
que normalmente coincide con la evolucion del empleo no agra-
rio. Por tanto la inversion privada juega un papel fundamental y
eso se traduce en confianza. La inversion privada requiere con-
fianza y esa es una labor fundamental y una leccion de la historia
que tenemos que aprender: generar confianza es la base de una
politica de recuperacion.

Otra conclusion es que la incidencia depende basicamente,
en las diferentes economias, de dos cuestiones fundamentales: la
diversificacion econdmica que tenga esa economia y de la pro-
ductividad. A mayor diversificaciéon y mayor productividad, aun-
que las crisis incidan en todas partes, los efectos son menores, la
recuperacion es mas rapida y mas solida.

Coincido con Prescott, en que no hay que preguntarse tanto
por como hemos llegado a esta situacion, sino como estamos sa-
liendo. Como la condena del mito de Sisifo, magnificamente co-
mentada por Albert Camus, la actividad humana esta sometida a
los vaivenes ciclicos de actividad econdémica y eso es un fallo del
modelo capitalista, para lo cual el sector publico tiene que estar
preparado y tiene que pensar en esa clave cuando esta escalando
con la dicha del esfuerzo la montafia del interés general.

En Andalucia durante toda la primera parte del SXX, la ac-
tividad econdmica estaba sometida a profundos vaivenes, una
actividad frenética de Sisifo, era una economia débil, poco diver-
sificada, con poca productividad y muchas alteraciones ciclicas.
Lo peor fueron los afios posteriores a la Guerra Civil. Sin embar-
go, a partir de 1959, cuando hay un programa de liberalizacion
econdmica, se empez6 a abrir la sociedad al exterior y con mas
libertad y desde entonces casi no hemos conocido las crisis. En el
afno 1979 hay un crecimiento cero. En 1992 y 1993 hay un par de
afos negativos. La mayor crisis es con diferencia la actual en el
afio 2009 donde cae el PIB un 3.5% que es el mayor decrecimien-
to en la economia andaluza en cincuenta afios. (ver grafico 2).
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Gréfico 2. Perfil de la economia andaluza 1958-2010.

A partir del afio cincuenta y nueve nuestra economia empieza a
ser mas completa y cada vez mas diversificada, de hecho nuestro po-
tencial de crecimiento es de tasas del 3% al 4% que es muy elevada
y que ha supuesto un cambio estructural de la economia andaluza.

Para estudiar como potenciar nuestra economia y propiciar
la recuperacion es relevante estudiar las nociones que nos ofre-
ce la Teoria del Crecimiento Econdmico, una rama de la ciencia
economica, en la cual se mezclan Métodos Estadisticos, Econo-
metria y Teoria Econdmica. Hay numerosos autores como Abra-
moévich y Solow que en los afos cincuenta son los referentes de
esta materia, con el precedente anterior de Cobb-Douglas en los
afos treinta. Posteriormente, hay sobre todo en Norteamérica son
autores como Lucas, el mas reciente Raymond Barro o Summer
de la década de los noventa que estudian las relaciones econo-
micas internacionales con bases de datos mundiales. En Espana,
tenemos a Angel de la Fuente, a Gonzélez Paramo y a Sala i
Martin que son autores que han dedicado su vida académica a
indagar sobre estos temas. Los primeros modelos son los que
intentan explicar las fuentes del crecimiento econémico. Como
sabéis el crecimiento se explica en los factores que lo puedan
hacer posible que son capital y trabajo, pero no se explica so6lo
por la mayor dotacion de capital o la mayor cantidad de traba-
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jo. Hay otra variable que es la fundamental que es el progreso
técnico. Las funciones de crecimiento econdmico son complejas
y a veces confusas, pero en definitiva ensefian que el progreso
técnico requiere libertad, estabilidad econdmica y formacion e
innovacion y explica la mayor parte del crecimiento de las socie-
dades avanzadas.

Las conclusiones a las que nos lleva esta teoria son muchas
y, aunque dependen de los juicios de valor, hay dos conclusiones
fundamentales que he aprendido de estos autores.

En primer lugar que las ganancias de productividad son las
que estan detras del crecimiento econémico y explican la capa-
cidad de desarrollo de una sociedad. Si lo pensais es obvio, si
somos mas productivos los salarios que se ganen en esa econo-
mia seran superiores y por tanto la capacidad de tener nuevos
productos y servicios son mayores porque hay mayor capacidad
de gasto e inversion. Las ganancias de productividad dependen
fundamentalmente de dos factores principales. La primera son
las dotaciones de capital no residencial, mayores dotaciones de
capital residencial explican casi el 50% del crecimiento econo-
mico.

Las infraestructuras publicas contribuyen beneficiosamente
a consolidar un modelo mas productivo, pero llegados a unos
niveles, la capacidad de generar productividad y crecimiento y,
por lo tanto, de ser rentable disminuye. Dentro de este tipo de
infraestructuras, las que solucionan problemas de aglomeracion
son las mas necesarias y las mas rentables desde el punto de vista
del crecimiento econdmico.

Una primera conclusion es que, lo importante es la inversion
no residencial, la inversion publica y empresarial. El sector pu-
blico al final tiene una capacidad de generar desarrollo pero es
imposible sustituir a la iniciativa privada, la capacidad de em-
prendimiento que hace que la sociedad sea mas desarrollada.

Unido a eso hay otra segunda conclusién que es que el pro-
greso técnico depende de dos variables claves: la capacidad de
emprendimiento e innovacion de la poblacién y la excelencia en
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la educacion. Esto dard mayor capacidad para solucionar los pro-
blemas que existan en la sociedad.

Analizando nuestra evolucion econdémica de los ultimos
veinte afios en la que hemos vivido una de las fases de mayor
crecimiento de nuestra historia y entrando ahora un poco mas
en la perspectiva politica, tenemos que hacer un analisis sobre
nuestras fortalezas y nuestras debilidades, qué es lo que se ha
hecho bien y qué es lo que ha faltado. Aqui hay que sacar datos
estadisticos que refuerzan imagenes positivas de nuestro modelo
de crecimiento que también tienen mucho que ver con lo publico.

Las inversiones publicas se han dedicado a dos cuestiones
fundamentales incrementar el capital privado no residencial, las
infraestructuras econdmicas y a propiciar el desarrollo del tejido
empresarial, el capital no residencial privado.

En primer lugar tenemos una red de alta capacidad en auto-
vias que con 2549 km, supera cuatro veces mas de lo que habia
hace veinte afios. También hay otros tipos de infraestructuras
muy relevantes de tipo energético o de tipo social como las uni-
versidades. Universidades modernas donde nos hemos formado
todos. Podemos sentirnos muy satisfechos de los avances que se
han conseguido. La formacién de excelencia ha contribuido a
que nuestro tejido empresarial sea mas sélido. Mirado con pers-
pectiva histdrica nuestro tejido empresarial es un 50% superior
al de hace veinte afos. Contamos con unas 500.000 empresas
mientras que hace veinte afios no llegaban 250.000, lo que es un
avance sustancial. Por ejemplo, empresas de mas de diez trabaja-
dores, que son las que tienen ya una capacidad para internaciona-
lizarse ascienden a mas de 25.000, han crecido mas del doble en
los ultimos veinte afios.

Otro de los pilares es nuestra investigacion y desarrollo (I+D).
Se gastan mas de 1500 millones de euros en I+D, que aunque si-
guen siendo pocos dentro del panorama europeo, no lo son tanto
si miramos la evolucion (se ha triplicado en términos reales en
quince afios) e indagamos donde se produce esa investigacion.
Somos asimilables en la investigacion fomentada desde lo publi-
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co, pero estamos a una gran distancia en la propiciada desde el
tejido empresarial. Este es un avance que se requiere profundizar
en nuestra estrategia de futuro.

La cualificacion también ha contribuido a la modernizacion de
nuestras empresas. Las personas ocupadas con formacion de nivel
mas alto de secundaria o universitaria ya son el 84% de nuestra
fuerza laboral, mas del doble de la que habia hace quince afios.

Con estos datos comprendemos mejor muchas de las politicas
que se han instrumentado y que son las fuerzas motrices que nos
permiten ser optimistas sobre nuestra evolucion futura. Porque
tenemos algo sobre lo que sustentar nuestro crecimiento. Nues-
tras empresas se han internacionalizado y nuestra tasa de expor-
tacion es mayor del 30% del PIB. Los niveles se han multiplica-
do por dos en términos reales en quince afos.

Es decir, tenemos mayor capacidad emprendedora, mayores
dotaciones de capital publico y privado no residencial, mayor ca-
pacidad de investigacion y emprendimiento. Aunque quizas todo
ello no sea suficiente, sobre todo en términos de empleo y efi-
ciencia y eficiencia, que son las variables sobre las que tenemos
que seguir insistiendo.

La crisis también nos ha hecho ver con mucha claridad nues-
tras debilidades. A pesar de todo nuestro decrecimiento del pro-
ducto interior bruto no ha sido muy fuerte, pero es cierto que las
repercusiones en términos de tasa de paro han sido muy elevadas.
Hay una serie de variables que nos tienen que hacer pensar y que
tenemos que corregir sustancialmente.

La primera es el sobredimensionamiento del sector de la vi-
vienda y en general del sector construccion. La inversion resi-
dencial, muy importante para el bienestar ciudadano, no tiene
una tasa de retorno productivo relevante, ni aumenta la produc-
tividad, ni aumenta la capacidad de crecimiento de la economia
y eso preocupa porque son inversiones decididas por los agentes
econdmicos y por los ciudadanos. La inversion residencial ha
supuesto mas de un tercio de nuestra inversion total, el doble de
lo que se invierte en Europa y explica muchos otros problemas
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de la cultura econdomica que tenemos y que son complejos de
solventar. Por un lado, es sorprendente como en estos momentos
teniendo tanta oferta de vivienda los precios no caigan como lo
ha hecho en otros mercados como Estados Unidos, donde el pre-
cio ha bajado entre un 30% y un 40%, dependiendo de las zonas
incluso mas.

Si estudiamos la capacidad que tenemos de absolver un de-
terminado precio en la economia espafiola en funcion del precio
de los arrendamientos, de los salarios o de la renta disponible,
la conclusion es que estin sobrevalorados, mas del 15% que,
aproximadamente, ha bajado. Ademas esta el problema que ha
provocado en el sistema financiero que ha financiado la inver-
sion. Entorno al 60% del crédito vivo de las entidades financieras
espafolas estd en vivienda, constructoras e inmobiliarias. Esta
situacion se da tanto en la banca como en el sistema de cajas de
ahorro.

Debemos reflexionar sobre nuestro modelo productivo, con-
dicionado por la fuerza de las actividades constructoras. Nuestra
productividad es 10 puntos inferior a la media espafolay 21 pun-
tos inferior a la media de la Zona Euro. Teniendo la misma mo-
neda, significa que producimos productos de menor valor afiadi-
do, que tenemos menos mercado o que produciendo lo mismo lo
hacemos a precio mas alto. Productividad no significa destruir
empleo, la productividad es la base para crear empleo, si una
empresa carece de ella es imposible que cree empleo y se paguen
mayores salarios en la sociedad actual.

La evolucion de la productividad en estos quince afios de ex-
pansion ha sido muy baja, la productividad andaluza ha decre-
cido 0,9 puntos, en Espafa 0,4 puntos, en Europa tampoco ha
crecido mucho. Tenemos que reflexionar sobre muchos aspectos
y liberalizar nuestra economia, sobre todo el sector servicios que
no estd sometido a la competencia exterior y que tiene trabas
administrativas sobre todo en el ambito local.

Senalar otro aspecto muy importante que es la dualidad del
mercado de trabajo. La actual crisis la han padecido las personas
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que, sobre todo, tienen contratos temporales. Hay una gran dua-
lidad en la contratacion. Este es un problema para la generacion
de empleo y, sobre todo, para la estabilidad y la productividad.
Los empleos temporales son empleos en los cuales no se invierte
en formacion, en excelencia y en definitiva en inversion y en
productividad. Son empleos que intentan sostener una demanda
que el empresario cree que es artificial y por eso contrata tempo-
ralmente.

Tenemos que solventar ese tipo de problemas y también desde
el punto de vista de la dualidad es muy importante incorporar la
productividad en la negociacion colectiva también con la contra-
partida de la participacion de los trabajadores en los 6rganos de
gobierno de las empresas. Si cogemos los datos de los tltimos 25
afnos de salarios y productividad a nivel de ramas de actividad y
hacemos un modelo econométrico, hay sectores que han ganado
productividad afio por afo y los salarios no son mayores, ambas
variables en términos reales. Lo l6gico seria que aquellas ramas
de actividad que han tenido una alta productividad tuvieran ma-
yores salarios y no es asi. No se puede llegar a una conclusién
porque en una nube de puntos, es imposible aproximar una de-
terminada tendencia y el coeficiente de correlacion es practica-
mente cero. Esto significa que las empresas que van muy bien
y tienen una alta tasa de productividad, se benefician de tener
salarios menores y, por tanto, tienen una alta tasa de beneficios.
Sin embargo, las empresas que tienen una menor productividad
tienen que pagar salarios superiores a los que pueden pagar en las
condiciones econdmicas en las que se desenvuelven y se produce
un ajuste via empleo, destruyendo empleo, o via precio, aumen-
tando el precio del producto.

La evolucion de la inflacion centro de los problemas que he-
mos padecido desde la entrada del Euro. La competitividad de
los precios en nuestra economia ha descendido un 15%, es decir
los precios por este problema inflacionario, han hecho que per-
damos competitividad. Una economia inflacionista, en una union
monetaria se come la competitividad del tejido productivo.
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Volviendo al tema principal de esta conferencia. La crisis ac-
tual es de dimensiones historicas, en sus caracteristicas y orige-
nes es practicamente idéntica a la de 1929. La actuacion coordi-
nada de los Gobiernos en el G20 y Espafia ha hecho que la inten-
sidad sea mucho menor, aunque por supuesto sus consecuencias
son graves. La estadistica y la ciencia econdmica ha contribuido
a que no se comentan los errores de la Gran Depresion, porque
en aquella cuando empezaron a caer los bancos y la actividad fi-
nanciera, inmediatamente los gobiernos actuaron descoordinada-
mente y compitiendo con la moneda lo cual ampliaba la situacion
y agudizo6 los problemas.

Al principio la cooperacion en el G20 logrd buenos resulta-
dos. Se inyectd liquidez para que la repercusion no se amplie
por el sector financiero. Los gobiernos han actuado para no crear
proteccionismo. Y se programa un intenso estimulo fiscal. En el
momento en que la demanda privada se ha retraido, los diferentes
gobiernos han hecho una labor compensadora. Sin embargo, la
actuacion fiscal ha provocado en la mayoria de los paises del G20
un crecimiento del déficit publico y las deudas publicas. Practi-
camente en todas las economias occidentales se ha provocado un
incremento de déficit publico en torno a 10 puntos. Espafna afron-
td esta situacidon con cierta ventaja porque tenia una situacion
econdmica muy saneada previamente, con tres afios de superavit
publico. Sin embargo, Espafia tiene un alto endeudamiento pri-
vado por el «boom del ladrilloy», lo cual limita las posibilidades
de recuperacion.

El endeudamiento ha llegado a unos niveles realmente muy
elevados en la UE. Espafia no tiene un nivel de endeudamiento
muy alto, menor del 70 %. Teniamos el menor endeudamiento
de Europa previo a la crisis 39,6%, y la Union Europea tiene 25
puntos mas que Espafia. Nuestra situacion de endeudamiento no
es alarmante. Sin embargo de déficit si porque hay que financiar-
lo en los mercados en una situacidon de aversion al riesgo.
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2m

MEDIAS306 2007 2008 2009 2010 (SEMESTRET)
AHORRO 24 210 19.4 180 185 185
INVERSION 278 31,0 204 %4 20 22
CAPACIDAD O NECESIDAD DE HMNCIACI(:)N 42 f -82 47 40 42
SECTOR PRIVADO 41 15 47 84 54 35
SECTOR PUBLICO 02 19 45 112 93 11
DEUDA BRUTA 1678 255,80 27.1 2880 2030 2030
SECTOR PRIVADO 1489 2140 202 2259 264 208
SECTOR PUBLICO 809 410 468 82.1 67.5 722
DEUDA EXTERNA FRENTE ALRESTODELMUNDO 1008 1485 1837 1883 1649 165.1
Mota: % PIB

FUENTE: INE Y BANCO DE ESPANA

A nivel andaluz es algo parecido. Teniamos superavit desde
el plan de estabilidad del afio 2003 todos los afios hasta el 2007.
En el afno 2008 tuvimos el primer déficit, en 2009 tuvimos un 1,6
% y en 2011 se estima que sea del 1,4% y tenemos intencion en
funcion del programa acordado de disminuirlo al 1,3% en 2012.
Nuestra situacion financiera tampoco es mala desde el punto de
vista de la deuda, Andalucia es de las CCAA que menos debe.
En el afio 2007 debiamos el 5,1% de nuestro PIB, la media era
el 6,7% y actualmente debemos el 9°2% y la media es el 12,5%
en 2011. Nuestra situacion financiera estd mas saneada en este
sentido.

No obstante, se esta notando mucho en los presupuestos, por-
que los ingresos del modelo de financiacion actual provienen de
tributos propios o cedidos que tienen una alta elasticidad con la
evolucion del PIB. Esto es importante porque nuestros gastos son
inelasticos, ya que se trata de tener una buena educacion y una
buena sanidad, que son nuestros gastos fundamentales. El cre-
cimiento del gasto se produce porque hay un crecimiento de la
poblacién, un crecimiento del envejecimiento y un crecimiento
de las exigencias de la poblacién en cuanto a dotacion de estos
servicios publicos que son basicos. Esto significa que sea dificil
bajar los niveles de gastos y eso es lo que provoca nuestro déficit.
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Pero los momentos no se pueden elegir y estamos condicio-
nados por nuestros problemas del pasado. No tenemos un pro-
blema de deuda publica pero si uno de deuda privada. El nivel
de endeudamiento privado es multiplicar por dos el PIB, es de-
cir la generacion de rentas para solventar esa deuda. Debemos
mas de dos billones de euros de los cuales méas de un millon
seiscientos mil es deuda externa. Con lo cual es un ejercicio de
responsabilidad por parte de todos realizar sacrificios que no
pongan en duda la capacidad de financiacion de la economia es-
pafola, del endeudamiento que se ha generado en nuestra fase
expansiva.

A pesar de todo hay una variable positiva que invita a la
reflexion, en el ano 2007 el sector privado tenia un déficit del
12,5% del PIB y el sector publico tenia un superavit de 1,9%.
Abhora el sector privado tiene superavit y el sector publico déficit.
Ahora es un buen momento para que esa capacidad de financia-
cion del sector privado pueda reinvertirse, pero la inversion sigue
teniendo tasas negativas. La inversion es la variable que esta mas
en rojo de la economia.

Realmente es pronto pero no tenemos otra opcion, tenemos
que ser capaces de pagar nuestras deudas y tenemos que hacer
sacrificios. Hay tres cuestiones fundamentales: comprension de
la situacion, imaginacion en la respuesta y confianza en que tene-
mos bases solidas para salir. En este aspecto el gobierno defien-
de que hay que ser consciente de que si queremos propiciar el
crecimiento hay que reforzar la iniciativa privada y la capacidad
emprendedora y de innovacién de la misma, por tanto este es el
primer pilar de las medidas del gobierno. Asi mismo, como el
sector financiero estd pasando malos momentos, se ha decidi-
do poner recursos publicos para la financiacion empresarial, no
subvenciones, sino fondos retornables. Estos fondos permitirian
entrar en el capital de empresas, en participaciones, en créditos
participativos o directamente en préstamos a empresas que sean
emprendedoras y tengan capacidad de innovacidon y no dispon-
gan de financiacidn, empresas que son viables con potencial de
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desarrollo. A esto se le esta dedicando mas de 900 millones de
euros en 2011.

Tenemos que utilizar la imaginacion y con el pequeiio margen
de maniobra que se dispone dar una apuesta que genere confian-
za. Por un lado confiamos en el empresario que quiera crear un
negocio y trabajamos para agilizar y simplificar los tramites ad-
ministrativos con la generalizacion, en lo posible, de la declara-
cion responsable, en todas aquellas actividades econémicas que
puedan ser y no se ponga en peligro un interés general. Esto es
fundamental y es algo en lo que coincidimos con el Estado y los
Ayuntamientos. Esta es una responsabilidad social también para
el empresario. Sobre el que no cumpla la normativa, es sobre
el que tiene que caer el peso de la ley. No a priori, a posteriori.
Necesitamos reforzar nuestras empresas y agilizar la inversion.
Para ello hemos aprobado la Ley 4/2011 y establecido una decla-
racion de interés estratégico de inversiones empresariales que se
facilitardn en Andalucia.

Son medidas que pretenden impulsar la iniciativa privada, la
capacidad innovadora, la apuesta por la innovacion. Y tenemos
que hacer esfuerzos entre todos, pero no tocar el sistema de ser-
vicios publicos fundamentales que también configura nuestro
futuro, como es el caso de la educacion, la sanidad y la aten-
cion a nuestros mayores. Eso es lo que explica que el esfuerzo
presupuestario se realice en algunas inversiones en las que ya
tenemos un nivel de dotacion suficiente y apostar por la cola-
boraciéon publica-privada para el desarrollo de infraestructuras
como medida alternativa. Son medidas de gobierno que ademas
intentan apostar por una nueva economia basada en la producti-
vidad, en nuevos sectores econdomicos, sectores de futuro con la
apuesta por la economia verde, por las TIC, la biotecnologia y la
industria aeronautica, entre otras. También por la renovacion de
nuestros sectores tradicionales.

Para salir de la crisis tenemos sobrados fundamentos econo-
micos para crecer, pero un handicap muy fuerte como es la falta
de capitalizacidon y financiacién en nuestra economia. Nuestras
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empresas son jovenes, el 80 % de ellas tienen menos de 10 afios y
necesitan financiacion. Pero nuestras empresas son competitivas
y nuestros ciudadanos estdn formados y estan ganando merca-
dos exteriores en los afios de crisis. Tenemos que renovar nuestra
economia sobre bases sostenibles. Tratemos entre todos, en defi-
nitiva de, construir una economia basada en el esfuerzo: esfuerzo
en los estudios y la formacion, esfuerzo y compromiso con el
empleo y la inversion en las empresas y esfuerzo en lo publico
por hacer mas con menos recursos. Una nueva economia donde
el mérito y la capacidad deben ser la norma y el pilar de una eco-
nomia mas productiva que cree mas empleo.

171



Academia de Ciencias
Sociales y del Medio
Ambiente de Andalucia

UNIVERSIDAD DE ALMERIA

Medir y evaluar
la sociedad actual:

un reto estadistico

NN

@ commmmo, | cme zEm. | Fundacion | Cajasol

N

e

BIC: JFF
ISBN: 978-84-15083-544

/ AR
ultramarina





